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perspectivas

Resumo: A escola brasileira se vé diante do desafio e das possibilidades que permeiam o
ensino remoto, devido a Pandemia de COVID-19. Como dar conta de ensinar criangas que se
encontram em processo de alfabetizacdo € o dilema que os professores tém enfrentado,
atualmente. Como alfabetizar diante das telas? Como as estratégias didaticas tém dado conta
das aprendizagens online? Como chegar até os alunos que ndo possuem acesso a internet?
A partir da premissa de que nem todos os alunos tém o mesmo tipo de acesso digital, pode-
se inferir que as estratégias de ensino séo falhas para muitos alunos e, para agueles que se
encontram em processo de alfabetizacdo, a tarefa de aprender a ler e a escrever tornou-se
ainda mais complexa. Com base nisso, a inquietacdo que surge, objetivando essa
investigacao, é a de como professores alfabetizadores desenvolvem sua préatica docente, por
meio do ensino remoto, valendo-se do uso de tecnologias digitais para alfabetizar. O corpus
que norteia algumas consideracdes deste estudo foi baseado nas respostas de 13 professores
de escolas publicas municipais das cidades de Cangucu, Capao do Ledo e Pelotas/RS, os
quais foram convidados a responderem um questionario, estruturado por meio do Google
Forms, sobre os desafios e as possibilidades de alfabetizar no periodo escolar remoto. Os
dados revelam que as praticas pedagodgicas dos professores no ensino remoto, deixam
lacunas no que se refere ao processo de alfabetizacao.
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Introducéo

As discussdes sobre o ensino remoto (ER) vém ganhando espago nos mais diferentes
segmentos da educacdo. Tal fato se mostra um desafio para o processo de ensino e
aprendizagem, nos primeiros anos do Ensino Fundamental (EF), visto que esta além da
premissa da relagdo aluno e professor, exigindo, pois, maior aproximacao da familia; a crianca
em processo de alfabetizagéo precisa constantemente do auxilio de uma pessoa na hora de
realizar as atividades remotas.

Com isso, familia, escola e educandos se veem diante de um cenario totalmente
diferente daquele que estavam habituados, o0 espaco que antes era de lazer/lar, € também,
lugar de ensino e trabalho. Percebe-se diante disso, que a escola esta dentro do lar de cada
aluno e de cada professor; a familia nunca se fez tdo necessaria para que o0 processo de
aprendizagem possa acontecer.

O nosso sistema educacional esta, hoje, em periodo de pandemia, imerso a um
turbilhdo de questées que envolvem o ensino e a aprendizagem, questdes essas que estao
sendo repensadas e debatidas, na tentativa de que se consiga mobilizar professores e alunos,
para uma interacdo mesmo que a distancia. Os professores tentando diversas estratégias,
constantemente se reinventando e os pais, em grande parte, sentindo-se despreparados para
a caminhada de alfabetizar.

Na tentativa de compreender como esta sendo esse processo, que 0 presente artigo
foi elaborado, apresentando-se como um estudo exploratdrio que visa entender, partindo da
analise das respostas de professores de 1° ano do EF, que atuaram em um novo cenario,
sendo o de alfabetizar no ER durante o ano de letivo de 2020. Momento em que todos foram
confinados em suas casas, de repente, e com isso os professores, sem saber como agir,
precisaram seguir o trabalho.

Destaca-se que este artigo ndo tem a pretensdo de uma resposta definitiva, mas sim
propor uma reflexdo sobre a tematica e averiguar como professores alfabetizadores
desenvolvem sua prética docente, por meio do ER, valendo-se do uso de tecnologias digitais

para alfabetizar.
2 Consideracdes sobre alfabetizacéo no ER

As discussdes sobre alfabetizacdo, em nosso pais, tém assumido diferentes caminhos
e mais uma vez esta sendo atravessado por inquietacdes, principalmente sobre como dar

conta de um processo tdo importante na vida escolar das criancas e agora de forma remota,

sendo que a realidade é de que muitas criangas, principalmente, da camada popular, nao tém
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0 minimo em sua residéncia, quanto mais ter acesso a internet e a um local tranquilo para
poder realizar as atividades. “As desigualdades sociais tém, pois, origens econémicas, e nada
tém a ver com desigualdades naturais ou desigualdades de dom, aptiddo ou inteligéncia”
(SOARES, 2017, p. 20).

Questdes, como essas descritas por Soares (2017), que desde muito tempo séo
apontadas de forma explicativa para o fracasso escolar de criancas em processo de
alfabetizacdo, também podem nortear o momento atual, tendo em vista que foram
transpassadas para a forma de ensino que se precisou adotar por conta da pandemia, mais
uma vez percebe-se que criangas, cujas familias tém menor poder aquisitivo séo
desfavorecidas para o desenvolvimento de suas atividades.

A pandemia, nesse sentido, agravou a efetividade da aprendizagem de leitura e
escrita, levando em conta, principalmente, o distanciamento entre alunos e professores, o
papel da familia e as estratégias metodolégicas para aulas em formato remoto.

Uma preocupacao que ficou do ano letivo de 2020 é o de que diante de tantas
incertezas e de tantos debates politicos, econbmicos e sociais que perpassam pelas questdes
que englobam: valida¢cdo do ER, retornos presencias, avaliacdo do ensino, alunos que nao
tém acesso, entrega de material impresso, uso do livro didatico e tantas outras discussoes;
sabe-se que alunos que realizaram as atividades remotas, avancaram para 0 proximo
adiantamento, provavelmente as consequéncias dessas aprovagfes automaticas seréo
apresentadas de forma preocupante mais a frente, apresentando-se como mais um agravante
para as dificuldades de aprendizagem e fracasso escolar.

Pensando em como se da o processo de alfabetizacdo e quais sédo as formas e as
metodologias para alfabetizar, este estudo foi desenvolvido com base nas discussdes sobre
alfabetizacéo e letramento, principalmente sobre o que defende Soares (2018), quando diz
gue a alfabetizacdo no estado atual das ciéncias linguisticas, da Psicologia Cognitiva, da
Psicologia do Desenvolvimento, € um processo complexo que envolve varios componentes e
demanda diferentes competéncias.

Soares (2018, 2020) ainda revela que a aquisicdo da escrita ndo € um processo
natural, como é, por exemplo, a aquisicdo da fala, sendo que a fala é inata e, por isso,
naturalmente adquirida; a escrita, ao contrario, € uma invencao cultural, é a construcdo de
uma visualizacdo dos sons da fala. Assim, a escrita € uma aprendizagem aprendida, que
demanda a aquisicdo de componentes da lingua, entre eles, a fonologia, por meio da
consciéncia fonolégica, apontada como uma das facetas linguisticas da alfabetizacdo. No

entanto, a leitura e a escrita surgem de um processo ensinado.

3 Metodologia
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Com o intuito de compreender como professores alfabetizadores estdo desenvolvendo
sua pratica pedagogica diante do novo cenario educativo, em que o0 ensino escolar
transformou-se rapidamente, precisando do uso constante de tecnologias digitais, buscou-se
a partir de entrevistas estruturadas, analisar como a prética docente esta sendo desenvolvida,
a fim de contemplar a alfabetizacdo de forma significativa e quais estratégias estdo sendo
utilizadas para avaliar o processo de ensino e aprendizagem.

Levando-se em consideracdo que a pesquisa € um processo por meio de
aproximacdes da realidade, esse & um estudo qualitativo. De acordo com Silveira e Cérdova
(2009, p. 31) “a pesquisa qualitativa ndo se preocupa com a representatividade numérica, mas
sim, com o aprofundamento da compreensao de um grupo social, de uma organizagao, etc.”.
Nesse sentido, a pesquisa aqui apresentada € exploratéria pois além de nos proporcionar
maior contato com o problema, tornando-o mais explicito, busca-se o aprimoramento de
ideias. Seguindo os procedimentos, caracteriza-se como sendo uma pesquisa de
levantamento, através de uma pequena amostra (GIL, 2002).

A partir de um questionario e valendo-se da ferramenta digital Google Forms foi
possivel coletar os dados de forma online. Selecionou-se trés municipios da regido sul,
municipios os quais fazem parte as pesquisadoras deste estudo, sendo assim, foram
entrevistadas cinco (5) professoras do municipio de Cangucu, duas (2) professoras de Capéo
do Leao, cinco (5) professoras do municipio de Pelotas, e uma (1) professora que ministra
aulas em ambos os municipios, Capao do Leado e Pelotas. O instrumento de coleta possui
nove questdes, sendo divididas em dois focos, () questbes sobre a possibilidade de
alfabetizar de forma remota e a participacdo das familias e (Il) questbes sobre o

desenvolvimento das atividades remotas.
4 Resultados e Discussao

Ancorando-se nas discussdes realizadas por Soares (2017) no que tange a deficiéncia
linguistica dos alunos oriundos de classes populares, e que todos os participantes da
pesquisa, trabalham em escolas publicas, o questionario se constituiu de nove perguntas,
sendo que 13 professores responderam ao formulario. Com base nas respostas do corpus
analisado, primeiramente, constatou-se que todos 0s participantes que responderam o
formulario sdo docentes que no ano de 2020, periodo foco de andlise, atuaram em classe de
1° ano do EF. Destaca-se que as realidades dos municipios aqui selecionados divergem,
porém ndo é intuito deste estudo discorrer sobre as diferencas municipais e sim compreender

como o processo de alfabetizacéo foi concebido diante da adaptacédo de atividades remotas.
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Ap0s identificar os municipios pertencentes aos entrevistados e a confirmacgéo de que
atuavam no 1° ano do EF, as proximas questbes buscavam averiguar se os professores
consideram possivel alfabetizar no ER e se consideram que alfabetizaram seus alunos. No
gréfico da imagem 1, observa-se que mais de 70% dos professores afirmam que € possivel
alfabetizar no ER.

Imagem 1: Consideracgao sobre alfabetizar no ER.

Vocé considera que € possivel alfabetizar no Ensino Remoto?
13 respostas

® sim
@® Nzo

Fonte: dados da pesquisa.

O processo de ler e escrever sempre se mostrou um momento complexo; é, pois, um
caminho que a crianca percorre tendo que adquirir muitas habilidades, as quais se igualam
em alguns aspectos e diferenciam-se em outros, o processo de alfabetizacdo € permeado por
diferentes facetas, sendo essas: linguistica, interativa e sociocultural (SOARES, 2018). Em
periodo de pandemia, esse aprendizado tornou-se ainda mais complexo, porém, mesmo
diante de fatores como distanciamento entre professores e alunos, familias despreparadas
para o ensino e falta de acesso a internet, a maioria dos professores entrevistados julgam
que, sim, é possivel que a alfabetizacao aconteca dentro da didatica do ER.

Para que fosse possivel fazer um breve levantamento de como os professores estao
avaliando a sua pratica docente e como estdo se organizando para dar conta, de forma
sistematica, do processo de alfabetizacéo, foi perguntado de forma quantitativa se consideram
que alfabetizaram seus alunos, no decorrer desse percurso.

O grafico da imagem 2 mostra que 38,5% dos professores pontuam que a
alfabetizacdo chegou para mais de 40% de seus alunos e, na mesma propor¢céao, 38,5%,
confirmam que mais de 75% dos educandos foram alfabetizados. Juntando-se esses
percentuais, entende-se que a maior parte dos professores consideram que cumpriram com
0 seu papel de introduzir e consolidar habilidades de leitura e escrita, durante o primeiro ano
de pandemia.

Ao mesmo tempo, entende-se, também, que nem no ensino presencial, os alunos de
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1° ano séo 100% alfabetizados, pois de acordo com as politicas publicas, no que se refere a
progressao automética e o ciclo de alfabetizacdo, os alunos complementam esse aprendizado
no 2° e no 3° ano do EF.

Imagem 2: Consideracéo sobre o quantitativo de alfabetizados
Pensando na turma de 1° ano que vocé trabalhou no ano letivo de 2020, vocé considera que
alfabetizou seus alunos?

@ Sim - mais de 75% da turma
@ Parcialmente - 40% a 75% da turma.
N&o - menos de 40% da turma

38,5%

Fonte: dados da pesquisa.

Ao buscar compreender as estratégias utilizadas pelos professores para que
alcancassem esse indice, os mesmos responderam de forma descritiva sobre que estratégias

utilizaram para avaliar o nivel de alfabetiza¢éo dos alunos.

Imagem 3: Estratégias avaliativas
“Foi realizado um encontro presencial, individual, com cada aluno no final do ano onde apliquei
testes de sondagens e avaliacio diagnéstica.”
“Conversa com os pais sobre o que os alunos ja sabiam, atividades diagndsticas para verificar
as dificuldades e o gue ja sabiam.”
“Videos, atividades impressas, indicac8o de aplicativos de alfabetizacdo, apoio as familias com
conversas”
“Video chamadas!ll Videos dos pais realizando avaliacies com os alunos em tempo real.”
“Testes da Emilia Ferreiro.”
“Atividades simples de alfabetizacio, que os alunos ndo realizaram com eficacia.”
“Atividades relativas a alfabetizacéo.”
“Sondagem e atividades de leitura.”
“Teste da psicogénese semanalmente.”
“Por meio de videos, lendo as fichas de leitura e atividades lidicas que desenvolviam a leitura.”
“Utilizei bastante, aulas online, onde fazia interacbes com os alunos. Realizava conversas com

as maes, sempre buscando a parceria e auxilic de cada uma, para que a Alfabetizacio
acontecesse.”

“Avaliactes diagnosticas, solicitac8o de videos com leituras e as proprias atividades.”
‘Encontros no meet, atividades, videos, audios..."
Fonte: dados da pesquisa.

As respostas foram diversificadas, e ao mesmo tempo inquietantes, principalmente as
gque mencionam os testes elaborados por Ferreiro e Teberosky (1999), sabe-se que as autoras
se valeram de entrevistas clinicas, embasadas em Piaget para elaborarem suas pesquisas,

no entanto reproduzir presencialmente nao € tarefa facil, de forma online, acredita-se deixar
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interpretacdes, ainda mais, equivocadas, no que se refere ao nivel de escrita em que o aluno
se encontra. Em contrapartida, professores valeram-se de estratégias condizentes com o
momento, para poder avaliar de diferentes maneiras o conhecimento de seus alunos, na
busca incessante por realizar uma avaliacéo fidedigna com o momento atual em que se vive.

E possivel verificar que os professores deixaram pistas em seus enunciados sobre o
papel da familia no decorrer das aulas remotas, indo ao encontro da proxima pergunta, sobre
a participacao das familias dos alunos para que o ER ocorresse de forma satisfatéria. Para
tanto, 61,5% dos professores pontuaram que a participacdo das familias foi parcial, sendo
que muitas delas ndo se mostram participativas e 30,8% consideraram que as familias,
atuaram de forma participativa durante o processo, conforme é possivel inferir no gréafico da

imagem 4.

Imagem 4: Participagdo das familias no ER.

A familia dos seus alunos foram participativas para que o Ensino Remoto ocorresse de forma
satisfatoria?

13 respostas

@ Sim, as familias foram participativas.
@ N3o, as familias ndo foram
participativas.
Em parte, pois algumas familias ndo
foram participativas.

30,8%

Fonte: dados da pesquisa.

Sabe-se que 0 éxito nesse novo modelo de educacdo so atingira bons resultados se
escola e a familia tragcarem objetivos que dialoguem na direcao de um fazer pedagdgico que
busque promover a aprendizagem significativa do educando. As familias, em sua maioria, ndo
tém esse preparo, 0s pais muitas vezes trabalham diariamente, ndo conseguindo criar uma
rotina ideal de estudos com as criangas; sabe-se que durante o processo de alfabetizacdo as
interacBes diarias sdo fundamentais para esse momento, porém compreende-se que cada
familia, respeitando suas limitagdes e condi¢cdes vem contribuindo para o processo escolar.

Nas respostas sobre quais meios digitais foram utilizados, imagem 5, os professores
apontaram em 69,2% que as aulas se deram através dos grupos de Whatsapp, sendo que
15,4% relataram que gravaram videos em suas aulas, 7,7% apontou a utilizagdo de
plataforma especifica do municipio e 7,7% realizou aula sincrona pelo google meet/zoom ou
outro. Esse fato aponta que momentos sincronos, ou seja, de interacdo ao vivo com os alunos

foram muito escassos. O processo se deu por meio de materiais preparados pelos
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professores, mas raros foram os momentos em que 0 aluno interagiu com seu professor.

Possivelmente, isso foi um agravante negativo no desenvolvimento da leitura e da escrita,

ainda mais, entendendo-se que, na alfabetizacdo, a questéo fonémica, de ouvir o som de cada

grafema é muito importante para a elaboracao de hipdteses construtivas pela crianca.

Imagem 5: Ferramentas digitais

Qual meio digital vocé utilizou como estratégia para aulas remotas”?

13 respostas

A

Fonte: dados da pesquisa.

@ Grupo de facebook.

@ Grupo de whatsapp.

@ E-mail.

@ Gravagdes de video aulas.

@ Envio de material impresso.

@ Plataforma especifica do municipio.

@ Aula sincrona pelo GoogleMeet/Zoom
ou outro.

Quanto ao planejamento pedagogico, € possivel observar na imagem 6, que 61,5%

dos professores trabalharam de acordo com os documentos oficiais, organizados de forma

diferente em cada municipio, ou seja, de acordo com o contexto politico, social e cultural de

cada cidade. J& 23,1% dos professores foram se organizando e elaborando o seu material

pedagogico, conforme surgiam as necessidades dos alunos. E 15,4% realizaram atividades

por projetos tematicos. Ninguém relatou ter utilizado atividades da internet, pode-se afirmar,

que os professores entrevistados consideraram a realidade de cada turma, elaborando o

planejamento, conforme as demandas surgiam.

Imagem 6: Planejamento pedagdgico.

Quanto ao planejamento pedagogico, como vocé desenvolveu as atividades propostas?

13 respostas

Fonte: dados da pesquisa.

Brasileira de

E.ﬁ :’ Associacao

Alfabetizacao

@ Projeto tematico.

@ Embasado nos documentos oficiais que
regem o ensino no municipio.

@ Conforme a necessidade dos alunos.
@ Atividades retiradas da Internet.

Frente aos relatos, entende-se que a organizacdo de cada municipio, de cada
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secretaria de educacéo para o enfrentamento da pandemia em ambito educacional foi um
caminho norteador no desenvolvimento do fazer pedagégico dos professores, tendo em vista
que durante o ano letivo de 2020 tudo foi novo, foi-se vivendo um dia de cada vez e
elaborando-se estratégias, sempre na esperanca de um breve retorno presencial, momento
esse, que até junho de 2021, nos municipios pertencentes a este estudo, ainda néo
aconteceu. As aulas seguem em formato remoto, no entanto, no atual cenario, 2021, tanto a
escola, quanto as familias estdo mais preparadas para vivenciar esse processo de
escolarizacdo. Os professores, por exemplo, sentindo a falta da interag&o estéo investindo em
aulas sincronas, via plataforma meet ou zoom. As familias estdo se organizando quanto ao
acesso a internet e rotinas de estudo.

Por fim, os professores comentaram sobre o envio e retorno das atividades remotas,
durante esse processo, por mais que as respostas sejam diferentes, € possivel perceber na
escrita dos professores as angustias de ndo poderem ensinar da forma como realmente

acreditam.

Imagem 7: Retorno das atividades

‘A= familias gque me retornaram exatamente o que era solicitado, em termpo. Foram assim que
o5 alunos gue conseguiram se alfabetizar. Aquelas familias que faziam a sua maneira, mudando
as atividades, escolhendo o que fazer, foram as que os alunos tiveram mais dificuldade e nao
concluiram o processo.”

‘Costumo enviar atividades 1% na semana e faco 1x videochamada com a turma, além disso
envio uma leitura literaria 1x na semana, também. Alguns retornam e estdo bem envolvidos,
poucos nao se envolvem (3/4 alunos de 211"

‘A= afividades foram enviadas aos alunos por videos & imagens atraves das midias do Face e
do Whats&pp, além do Google Drive. Az afividades impressas foram disponibilizadas pela escola
refiradas presencialmente as pelas familias. Acreditando ndo ser o suficiente solicitei o endereco
das familias e enviei atividades impressas e jogos para serem realizados em casa, pois a
atividade impressa finha limite de folhas disponibilizadas aos alunos. Fiz a indicacdo de
aplicativos de alfabetizacdo e videos especificos. Em determinado momento tive que parar com
o5 videos, pois as familias ndo finham como acessar aos videos e as atividades impressas eram
disponibilizadas apenas para as familias que ndo tinham infernet, neste momento as afividades
eram apenas imagens de afividades. Acredito que a alfabetizacdo remota s0 por atividade
impressa € extremamente dificil, principalmente quando a familia ndo tem conhecimento dos
fonemas e grafemas.”

‘0 envio era diariamente, procurando sempre atividades diversificadas que chamasse a atencao
dos alunos. Mo ano de 2020 todas atividades enviadas pelos wafts... Nao usavamos nenhum
programa para sala virtual. Quanto ao retorno foi emocionante, gratificante, riquissimos, foram
responsaveis, dedicados e assiduos. Aos pais 0 meu reconhecimento e gratiddo pele empenho
e dedicacdo para com seus filhos!l”

‘& minha turma fodos realizaram as atividades remectas e foram feitas com muito capricho e
dedicacdo.”

‘Az atividades semanais eram enviadas pelo WhatsApp e poucos alunos faziam a develutiva na
mesma semana. Muitas vezes fioi precizo ligar e falar com os responsaveis.”

‘As atividades eram postadas semanalmente. Muitas vezes elas ndo eram realizadas na mesma
semana.”

‘Envio das atividades por watts & email, reforno também desta forma, afravés de videos
maostrando afividades de leitura”

‘Sinceramente. foram poucas as devolutivas.”

‘A= afividades eram enviadas pelo WhatsApp. Alunos e familias pardicipativas e assiduas. &
| grande maioria realiza as atividades no mesmo dia.’

‘Foi sempre muito tranquilo e correspendido pelos familiares & alunos, atendendo ao que era
proposto por mim e pela escola.”

‘Az atividades foram enviadas semanalmente e os alunos tinham uma semana para devolvé-las,
podendo a gualguer momento, chamar para esclarecimentos, explicacdes, eic.”

‘A= aulas eram enviadas diariamente. sobre o retorno, algumas familias ndo o faziam.'

Fonte: dados da pesquisa.
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Haja vista que o espaco deste trabalho se torna restrito para aprofundarmos as
discussbes sobre os dados compilados, através das respostas dissertativas dos professores,
compreende-se que oS mesmos obtiveram diferentes tipos de retorno com as atividades
propostas, porém é evidente que a familia desempenha um papel fundamental, para que o
processo de alfabetizacdo seja contemplado, a partir das atividades remotas propostas pelos
professores.

5 Consideracdes Finais

Estamos diante de um cenario que apresenta rapidas mudangas no contexto social e
0 uso das tecnologias aumentou de forma veloz, redefinindo valores e limites. A complexidade
das relacdes sociais e o uso das ferramentas digitais, acabaram mudando a abordagem que
o professor precisa ter para desenvolver uma aula, pois as diversidades de recursos que o
formato remoto trouxe sdo inlUmeras, mas 0 acesso hao € igualitario para todos, fazendo com
que constantemente o processo de escolarizacdo seja repensando, principalmente para o0s
alunos da escola publica.

Embora existam muitas possibilidades para se alfabetizar no ER, tais como: videos,
aulas nas plataformas meet e zoom, grupos de Whatsapp, materiais digitais, entre outros,
percebe-se que essas possibilidades ndo atingem todos os alunos. Muitos ndo tém acesso a
internet e precisam de material fisico, 0 que ndo permite que aconteca nenhum tipo de
interacdo entre professor e aluno. Além disso, muitas familias ndo estdo preparadas para o
processo didatico e pedagogico que a alfabetizagédo exige. Esses sao alguns indicadores que
limitam o desenvolvimento da aquisi¢cdo da leitura e da escrita. Porém, para aqueles alunos
gue sao contemplados com o acesso as aulas virtuais e conseguem realizar as atividades na
presenca de um adulto o processo de alfabetizacdo esta acontecendo, de uma forma
diferente, mas esta.

Assim como no presencial, alfabetizar de forma remota deixa lacunas imprecisas,
percebe-se que as praticas pedagdgicas dos professores participantes da pesquisa
perpassam por diferentes processos de ensinar e aprender, nos diferentes contextos, porém
0 objetivo e as dificuldades sdo similares. Cabe aqui, deixar uma reflexao: que estratégias
podem ser lancadas para que todos os alunos recebam um ensino de qualidade no periodo

de pandemia e de aulas remotas?
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