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10. Alfabetizacao e ensino remoto: desafios, aprendizados e perspectivas

Resumo: O presente artigo tem como objetivo caracterizar e analisar a pratica de
“orientacbes ao mediador” aplicada a uma sequéncia didatica para uma turma de
primeiro ano do Ensino Fundamental no ambito do ensino remoto em atividades de
carater assincrono. Essa estratégia foi desenvolvida para atender as demandas
geradas pelo ensino remoto no ano de 2020 e foi adaptada desde entdo. A analise
propde-se a melhor compreender o papel que esta pratica ocupa em tentar preencher
0 vacuo deixado pela auséncia de intervencdo e mediacdo pedagogica feita pelo
professor, uma vez que tornam-se episddicas, tomando o contexto geral da turma em
guestao.

Palavras-chaves: Praticas de alfabetizacdo. Ensino Remoto. Mediacdo/Mediador.

Introducéo

No final do ano de 2019 foram registrados os primeiros casos da doenc¢a Covid-19 que
em poucos meses transformou-se em uma pandemia, de acordo com a Organizacdo Mundial
de Saude (OMS). Nos primeiro meses de 2020, escolas e universidades brasileiras
suspenderam as aulas presenciais em resposta a necessidade de isolamento social, forcando
professores, alunos e familias a adaptarem-se ao chamado Ensino Remoto Emergencial®
(ERE). Cada rede (publica ou privada) e/ou instituicdo precisou encontrar alternativas para
organizacdo dos estudos dirigidos remotos, de modo a ofertar propostas de atividades

assincronas e sincronas, dependendo de cada realidade.

1 Mayara Krischke Lopes é graduanda em Pedagogia pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul e é
professora bilingue na Escola Canadense Maple Bear Porto Alegre. Contato: mayklopes2013@gmail.com

2 Mariana Venafre Pereira de Souza atualmente é Professora Polivalente no Colégio de Aplicagéo da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul em uma turma de primeiro ano e é Doutoranda em Educagdo pela mesma
Universidade. Contato: marianavenafre@gmail.com

3 Expressdo cunhada na Resolugdo 25/2020 publicada pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul e que
assumiu diferentes nomenclaturas, considerando as particularidades das esferas federais, estaduais e municipais,
bem como as redes publicas e privadas de ensino da Educagdo Basica ao Ensino Superior.
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Diante do contexto de atendimento remoto, diferentes estratégias precisaram ser
colocadas em acdo. Nesse sentido, este artigo propde-se a analisar o papel de uma prética
chamada “orientagdes ao mediador”, caracterizando-a dentro de uma sequéncia didatica
elaborada para o estdgio de docéncia do curso de Licenciatura em Pedagogia da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, tendo como foco uma turma de primeiro ano do
Ensino Fundamental no contexto do ensino remoto, especialmente em atividades de carater
assincrono.

Para tanto, a metodologia utilizada aproxima-se da caracterizagdo apontada por Gil
(2008), como pesquisa de carater documental, uma vez em que os dados analisados séo
estritamente oriundos de documentos, com a finalidade de visibilizar informacdes neles
contidas, para a compreensdo de um fenbmeno. A empiria selecionada trata-se de uma
Sequéncia Didatica (modalidade organizativa do planejamento do professor) que a priori ndo
sofreu tratamento analitico em sua elaboracéo inicial.

E possivel observar que vivemos um momento histérico Gnico e por isso, ndo podemos
contar com parametros pré-estabelecidos para a educacdo e suas praticas. Diante do
contexto descrito, foi criado o recurso das “orientagdes ao mediador” que pautou-se por algo
gque estava posto: as criancas ndo estariam nas escolas de maneira presencial e as aulas
ocorreriam a distancia. O professor ja nao seria um mediador, os estudantes ndo interagiriam
entre si. Quem seria entdo o elo quando o aluno recebesse, de forma assincrona, uma
atividade planejada pelo professor? Seria alguém responsavel, em geral, um adulto,
provavelmente do contexto familiar da crianga, o mediador para o qual esta pratica foi
pensada. O recurso das orientacdes ao mediador assume, sobretudo, a funcéo de subsidiar
0s responsaveis com possibilidades potentes de apoio e/ou intervencao junto com as criangas
nas atividades elaboradas.

Seu contexto de invenc¢do foi em uma turma de primeiro ano, no ano de 2020. As
professoras Daiana e Sandra* pensaram inicialmente em construir um documento que seria
uma espécie de pequeno manual que daria algumas dicas de como os responsaveis poderiam
ajudar as criancas durante a execucao das atividades. Contudo, repensaram essa ideia de
orientacdo em um Unico documento, percebendo que ela poderia ser diluida diariamente para
cada atividade planejada. Desse modo as orientacdes ficariam mais personalizadas,

auxiliando os mediadores de forma pontual e precisa.

4 por questdes de sigilo usamos nomes ficticios para identificar as professoras.
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No ano letivo de 2021, a professora Daiana seguiu como polivalente na turma de
primeiro ano, agora em docéncia compartilhada com a professora Mariana Venafre, e ambas
decidiram permanecer com a referida pratica. A graduanda Mayara Krischke Lopes, por sua
vez, encontrava-se no Ultimo semestre do curso de Pedagogia e se aproximou dessa turma
em funcao do Estagio de Docéncia obrigatério. Dentre as demandas para o cumprimento da
carga horaria prevista, desenvolveu uma sequéncia didatica envolvendo habilidades da area

da Linguagem e é a partir desse material pedagégico que o artigo se debruca.

Fundamentacéo Tebrica

A sequéncia didatica “Detetives das letras: é elementar, meu caro Alfabeto!” foi
desenvolvida com a intencdo de atender as necessidades de aprendizagem da turma de
primeiro ano das professoras Daiana e Mariana dentro do contexto das aulas assincronas e
do Estagio de Docéncia. Esta baseou-se em uma estruturagdo modular desenvolvida por
Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), que exige a criagdo de uma situagdo inicial para
introducéo do tema, uma producéo inicial de teor diagnostico, o desenvolvimento de modulos
gue apresentem uma progressdo de dificuldade e aprofundamento do conteddo e o
planejamento de uma situacao final, de carater avaliativo e consolidador. Na imagem abaixo
estdo esquematizadas as etapas da sequéncia desenvolvida no intuito de oferecer um
panorama de sua organizagao.

Esquema das etapas desenvolvidas durante a sequéncia didatica.

SEQUENCIA DIDATICA

Conhecimento das letras vogais {representacao grafica, distingoes sonoras e uso na escrita de
patavras)

Leitura do livro Caga-Vogals |- 08 animals de cima, 1+ Desafios! Ditado com
“Poeminhas da Terra® o35 animats de baxo 2~ Bingo dos nomes imagons
2 - As vogais que 3 - Dado das vogals
encomro em casa 4 - Qual palavra é malor?
3 - Acrodstice 5~ Joga do intruso

& - Jogo das vogais
5-Jogo de memoria
das vogala

Fonte: elaboracéo da estagiaria Mayara Krischke Lopes.
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As atividades planejadas pretendiam auxiliar os alunos da turma a avancar em seu
conhecimento das letras, com foco nas vogais, e a comecar a estabelecer relacdes entre

fonema e grafema. A escolha para o trabalho focado nas letras vogais especificamente

justifica-se por estas serem centrais para a escrita na lingua portuguesa e mais acessiveis
sonoramente do que outras letras para criancas em fases iniciais de alfabetiza¢do, conforme
Magda Soares (2016, 2020).

Como mencionado anteriormente, as praticas desenvolvidas a partir desta sequéncia
foram pensadas para uma turma de primeiro ano que tinha apenas aulas assincronas. E
importante conceitualizar esse tipo de atividade: dentro do ensino remoto, instituiram-se
praticas sincronas e assincronas. Nas aulas sincronas, o docente interage em tempo real com
0s alunos e a turma pode relacionar-se entre si por meio de chamadas de video. Atividades
assincronas sao aquelas nas quais o professor faz o envio de materiais aos alunos de forma
impressa ou por plataformas educacionais ou midias como Facebook e WhatsApp. Essas
atividades planejadas podem variar no formato, podendo ser: video, PDF, audio etc. Estas,
por sua vez, sao realizadas de acordo com as possibilidades do aluno dentro de um prazo
que pode ser pré-estabelecido.

Sabe-se que no ensino remoto as relacdes e trocas essenciais a aprendizagem podem
ficar seriamente prejudicadas, principalmente em situacbes como a descrita, em que 0S
momentos de estudo proporcionados pela escola eram, majoritariamente, assincronos e as
trocas entre professor e aluno e entre os pares da turma eram escassas. E preciso considerar
gue encontros sincronos ndo sdo sempre viaveis, pois demandam acesso a internet por
periodos prolongados e acabam esbarrando em aspectos socioecondmicos. Nessa
perspectiva, as aulas assincronas sao mais acessiveis, porém segundo Motin et al (2020),
nos momentos assincronos ha uma desconexdo de espaco e tempo entre o professor e seu
aluno e isto pode ser prejudicial ao processo de ensino-aprendizagem.

No tocante ao papel do professor e, mais especificamente do alfabetizador, neste
contexto de situagdes inusitadas, apoiamos-nos em Tadiff e Lessard que (2009) afirmam ser
inegavel que a profissdo docente rotineiramente lida com diversas variaveis, incertezas e
aspectos informais, “que permitem uma boa margem de manobra aos professores, tanto para
interpretar como para realizar sua tarefa, principalmente quanto as atividades de
aprendizagem em classe e a utilizacao de técnicas pedagdgicas.” (p. 43). Assim, para que 0
professor seja capaz de gerenciar esta demanda com que é confrontado € necessario que

este muna-se de algumas de suas maiores habilidades: a flexibilidade e capacidade de

adaptacao frente ao imprevisivel.
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A falta de precedentes para a educagcédo em contexto pandémico geram impasses na
busca por teoriza¢des adicionais relacionadas a situacao analisada neste artigo. Entende-se,
nesse sentido, que a socializagéo de praticas docentes e recursos desenvolvidos para atender
as novas demandas impostas sdo de grande valia e a comunicagdo em um evento académico

como esse € uma alternativa bastante promissora.

Resultados e Discusséo

Nos deteremos nesta secdo a andlise de excertos de algumas atividades,
contextualizando-as dentro da sequéncia didatica apresentada e contrastando as diferencas
entre aspectos presentes nas orientacdes ao aluno e nas orientacbes ao mediador.

A primeira atividade analisada sera a producado inicial, Cacga-vogais, que foi
desenvolvida a partir do trabalho com o livro “Poeminhas da Terra” (LEITE, 2016). Foram lidos
para a turma trés poemas, através da gravacao de um video pelas professoras. Nesse video,
foram feitas intervencfes ligadas ao vocabulario, as ilustracdes, as referéncias culturais
(palavras originarias de linguas indigenas que foram incorporadas a Lingua Portuguesa), a
elementos como a rima e aliteracdo (ligadas ao desenvolvimento de habilidades de
consciéncia fonolégica). Soares (2020) reforca que criangcas em fases téo inicias do processo
de aquisicdo do Sistema de Escrita Alfabético beneficiam-se de atividades que “[...]
desenvolvam sua capacidade de voltar a atencdo para os sons da palavra, ndo para seu
significado, particularmente por meio de atividades com rimas e aliteragdes.” (p. 80). A partir
desta exploracédo, as criancas receberam um dos poemas impressos (com letras mailsculas
de forma, vazadas e com linhas numeradas) e uma folha estruturada com instru¢des para a
realizacdo da atividade inicial. A atividade inicial, no contexto de uma Sequéncia Didatica,
serve de guia para a adequacao das proximas atividades planejadas e como forma de avaliar
as reais necessidades do aluno, revelando seu conhecimento prévio e, neste caso, seu nivel

de capacidade de distin¢cdo das letras vogais dentro do contexto das palavras e do poema.
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Excerto de folha estruturada da atividade “Caca-Vogais” - Orienta¢Ges para o aluno.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

COLEGIO DE APLICAGAO
ALFA |
PROFESSORAS DEBORA MARTINEZ E MARIANA VENAFRE
TAREFAPARAODIA _/_/
NOME: DIA___DE DE 2021.

LINGUAGEM

CACA-VOGAIS
1 — PARA ESSA ATIVIDADE, PRIMEIRO VOCE VAI PRECISAR ASSISTIR O VIDEO QUE ESTA NO
MOODLE, CHAMADO “POEMINHAS DA TERRA",

2 — DEPOIS DISSO, VOCE VAI PRECISAR DE UM LAPIS DE COR DE SUA COR FAVORITA PARA
PINTAR AS LETRAS VOGAIS (A, E, I, O, U) QUE ESTAO DENTRO DAS PALAVRAS DO POEMA E
DO TITULO DE “COMILANGA” DO LIVRO QUE ACABAMOS DE LER.

3 - PARABENS! AGORA QUE VOCE TERMINOU, ASSISTA O VIDEO QUE ESTA NO MOODLE,
CHAMADO “CORREGAO - CAGA VOGAIS”. CONFIRA COM A PROFESSORA A RESPOSTA PARA
CADA PALAVRA DO POEMA. PARA TORNAR A CORRECAO MAIS FACIL, FIQUE ATENTO AO
NUMERO DA LINHA QUE ESTA SENDO CORRIGIDA! SE VOCE NAO PINTOU ALGUMAS DAS
VOGAIS DE PRIMEIRA, NAO TEM PROBLEMA! AGORA PINTE-AS DE UMA COR DIFERENTE.
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Fonte: elaboracéo da estagiaria Mayara Krischke Lopes.

A imagem acima contém as orientacBes oferecidas para o aluno. Estas devem ser
lidas por ele mesmo ou com a ajuda do mediador. As etapas sdo humeradas, escritas com
letra de férma mailscula e com frases objetivas que procuram narrar para a crian¢ca cada

passo da proposta. A linguagem escolhida é simples e instrutiva, com um carater similar ao

dialogo, com algumas palavras de incentivo. Através do texto, procura-se esclarecer: a ordem
dos passos (“Primeiro vocé vai [...], Depois disso [...], Agora que vocé terminou [...]"), as
acOes necessarias para a realizacdo da atividade (“Assista ao video [...], Pinte as letras
[...], Confira com a professora [...]"), 0s materiais requeridos (“Vocé vai precisar de um lapis
de cor[...]") einstrucdes para auxiliar com possiveis dificuldades (“Para tornar a corregéo
mais facil, figue atento ao numero da linha que esta sendo corrigida!”). As orientagdes que
fazem parte deste enunciado contemplam a crianca como receptora da mensagem e
procuram ser acessiveis, proporcionando maior autonomia na realizacdo da atividade por

parte do aluno.

Excerto de folha estruturada da atividade “Cacga-Vogais” - Orienta¢des ao mediador da atividade.

UNITRSIDADE FIDERAL DO RIOD GRANDE DO 5UL

COREGIO E AMILAGAD
ALTA Y
FROFUSSORAS DEBORA MARTINGT T MARIANA VENAFRE
TAREFA PASAQDM _/_/_
NOME: OW___DE D€ 2001
UNGLIAGEM
CACA-VOGALS

1= PARA ESSA ATIVIDADE, PRIMEIRO VOCE WU IECISAR ASSISTIR © VIDED QUE £STA NO
MOOOLE, O-AMADO “POEMINHAS DA TERRA®

2 - DEPOIS DISSO, VOC! VAU PRECISAR OF UM LAPTS DE COM DE SUA COR FAVORTA PARA
PUNTAR A% LETRAS VOGAS (A, [, L O, L) QUE £3TAD OENTAD OAS PALAVEAS DO POEMA £
DO TITAO DE "COMILANCA® DO UVIO QUE ACARANOS OF LER

T MARABENS! AGORA QUE VOLE TERMINGU, ASSISTA O WIDEO QUE ESTA MO MOODLE,
DAMALO “CORRECAD - CACA VOGAIS". CONFIBA COM A MIOFESSORA A FESPOSTA PMARA
CADA MALAVEA DO POEMA. PAKA TORNAK A COMECAD MALS SADL, HURIE ATENID 80
NURERD DA LINAA QUE E5TA SENDOD CORMGOA! SE VOCE NAD PINTOL ALOUMAS OAS
VOGAIS DE PRIMEIKA, NAG TEM PROBLEAA! AGONRA PINTEAS DE UNA COK DI ERENTE.
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Fonte: elaboracao da estagiaria Mayara Krischke Lopes.

Nesta imagem encontra-se o quadro que contém o que nomeamos no artigo como

orientacBes ao mediador. Como explicitado no fim da subsec¢éo anterior, destacaremos alguns

pontos recorrentes que sdo elementos fundantes para a construcdo das orientagbes ao
mediador através do exemplo encontrado na atividade “Caga-Vogais”. Sdo estes: o objetivo
geral da atividade (“[...] verificar o reconhecimento e distingdo visual das letras vogais
inseridas dentro das palavras [...]"), informacBes sobre o conteddo e habilidades
desenvolvidas na atividade (“O conhecimento das letras € parte essencial do processo de
aquisicao do sistema de escrita alfabética e as vogais sdo especialmente importantes [...]"),
orientagdes procedimentais sobre como conduzir a proposta (“Pega a crianga que siga
cada palavra com o dedo, procurando as letras vogais que ela conhece [...]"), explicitacBes
(“E importante que ele ndo receba ajuda na identificacdo dessas letras durante a atividade
[...]"), possiveis adaptacbes para dificuldades previstas pela professora (“Se ele tiver
dificuldade, o ajude pausando o video e usando uma régua embaixo da linha ou palavra em
destaque [...]") e dicas para realizacéo das atividades (“Esse procedimento podera ser feito
mais de uma vez [...]").

A atividade anterior serviu como uma espécie de avaliacdo diagndstica, capaz de
auxiliar o professor a melhor compreender os conhecimentos reais de seus alunos e, por isso,
nao ha sugestdes de intervengdes verbais que auxiliem a crianca na realizacao da atividade.
Procura-se um “retrato” do que a crianga sabe ou néo e por isso, pede-se que o adulto néo a
ajude neste sentido. Para melhor demonstrar a forma como as orientacbes ao mediador
podem auxiliar o adulto a realizar intervencdes qualificadas com o aluno, langamos méo de
outro exemplo. Nesta atividade, “Os animais de cima, os animais de baixo”, os alunos
retomam outro poema do livro, explorando o vocabulario do texto (nomes de animais
brasileiros que tém origem em linguas indigenas) e associando 0s animais reais a sua
ilustracdo do livro, nomeando-0s. Sugere-se, como se Vé na imagem abaixo, que o adulto
explore com a crian¢a as palavras da proposta, estimulando-a a usar critérios ligados as

habilidades de consciéncia fonologica para descobrir quais sdo 0s nomes dos animais.
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Excerto de folha estruturada da atividade “Os animais de cima, os animais de baixo" -

Trecho retirado das Orienta¢des ao mediador da atividade.
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Fonte: elaboragdo da estagiaria Mayara Krischke Lopes.
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O propdsito das orientacdes ao mediador é oferecer subsidios pedagdgicos para o
adulto mediador tomar decisdes informadas e melhor fundamentadas durante a realizacéo de
uma atividade. N&o espera-se que 0 mesmo repita as intervengées como em um script, quer-
se apenas exemplificar uma situagdo de aprendizagem, mostrando como pode-se formular
perguntas instigantes, que desafiem a crianga e a fagam refletir sobre o contetido da atividade.
Soares (2020) sugere que, ao estudar com criancas a forma como as palavras sdo escritas,
o procedimento de oferecer destaque para a primeira silaba “ [...] j& as encaminha para a
compreensdo de que a escrita representa a fala, e que segmentos de sons iguais se escrevem
com as mesmas letras, desse modo aproximando-as do fundamento do principio alfabético:
a escrita representa os sons da fala, sons que se repetem em palavras sédo escritos com as
mesmas letras.” (p. 82). Isso justifica teoricamente a orientacédo dada ao mediador.

Por fim, cabe elucidar que o processo de escrita das orientacbes ao mediador, pode
ser entendido como uma espécie de “traducado”. Procura-se transformar a linguagem
pedagdgica com léxico que |he é particular em um texto acessivel e instrutivo que possa ser
facilmente compreendido por quem media, mesmo que esse nao tenha acesso as pesquisas
desenvolvidas no campo da alfabetizacdo. O mediador, dentro do possivel, toma

conhecimento do conteudo teérico e pratico que fundamenta a atividade planejada.

ConsideracgOes Finais

Entende-se que a andlise e socializacdo das diferentes formas que o fazer docente
tem assumido durante o periodo da pandemia sdo de extrema importancia para a formacgao
de uma rede de conhecimentos coletivos relacionados a docéncia, capaz de aumentar o
repertorio de possibilidades e recursos do professor que se vé frente a esse novo contexto e
demonstrar que a profissdo docente se beneficia enormemente das trocas de experiéncias e
aprendizagens entre pares. O que justifica, em alguma medida, a relevancia de analisar os
usos do recurso das orientacdes ao mediador. Além disso, é possivel também inscrever no
tempo uma pratica pedagégica em alfabetizacao.

Tratando-se da implementacdo do recurso das orientacdbes ao mediador
especificamente, pondera-se sua pertinéncia uma vez gue constata-se que boa parte das
criancas que estdo em fases iniciais do processo de aquisicdo do Sistema de Escrita
Alfabético, ainda ndo tém a autonomia e as habilidades de leitura e interpretagdo necessarias
para a realizacdo das atividades de forma independente. Pode-se afirmar também que o

recurso e o enunciado nao bastam por si s, as intervencdes especializadas do professor e
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sua conducdo da atividade, que sdo baseadas em seu conhecimento pratico e tedrico,
também séo elementos que em geral estdo ausentes das praticas assincronas.

Com base nas andlises, pode-se constatar que, na escola, a mediagdo pedagdgica
era feita de maneira sistematica, o que tornou-se inviavel com o ensino remoto, sobretudo
guando se trata das aulas assincronas. As orienta¢cdes ao mediador tém a intengdo auxiliar
no preenchimento desse vacuo, mas de forma nenhuma é capaz de substituir o papel do
professor, é apenas uma das estratégias desenvolvidas para atender a demanda educacional
nesta situacao tdo Unica. Ressalta-se também que a existéncia desse recurso ndo é capaz de
assegurar que as familias dos estudantes o executem ao pé da letra como foi idealizado no
momento do planejamento pelo professor. Ndo ha garantias, mas dentro das possibilidades
que cabem ao docente, esta € uma maneira de aproximar as intencdes e objetivos tracados
nas atividades a formas executaveis mais assertivas e potentes.

Desde 2020, forcosamente, as casas tém se tornado o espaco para as aprendizagens
da leitura e da escrita. Tempos e contextos tdo peculiares nos permitem dizer que a
alfabetizacdo pode ser vista como um ato de conhecimento, como um ato criador e como um
ato politico. Um esfor¢co de leitura do mundo e da palavra nos apontam os desafios que a
escola precisara enfrentar para dirimir as lacunas que a auséncia da mediacdo e da interacédo
cotidiana provocou nas aprendizagens das criancas. E preciso assumir um compromisso com
a relacdo dindmica entre a leitura da palavra e a leitura da nova realidade que a pandemia

nos impés.
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