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Resumo: Este relato de experiéncia tem por objetivo discutir as convergéncias e divergéncias
no processo de mediacdo de ensino e aprendizagem de 2 estudantes com Transtorno do
Espectro Autista, um no Brasil e outro nos Estados Unidos. Para tanto nos apoiaremos em
Tacca (2014), Freire (1997) e Underwood (2001). O relato compreende o periodo de
marc¢o/2020 a junho/2021. A discusséo é feita do ponto de vista da professora no Brasil e da
mé&e mediadora residente nos EUA. Concluimos que a mediagdo demanda disponibilidade e
engajamento por parte de todos os envolvidos no sentido de garantir a educacao de qualidade.
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Introducéo

N&o se pode negar que a pandemia causada pelo Coronavirus afetou diversos setores

da sociedade, entre eles a educacdo. Em vérias partes do mundo, o ensino presencial foi
suspenso e as aulas passaram a ser mediadas por tecnologias. Computador, celular e tablets
proporcionam o acesso as salas de aulas virtuais.
A aula online foi a forma mais rapida de atingir o maior nimero de estudantes nesse momento
pandémico. Nesse sentido, varias populacdes poderiam ser atendidas compreendendo
estudantes de areas urbanas e rurais, além de abarcar diversas modalidades de ensino
(NAGADEEPA et al., 2021).
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O ensino a distancia ndo é nenhuma novidade, diversas universidades, faculdades e
escolas oferecem cursos de longa ou curta duragdo para aqueles que ndo tem tempo de
participar do ensino presencial ou escolhem essa modalidade por uma questéo de afinidade.
Entretanto, a pandemia ndo permitiu essa escolha, o ensino remoto foi uma necessidade
imposta por uma questao de saude publica.

Isso representou um desafio para muitos professores: como proceder nessa nova
modalidade de ensino? Como usar o computador? Como planejar as aulas? Quais estratégias
utilizar? Como gravar videos? Como postar atividades na plataforma? Por outro lado, as
familias dos estudantes se viram diante do desafio de mediar o trabalho pedago6gico em casa,
o trabalho que o professor estava descobrindo como fazer e a familia descobrindo como
executa-lo.

Nesse contexto, a palavra mediacdo merece um destaque, principalmente, quando
falamos sobre a mediagéo da aprendizagem de pessoas com Transtorno do Espectro Autista
(TEA). O autismo, segundo a Organizacdo Mundial de Saude (2013) é um conjunto de
caracteristicas neurolégicas que afetam cerca de 7.6 milhdes de pessoas no mundo, de
maneira geral sdo individuos que podem apresentar dificuldades em habilidades
comportamentais e de comunicagéo social.

Os estudantes que recebem os servicos da educacdo especial, a qual é uma
modalidade de ensino transversal a educacédo basica e 0 ensino superior, também tiveram
gue se adaptar a nova forma de ensino online, assim como o0s seus professores.

No entanto, muitos estudantes com TEA requerem um apoio para além dos
instrumentos que permitem a aula online. A conexao com a internet, aparelhos eletrénicos de
alta tecnologia e materiais adaptados séo essenciais, porém nao sao suficientes.

No ambito dos conceitos apresentados, surge o nosso problema, quais os desafios
para mediar a aprendizagem de uma pessoa com autismo durante o0 ensino remoto
enfrentados por uma professora no Brasil e uma méae nos Estados Unidos? Quais 0os pontos
convergentes e divergentes?

Para refletir sobre essas questdes, esse estudo utilizar4 a metodologia qualitativa e o
instrumento é o relato de experiéncia. As mediadoras sdo professoras da educacédo basica,
0s estudantes sd@o duas criangas com TEA, nivel 2, com 5 e 12 anos. O nosso objetivo é
discutir as convergéncias e divergéncias no processo de mediacdo de ensino e aprendizagem

entre os dois paises.

2 Fundamentacdao tedrica
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Em seus estudos Tacca (2014) argumenta que ao se pensar no processo de ensino e
aprendizagem o dialogo entre as partes envolvidas é fundamental, pois permitira ao professor
conhecer o aluno e criar estratégias pedagogicas que tornem possivel o ensino e a
aprendizagem, entretanto durante o ensino remoto, com um estudante autista ndo verbal isso
se torna bastante dificil, logo cabe a familia ser esse canal dialégico entre o aluno e a
professora.

Desse modo, € importante definirmos mediagdo. Cardoso (2021) apresenta um
posicionamento semelhante ao que consideramos ser mediagao ao afirmar: “[...] nos referimos
a uma pratica. Mediar significa estar entre duas coisas; [...]” logo a familia se constitui a ponte
entre o professor e 0 aluno, cabe a ela receber as instru¢ées do docente, processar as
informacdes e realizar as atividades com os estudantes.

Outro aspecto a ser considerado, abordado com bastante propriedade por Tacca
(2014) é a disponibilidade. Ao tratar da importancia de se criar canais dialégicos para o
processo de ensino e aprendizagem a autora afirma “[...] faz-se necessario que cada
interlocutor se disponha a entrar em relagdo com o outro[...]" (p. 49). Nesse caso, a triade que
se compds durante o ensino remoto: professor, familia e estudante precisam se disponibilizar,
precisam se permitir entrar em relacdo com o outro para que sejam criadas possibilidades

reais de aprendizagem. Nesse sentido Freire (1997) esclarece:

[...]significa a disponibilidade permanente por parte do sujeito que escuta para
a abertura a fala do outro, ao gesto do outro, as diferencas do outro. Atitude
correta de quem se encontra em permanente disponibilidade a tocar e a ser
tocado, a perguntar e a responder, a concordar e a discordar. (p. 75 e 85).

Tal reflexdo é feita em relacdo ao trabalho realizado em sala de aula, quando o
professor e 0 aluno estéo frente a frente, no entanto, essa disponibilidade precisa ser pensada
em outro espaco: a casa do estudante. E de suma importancia considerar a casa do educando
ao pensar as estratégias a serem utilizadas durante o ensino remoto, tais como: espaco fisico,
tipo de moradia, quantidade de moradores, acesso a internet e a qualidade do sinal, se h&
dispositivos eletrdnicos e quantas pessoas fazem uso deles. O tempo livre por parte do
mediador, a sua disponibilidade e o engajamento entre outros sdo fatores que influenciam
diretamente o planejamento. Portanto, devem ser investigados por parte docente e nortear a
organizacao do trabalho pedagdgico.

Com base nos estudos de Underwood (2021), o direcionamento dos pais para
execucdao das atividades é definido como apenas um envolvimento dos pais e a participacao

dos pais em atividades significativas, assim como a decisédo das atividades € definido como

engajamento.
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O envolvimento e engajamento dos pais se fazem necessarios durante a vida escolar
dos estudantes, porém nesse momento pandémico, foi imprescindivel a participacdo dos
mesmos de forma mais proxima e atuante em relacdo ao processo de ensino aprendizagem
com seus filhos com TEA.

Nessa linha de pensamento, os pais além de se envolverem no processo de ensino e
aprendizagem, sdo agentes no processo avaliativo das atividades, promotores de sugestdes
e modificacbes para a execucdo das mesmas. O engajamento parental se alia com o do
professor com o objetivo de promover o desenvolvimento e o sucesso dos estudantes. A
construcao de uma relacdo de reciprocidade e escuta favorece o processo de engajamento.

Na perspectiva de compreender o processo de mediacédo dos estudantes com TEA é
importante esclarecer o que é considerado autismo nivel 2, sao individuos que apresentam
algumas caracteristicas importantes que impactam na comunicacao, na socializacdo e nos
comportamentos e que necessitam de um apoio substancial (DSM-5, 2014).

Diante dos estudos apresentados, na prOXxima sSecado iremos expor a
metodologia utilizada para descrever as nossas experiéncias, mediando o processo

de aprendizagem.
3 Metodologia

O relato de experiéncia que nos propomos a fazer teve dois cenarios: uma estudante
de escola publica no Distrito Federal, estudante A; e um estudante em uma escola particular
especializada, estudante B, no estado da Califérnia - Estados Unidos (EUA). A estudante A
tem 5 anos e estava matriculada em uma classe especial no jardim de infancia. O estudante
B tem 12 anos, é brasileiro e esta matriculado numa classe especial no quarto ano do ensino
fundamental.

A professora do Brasil tem 24 anos de magistério, atualmente leciona em uma classe
especial para estudantes com TEA e tem 20 anos de experiéncia na educacdo especial. A
mée dos EUA é professora. No momento da pandemia, a responsavel estava em licenca para
acompanhamento do conjuge.

O periodo que compreende o relato foi do més de marco de 2020 a junho de 2021,
observando a diferen¢a no calendario letivo dos dois paises. A descricdo dos fatos é baseada
na experiéncia da mae mediando a aprendizagem de seu filho e da professora no Brasil nas
conversas pessoais, visitas técnicas e videos enviados pela familia ao longo do processo de

mediacgéo.
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A estudante A reside com os avds e seus 4 irmaos em um apartamento de 3 quartos,
todos em idade escolar e compartilhavam 2 aparelhos celulares para as atividades escolares.
As tarefas eram mediadas pela mae, no fim de semana, quando essa se alternava com 0s
avés, para que os mesmos pudessem trabalhar. Todas as atividades foram entregues a
familia semanalmente, ndo houve video aula, apenas atividades concretas.

O estudante B mora com 0s pais e uma irma mais nova em idade escolar. A residéncia
contava com um tablet e um notebook para serem utilizados durante as aulas remotas. A
conexao Wi-Fi era disponibilizada pelos pais do estudante.

As atividades mensais eram entregues para os pais de forma impressa e digital. As
aulas ocorriam por meio da plataforma ZOOM e era utilizada a plataforma Google Classroom
para as atividades digitalizadas, troca de e-mail e a agenda do estudante.

Em vista do apresentado, nos propomos a tecer as discussdes entrelagando com a

base tedrica construida.
4 Resultados e Discussao

Convergéncias e divergéncias

Na perspectiva de refletir sobre o processo de mediagéo feito por nés, organizamos a
discussdo em 3 aspectos: a casa dos estudantes, o material entregue e as estratégias
pedagdgicas.

O primeiro aspecto a casa dos estudantes, o local escolhido para o estudante B para
ser o ambiente de estudos foi 0 quarto de brinquedos, porém a mediadora percebeu que tinha
muitos estimulos visuais, ela manipulou o ambiente guardando os brinquedos, porém néao
obteve éxito.

O segundo local escolhido foi a cozinha, devido aos poucos estimulos visuais e por ter
mesa, cadeiras e conexado com a internet. Durante as aulas na cozinha, muitas vezes, barulho
advindos da area externa atrapalhavam o foco do estudante.

Num terceiro momento, a mediadora optou que a aula de educacdo musical
acontecesse na sala de visitas, por ser uma aula mais descontraida e que em alguns
momentos o estudante precisava movimentar-se.

Os trés referidos ambientes foram escolhidos por apresentarem bom alcance da
conexao Wi-Fi, saida para energia elétrica e mobiliario. A grande dificuldade encontrada em

relagdo aos ambientes, foram os estimulos sonoros e visuais que esses causavam durante

as aulas.
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Nesse tdpico nos deparamos com uma divergéncia, pois no que tange a estudante A
as atividades eram realizadas na sala da casa com os demais membros da familia assistindo
televisdo ou jogando no celular. O ambiente ideal para trabalhar com pessoas com TEA seria
um local com poucos estimulos, organizado, sem barulho, contudo nem sempre isso é
possivel; e isso reflete a realidade de diversos estudantes.

O cuidado da mediadora do estudante B em analisar os ambientes para decidir qual
seria mais propicio € fruto de sua experiéncia e conhecimento profissional, a familia da
estudante A foi orientada a escolher um espaco observando essas questbes, mas diante da
dindmica da familia isso nédo foi seguido, embora a casa tenha outros cdmodos a sala foi
escolhida como ambiente para executar as atividades. Nesse caso, podemos pensar na
disponibilidade e engajamento por parte do mediador, se ele ndo se permitir fazer essas
trocas, como Tacca (2014) e Freire (1997) propdem, o processo de mediacdo pode ser
comprometido.

O segundo aspecto refere-se ao material entregue. Em relacdo ao estudante B, nos
primeiros meses da pandemia, a escola montou uma pasta com atividades. Algumas a
mediadora teve dificuldade em entender como executa-las sozinha, sendo necessario acionar
a docente para mais informagoes.

No inicio do ano letivo de 2020-2021, o estudante B recebeu varios materiais
plastificados, como prancha de comunicagdo, apoios visuais (quadro de rotina, quadro de
economia de fichas, sistema visual de antes/depois), alfabeto mével, canetas hidrocor, giz de
cera, além de uma pasta com as atividades do més. Importante citar que os objetivos do Plano
Educacional Individualizado do estudante também foram impressos e entregues nesta pasta.
No momento estavam trabalhando com o letramento e a mediadora ndo se sentia apta para
auxiliar o estudante no processo de alfabetizacdo, essa afirmacéo ressalta o cuidado ao
escolher o contelido a ser desenvolvido em casa, observar se 0 mediador tem capacidade
para auxiliar o educando na execucao da tarefa.

Neste tdpico encontramos uma convergéncia, ha primeira semana de aula foi entregue
uma caixa para a familia da estudante A com: cola, tesoura, durex, tinta guache, algodéo, giz
de cera e lapis de cor. Toda semana havia entrega de material observando as atividades
programadas, abrangendo desde material de artesanato a bolinhas de piscina, além do
quadro de rotina e do alfabeto movel.

O principal objetivo tracado para o ensino remoto da estudante A foi manter o vinculo
com a escola, desta forma as atividades contemplavam jogos e brincadeiras em primeiro
plano e em segundo desenvolver as habilidades de aprendiz e brincar de maneira funcional.

Para auxiliar a familia foi entregue junto ao material um tutorial impresso com o passo

a passo das atividades incluindo fotos e o envio de videos instrucionais.
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Tacca e Branco (2008) defendem a importancia das atividades escolares serem
significativas e impactarem o desenvolvimento do estudante, nesse sentido as tarefas
propostas a estudante A sofriam ajustes de acordo com a observacgao dos videos e dos relatos
da familia. Quanto as do estudante B, a mediadora solicitava adaptacfes dos exercicios para
o professor de educacéo fisica nas aulas, no entanto durante os videos, 0s quais o estudante
deveria repetir as atividades, a adaptacdo ficava a cargo da mediadora, movimentos
complexos dificeis de serem executados pela hipotonia do estudante B, somado ao espaco
fisico inadequado para executar tal atividade.

Embora o professor de educacédo fisica procurasse criar atividades com material
acessivel, como meias, bacias e garrafas plasticas, as aulas envolviam duas turmas
simultaneamente, tornando bastante dificil a supervisdo das atividades, por parte docente.

Outro aspecto a ser considerado foi a proposta de atividades as quais o estudante
ainda ndo apresentava habilidades para executar, mostrando despreparo por parte do
docente ao propor tarefas sem conhecer a casa do estudante, sem saber se a atividade era
passivel de execucdo podendo gerar comportamentos no estudante de dificil manejo, além
de n&o levar em consideracgéo a hipotonia do estudante.

Os estudos de Underwood (2021) revelam que o engajamento dos pais tem relacdo
direta com as conquistas dos estudantes, nesse sentido ao solicitar as alteracdes nas
atividades do estudante B a mediadora estava contribuindo para tanto. Nesse mesmo sentido,
Freire (1997) argumenta que a investigagéo € intrinseca ao trabalho docente, assim sendo a
reorganizacdo das atividades da estudante A é fruto disso, da avaliacdo constante das
estratégias pedagodgicas observando as necessidades da educanda, o que deveria ser feito
pelo professor do estudante B.

Por fim as estratégias pedagdgicas, o estudante B ja tinha habilidade para participar
de video aulas diferentes da estudante A. As aulas foram divididas de forma sincrona e
assincrona. As aulas sincronas duravam até 30 minutos e eram com uma equipe
multidisciplinar, um diferencial oferecido pelas escolas americanas para estudantes com
planos educacionais individualizados.

Quanto a esse topico apenas o0 estudante B pode usufruir das atividades
multidisciplinares, temos mais um aspecto divergente: a equipe multidisciplinar no contexto
educacional. Diversos estudantes de baixa renda iriam se beneficiar se a escola oferecesse
atendimentos como esse que o estudante B recebeu, os quais no Brasil sdo oferecidos pela
saude com longa lista de espera.

Os estudos de Leite e Tassoni (2021, p. 1) consideram que “[...] os acontecimentos
da sala de aula, de maneira especial as a¢Bes dos professores nas situacdes de ensino,

afetam a aprendizagem dos alunos e a sua relagdo com os objetos de conhecimento. ” Os
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autores tratam da sala de aula formal, mas acreditamos que 0 mesmo principio se aplica ao
ensino remoto, com mais rigor ainda, pois temos pessoas leigas executando um trabalho
técnico, portanto o planejamento de nossas aulas deve levar em consideracao o espaco fisico

disponivel e acima de tudo o estudante para qual a atividade esta sendo elaborada.

5 Consideracdes Finais

Em nossa jornada percebemos a importancia do engajamento de todos os envolvidos
no processo educacional: estudante, professor e familia. O cenario educacional desenhado
durante a pandemia deixou isso bastante evidente. Embora em paises diversos a busca pelo
ensino de qualidade nos uniu, nos mostrou o papel fundamental da disponibilidade e do
dialogo entre a comunidade escolar em busca da garantia do direito de aprendizagem de

todos.
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