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Eixo tematico 10. Alfabetizacado e ensino remoto: desafios, aprendizados e perspectivas

Resumo: Recorte de uma pesquisa realizada pelo Grupo de Estudo e Pesquisa em
Alfabetizacdo (GEPA), vinculado a Faculdade de Educagdo/Universidade Federal do Ceara
(UFC).Objetiva descrever o modo como as professoras vivenciaram remotamente a
estruturacdo do ensino e como se organizaram em relacdo aos aspectos didatico-
pedagogicos. Retrata uma pesquisa qualitativa, realizada de abril a junho de 2020, com
professoras dos trés primeiros anos do ensino fundamental, das redes publica e particular de
ensino. Indica-se a maneira como as professoras foram orientadas pelas instituicdes oficiais
para o desenvolvimento de acdes, como as de planejar e, ainda, sdo identificados quais
possiveis recursos subsidiaram suas praticas docentes. Evidencia-se o fato de que, apesar
das dificuldades enfrentadas pelo desafio imposto pelo isolamento social, provocado pela
doenca do COVID-19, que marcard a histéria mundial, a atuacéo das professoras, durante o
ensino remoto, reafirma o compromisso com a educacéo, fortalecendo seu papel social.

Palavras-chaves: Alfabetizacdo. Ensino remoto. Protagonismo Docente.

Introducéo

O isolamento social ocasionado no mundo com vistas a prever e conter a doenca

COVID-19 provocou diversas mudancas no modo de viver das pessoas, ndo tendo sido
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diferente  no Brasil. Resultando na paralisacdo de setores diversos da sociedade e
comprometendo a execucdo de atividades socioecond6micas e culturais. No ambito desta
realidade, a educacdo também foi atingida, porquanto todos os niveis e modalidades de
ensino formal e ndo formal tiveram seus espacos fechados.

Ap6s o influxo do fechamento dos nossos espacos de trabalho, escolas e
universidade, emergiram algumas indaga¢es: como manter o vinculo das criangas com a
escola? De que jeito garantir o acesso as atividades planejadas para o periodo emergencial?

Em 16 de margo de 2020, o Governo do Estado do Ceara manifestou-se por meio do
Decreto n® 33.510/2020, suspendendo o ensino presencial em todos os niveis e redes de
ensino publico. Este conformou o primeiro passo para, logo em seguida, ser implantado o
ensino remoto para todos os niveis.

Nesta direcdo, o Grupo de Estudo e Pesquisa em Alfabetizacdo - GEPA, acéo de
extensao desenvolvida na Faculdade de Educacédo da Universidade Federal do Ceara, sentiu
a necessidade de registrar este momento. Com essa intencdo, organizou uma pesquisa de
natureza qualitativa, realizada no periodo de abril a junho de 2020, com o objetivo de
investigar a percepc¢ao das professoras sobre a experiéncia com o ensino remoto na educacao
infantil e nos anos iniciais do ensino fundamental. Foi aplicado virtualmente um questionario
com quesitos fechados e abertos para docentes da pré-escola e dos trés primeiros anos do
ensino fundamental de estabelecimentos publicos e privados na Capital do Ceara e Regido
Metropolitana de Fortaleza. Tivemos o total de 78 (setenta e oito) respondentes, sendo 27
(vinte e sete) da pré-escola e 51 (cinquenta e um) dos trés primeiros anos do ensino
fundamental.

Neste artigo, reportamo-nos aos resultados coletados dentre as pesquisadas dos trés
primeiros anos do ensino fundamental. Concentramos a perspectiva sobre a iniciativa da
proposta de ensino remoto e a modalidade de planejamento das préticas. A intencao foi
descrever a maneira como as professoras vivenciaram a estruturacdo do ensino no ambito
espacotemporal, de que modo se organizaram relativamente aos aspectos didatico-
pedagogicos e, por fim, que recursos e apoio subsidiaram o desenvolvimento do trabalho
docente.

Recorremos, para fundamentar a analise dos dados, a autores como Saraiva,
Traversini e Lockmann (2020) e Saviani e Galvao (2021), acerca de ensino remoto, e
documentos oficiais expedidos pelo Conselho Nacional de Educacéo, Conselho Municipal de
Educacéao de Fortaleza, Governo do Estado do Ceard, Associacdo de Prefeitos e Unido de
Dirigentes Municipalistas do Ceara.

Organizamos o texto em secdes, nas quais descrevemos nossa compreensao sobre o

ensino remoto emergencial. Em seguida, oferecemos os resultados com a descricdo das
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professoras pesquisadas e a reflexdo sobre a maneira como vivenciaram a estruturacdo do
ensino remoto, como se organizaram no concernente aos aspectos didatico-pedagdgicos e

que recursos e apoio subsidiaram o desenvolvimento do trabalho docente.
2 Ensino remoto nos anos iniciais do ensino fundamental

O ensino remoto emergencial (ERE), adotado para atender as demandas da
escolarizacao de criangas, jovens e adultos, conforme Castanho e Soares (2020, s.p) €
aplicado em casos de catastrofes ou razbes de forgca maior que impecam a efetivacdo de
aulas presenciais.

No entanto, denuncias veiculadas nos meios de comunicacao sobre a baixa cobertura
de atendimento escolar na rede publica, demonstraram que as aulas de modo remoto
desenvolveram-se sem atender a grande parcela dos educandos. Este constitui um fato
denotativo das caréncias tecnolégica das nossas escolas e também de grande parcela das
familias dos nossos educandos.

A Resolucdo n° 022/2020, do Conselho Municipal de Educacado de Fortaleza, sugere
canais para atividades pedagdgicas nao presenciais, além dos meios digitais, programas de
televisdo ou radio, bem assim material didatico impresso. Recomenda, ainda, que sejam
elaborados guias de orientagdo “das rotinas de atividades educacionais” para familias e
estudantes. Aqui reforcamos esta necessidade, com amparo em Saraiva, Traversini e

Lockmann (2020, p 8), quando afirmam:

[...] no ensino remoto, a vigilancia hierarquica recobre-se com uma nova
camada em relagdo aquela que era mobilizada pelas atividades presenciais:
a dos professores e dos alunos pelos pais, tendo em vista que a sala de aula
se desloca para a sala da casa. Em relacdo aos filhos, os pais passam a
desempenhar a fun¢do de organizar o horario e de fiscalizar seu
cumprimento.

Conforme constatamos, nos escritos das professoras pesquisadas, os pais nhdo
receberam estas orientacfes, uma vez que ficaram inseguros, sem paciéncia para conducao
das atividades, alguns com dificuldades ampliadas, em decorréncia do baixo grau de
instrucao.

O Parecer 05/2020, do Conselho Nacional de Educacéo, ao tratar dos objetivos de

aprendizagem, atenta para a maneira de organizar as atividades. Com efeito, assim indica:

O ponto chave ao se discutir a reorganizacao das atividades educacionais
por conta da pandemia situa-se em como minimizar os impactos das medidas
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de isolamento social na aprendizagem dos estudantes, considerando a longa
duracéo da suspenséo das atividades educacionais de forma presencial nos
ambientes escolares.

E ainda sobre o mesmo parecer do CNE, a orientacdo para o uso do WhatsApp é
sugerida para o ensino fundamental, anos finais e ensino médio. Consoante a pesquisa, 0
referido aplicativo de mensagens foi amplamente utilizado pelos professores dos anos iniciais
- “[...] utilizagdo de midias sociais de longo alcance (whatsapp, facebook, instagram etc.) para
estimular e orientar os estudos, desde que observadas as idades minimas para o uso de cada
uma dessas redes sociais.” (BRASIL, 2020).

Detectamos também que durante esse periodo pandémico, acentuou-se a ja
precarizada atividade laboral docente. A respeito desta ocorréncia, atentemos para o que
exprimem Souza et all (2021, p. 137):

[...] E, de fato, docentes estdo submetidos extemporaneamente a um novo
processo de trabalho, combinando aspectos da modalidade de teletrabalho
com algumas caracteristicas (da ma qualidade) do ensino a distancia,
suscitando um novo e polémico tipo de educacao designada “ensino remoto”.

Este breve recorte visa a contextualizar e delinear a nossa percepcdo acerca da
situacéo do ensino remoto. Com efeito, na sequéncia, delineamos os resultados obtidos, com

amparo nos indicadores recolhidos na pesquisa.
3 Resultados e Discusséao

Em razdo de serem respondentes mulheres € que adotamos a denominacao
professoras. No que € pertinente a formacg&do académica, do total de 51 professoras, quatro
tém o curso de nivel médio pedagogico, 36 detém diploma de nivel superior em Pedagogia e
11 cursaram pos-graduacao, nove com especializacdo e duas com mestrado. Sobre o local
de atuacdo, 41 lecionam em escolas publicas e dez em escolas privadas.

As professoras tomaram conhecimento sobre o ensino remoto por intermédio de
vertentes distintas: 41 (80,4%) foram orientadas pelas Secretarias Municipais de Educacao,
enguanto outras 5 (9,8%) registraram que as orienta¢cdes partiram da instituicdo educativa, ao
passo que 4 delas (7,8%) de nenhuma fonte.

As pesquisadas tém matriculado em suas turmas um total de 1.779 alunos, porém, no
periodo de isolamento social, afirmam manter contato com 1.380 (77,6%) criancas. Infere-se,

no entanto, que as agbes pedagodgicas ndo chegaram a 399 criancas (22,4%), dado
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preocupante, considerando que estes primeiros anos de ensino sdo importantes na
alfabetizacdo desse contingente infantil.

Questionamos se a instituicdo escolar havia realizado busca pelas criancas que néo
fizeram contato: 26 (51%) professoras responderam positivamente ao questionamento, ao
mesmo tempo em que a indagacédo foi respondida em negativo por 25 (49%). O meio de
atender as criangcas sem contato virtual foram: a) envio de livro didatico e b) entrega de
material impresso quando da distribuicdo das cestas basicas. Conforme recomendagtes
expressas na Nota Técnica Covid-19 n° 2, elaborada pela APRECE/UNDIME-CE.

Conforme indicado pelas participantes, as familias enfrentavam dificuldades, como
desemprego e falta de condi¢cdes econdmicas a fim de propiciar que os seus filhos tivessem
acesso a internet e a equipamentos tecnoldgicos para a realizagdo dos estudos. Leiamos a

reproducédo do discurso expresso pela Professora 48 — 2° ano:

Convivemos com familias muito sofridas financeiramente. Logo, 0s recursos
sd80 escassos a ponto de ter um celular para cinco filhos, ndo tem internet,
portanto falar de aula remota para esse segmento é muito complicado [...].

De acordo com as professoras, o aplicativo WhatsApp é o meio mais usual para
realizacdo de chamadas de video, envio de audios as criangcas, mensagens e atividades.
Apesar de considerarmos bastante fragil esta modalidade de interacdo entre professora e
educando, o aparelho celular nunca foi tdo fundamental para este fim, visto ser o modo mais

acessivel as familias. Na opinido de Saviani e Galvao (2021),

Mesmo para funcionar como substituto, excepcional, transitério, emergencial,
tempordario etc., em que pesem as discordancias que temos com 0 ensino néo
presencial (..., determinadas condi¢bes priméarias precisariam ser
preenchidas para colocar em pratica o “ensino” remoto, tais como o0 acesso
ao ambiente virtual propiciado por equipamentos adequados (e ndo apenas
celulares); acesso a internet de qualidade; que todos estejam devidamente
familiarizados com as tecnologias [...]. (P. 39).

Indagamos se as professoras ja haviam realizado cursos que abordassem a docéncia
na modalidade de ensino a distancia: 40 (78,4%) sinalizaram que ndo, e 11 (21,6%)
responderam positivamente. Com relacao a experiéncia de trabalho com alguma modalidade
de ensino ndo presencial, 46 docentes (90,2%) nunca trabalharam, enquanto 5 (9,8%)
responderam que sim. Os nimeros evidenciam o grau de inexperiéncia e desconhecimento
no que se refere aos processos de ensino-aprendizagem numa perspectiva de ensino nao
presencial e, sobretudo, a necessidade e urgéncia de momentos formativos que privilegiem

as atuais e dificeis circunstancias.
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O CNE através do Parecer 05/2020, assim como o CME de Fortaleza na Resolucao
022/2020, recomendam a realizagdo de formacao para os professores com enfoque na “[...]
utilizacdo das metodologias, com mediagéo tecnoldgica ou ndo, a serem empregadas nas
atividades remotas”. (BRASIL, 2020). Perante a circunstancia repentina e destituida de
formagdo imediata, as professoras demonstraram resiliéncia ante a realidade, buscando com
recursos proprios desenvolver remotamente o ensino, superando seus desconhecimentos no
uso das tecnologias da informag&o e comunicacao.

Sobre a estruturagdo e disponibilizagdo de algum planejamento pedagdgico
emergencial especifico, 22 (43,1%) professoras afirmaram que houve um planejamento
orientado pela escola, enquanto 29 (56,9%) relataram néo ter havido esta acdo. De acordo
com o artigo 3° da Resolugdo CME n° 022/2020, os sistemas devem “[...] lll - Apoiar e
incentivar os docentes na reorganizacdo das ac¢des pedagogicas e administrativas a serem
desenvolvidas durante o periodo em que as aulas presenciais estivessem suspensas|...]".

No que tange a formacdo direcionada para a realizacdo das atividades escolares
remotas, 15 professoras (29,4%) exprimiram que houve a oferta. Em contrapartida, 36 (70,6%)
indicaram que ndo. Fica evidente a falta de atuacao do sistema e que elas tiveram que buscar
estratégias para algo que Ihes era desconhecido.

Com amparo nos indicadores recolhidos, evidenciamos os desafios enfrentados pelas
professoras no decurso de desenvolvimento de seu trabalho, tendo que (re)organiza-lo para

atender remotamente as criangas,

Trabalho em casa fazendo planos, videos, jogos. Na escola, vou trés vezes
na semana dar aula ao vivo. Ndo tenho muita rotina, faco alternando as
tarefas domésticas e cuidado com os filhos. (PROFESSORA 63, 1° ano).

Nao tenho mais um horério de trabalho. Toda hora é hora de trabalhar.
Segunda e quinta, reunido pedagdgica, de 7h até terminar; a tarde, interacao
no grupo de Whatsapp, com criancas e pais até as 17h; no mais,
planejamento, pesquisa e producdo de atividades e materiais didaticos,
participacdo em lives e acertos de detalhes de acdes e decisdes relacionadas
as atividades e as criangas. Minhas 100h/a tornaram-se 300h/a.
(PROFESSORA 42, 3° ano).

Apesar dos desafios enfrentados, evidenciamos a atitude e a determinagdo destas
profissionais, pois foram paulatinamente se adequando e superando as adversidades com a
realizacdo de estudos, pesquisas por aplicativos e estratégias que respondessem as
demandas decorrentes desse periodo, o que favoreceu o desenvolvimento ou incorporacao

das tecnologias de maneira mais efetiva nas praticas docentes.

4 Consideracdes Finais

W »] Associacao °
B
Eﬂ X a de




90,19 ¢ 29 de wosto ds 2G2Y

Flerianépells - SC

Haja vista o que foi relatado, é verdadeiro concluir que o protagonismo docente foi um
fator preponderante para a garantia da manutencdo do vinculo entre crianca e escola. Esta
realidade, todavia, esteve parcialmente comprometida pela mingua de experiéncia com
ensino a distancia, auséncia de forma¢des com foco no ensino remoto, e também para o0 uso
das tecnologias.

As docentes participes desta nossa demanda académica atuam, em sua maioria, na
rede publica de ensino, concedendo-nos a oportunidade de ter conhecimento acerca de como
se desenvolveu o ensino remoto para a parcela mais vulneravel da populacéo.

Sobre a ligacdo professora-alunos, malgrado elas terem afirmado a manutencéo de
contato com 77,6% das criangas, preocupa-nos o que aconteceu com as 22,4%, com as quais
nao tiveram contato. E, ainda, sobrou evidente, pelas escritas das professoras, a verdade
segundo a qual o contato dava-se mais com algum membro da familia, o que ndo garante que
este contato tenha sido produtivo para a crianca.

Percebemos nas respostas das professoras, sobre como se davam os estudos das
criancas, que a execucao de atividades do livro didatico, associadas a outras também
impressas enviadas as criancas por ocasido da entrega da cesta basica, foram de maior
recorréncia.

O modo de planejar passou a ocorrer na maioria das vezes de maneira coletiva, com
troca de recursos, de estratégias, e até de meios tecnolégicos entre as profissionais. Isto
constitui um avango que deve ser mantido, pois, em geral, em decorréncia dos horérios das
professoras, o planejamento sucede de modo individual.

Esperamos que este recorte feito da pesquisa maior ressalte a importancia da acao
das professoras e impulsione reflexdes. Fica a indagacéo, que suscita outras possibilidades
de pesquisa: que repercussdes estas experiéncias trardo para o trabalho das professoras

nestes anos de ensino, tempo no qual se processa a alfabetizacdo?
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