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Resumo: Esse estudo objetivou analisar os processos didaticos e pedagoégicos da
alfabetizacé@o e do letramento nesse periodo de ensino remoto, decorrente da pandemia da
COVID-19. A finalidade é entender como os/as docentes estdo encaminhando a prética e que
meios tem utilizados para promoverrem a apropriacdo da escrita alfabética bem como a
autonomia na leitura, compreensao e producao textual. Foi realizado numa escola publica do
Distrito Federal, localizada na Regido Administrativa de Planaltina, nos trés primeiros anos
do ensino fundamental. Teoricamente, esta ancorado em autores/as, tais como: Ferreiro e
Teberosky (1999); Morais (2012, 2019); Oliveira (2004) e Soares (2018, 2020). A pesquisa €
de natureza qualitativa e, para a producdo dos dados, recorreu-se a técnica grupo focal
realizada com quatro professoras alfabetizadoras da instituicdo. Para o tratamento dos dados,
utilizou-se a andlise de contelido tematica (BARDIN, 1977). Os resultados apontaram que as
docentes reinventaram suas praticas, estreitaram as relacdes profissionais e se fortaleceram
com um trabalho coletivo e coordenado. Elencaram como ponto positivo os momentos de
formacgéo que foram proporcionados nesse periodo.

Palavras-chaves: alfabetizac&o, letramento, pandemia, ensino remoto.
Introducéo
Em tempos de isolamento social, temos experimentado, com a suspensao das aulas

presenciais, uma série de questionamentos referentes ao processo de alfabetizacao, leitura e

producdo de textos. Sabemos que o contato dos professores com os estudantes €
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imprescindivel e insubstituivel, contudo, foi necessario criar novas estratégias para dar
continuidade ao desenvolvimento das criancas, tendo em vista que é necessario utilizar os
recursos disponiveis no momento, objetivando minimizar os efeitos ocasionados pelas

medidas preventivas de seguranca e evitar a propagacao da COVID-19.

Considerando esse contexto atual, e visando o compromisso da escola em garantir o
acesso aos meios dispostos para a concretizacdo da alfabetizacdo, elencamos, como
objetivo, compreender como o trabalho docente vem sendo encaminhado, de modo que os
estudantes alcancem a apropriacdo autbnoma da leitura e da escrita. Buscamos entender
como os/as docentes estéo direcionando a pratica e que meios tém utilizado para promoverem
a apropriacdo da escrita alfabética, bem como a autonomia na leitura, compreensédo e
producao textuais (letramento). Alfabetizar é uma pratica desafiadora, conduzir o trabalho
pedagdgico, em circunstancias da pandemia, requer a necessidade de superacdo de
obstaculos sucessivos, cujo trabalho demanda um exercicio cooperativo entre professor,
equipe pedagdgica e familia.

Os professores vém enfrentando dificuldades concretas no processo interativo com 0s
estudantes, o que implica na segregacdo das classes desfavorecidas no que concerne a
aprendizagem que deveria ser garantida pelo Estado, se consubstancializando no apartheid
educacional, o qual assevera Morais (2012). Conforme o autor, no Brasil coexiste um sistema
de ensino separatista que convive sem maiores argumentacdes, e se destinam a publicos
distintos: um a classe média e aos burgueses e outro enderecado as classes populares.
Acrescentamos que toda essa problematica excludente esbocada aparece ainda mais
fortalecida nesse cenario pandémico.

Esse estudo apresenta uma abordagem qualitativa.Os dados produzidos foram
obtidos por meio da realizacdo de um grupo focal com quatro professoras alfabetizadoras na
Coordenacéo Regional de Ensino de Planaltina — Distrito Federal. Para analisar os dados,
recorremos a analise de conteddo tematica (BARDIN, 1977). A seguir,explicitamos a secédo

teorica.
2 Alfabetizacéo e letramento: novos desafios no contexto da pandemia?

De acordo com o que fora assinalado anteriormente, entendemos que a crianca, em
processo de alfabetizacdo, tem o direito de avangar na compreensao do sistema de escrita
alfabética (MORAIS, 2012) que é o objeto intrinseco de conhecimento na aprendizagem da
leitura e da escrita. Esse sujeito compreende, nesse percurso, que “a palavra oral é uma

cadeia sonora independente do seu significado e passivel de ser segmentada em pequenas
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unidades” (SOARES, 2020, p. 43), passando, assim, a integrar o conjunto de conhecimentos
internalizados.

Tendo em vista as contribuicbes que a teoria da psicogénese da lingua escrita
promoveu a respeito da apropriagdo do sistema de escrita alfabética, desde entdo
considerado como sistema e ndo cddigo, ressaltamos, a existéncia do reconhecimento da
acao dos sujeitos na aprendizagem. De acordo com Ferreiro e Teberosky (1999, p. 31), o
método pode ter a funcao de favorecer ou ndo a apropriacdo do conhecimento, contudo, “néo
pode criar aprendizagem”. Significa que a apropriacdo do conhecimento resulta da atividade,
do esforco cognitivo para tecer suas préprias constru¢des, sendo intelectualmente ativo,
conforme explicita as autoras. Nao queremos, com isso, tirar de cena o papel do/a docente
nessa empreitada.

Diante do exposto, ainda temos debates calorosos acerca dos métodos que se devem
utilizar e incongruéncias no cenério politico, desrespeitando anos de concentracdo de
esforcos dedicados a pesquisa e relevantes contribuicbes fomentadas no campo da
alfabetizacdo, no Brasil. Podemos exemplificar pela Politica Nacional de Alfabetizac&o
(BRASIL, 2019, p. 27), documento que veio ratificando a utilizacdo de um unico método para
alfabetizar nossas criangas: o fonico, justificado no texto do documento citado que, a forma
de passagem “de uma fase para a outra é o conhecimento e o uso que faz do cdédigo
alfabético, isto é, das relacdes entre letras e fonemas” desconsiderando a complexidade
inerente desse processo, pois tais sons, ndo sdo unidades cognitivas espontaneas para 0s
sujeitos (MORAIS, 2012).

Conforme ressaltamos anteriormente, Emilia Ferreiro, Ana Teberosky e colaboradores
contribuiram, significativamente, com a teoria da psicogénese da lingua escrita, realcando o
processo do sujeito cognoscente na apropriacao da escrita alfabética. Sendo assim, trazem a
tona as relacdes que quem ensina e quem aprende tem acerca do objeto de conhecimento.
De acordo com Oliveira (2004), o protagonismo do estudante é fundamental para o seu
desenvolvimento, tendo o professor alfabetizador um papel preponderante no conhecimento
sobre o objeto a ser ensinado, a expertise da conducao do trabalho didatico e o entendimento
do processo evolutivo trilhado pelos sujeitos. Com base nesse saber, é que podemos definir
Como ensinar e em que sequéncia.

O deslocamento do eixo do campo de como ensinar para a compreensdo de como a
crianca aprende, configurou-se em desvincular a ancoragem nos métodos tradicionais de
alfabetizacéo e direcionar a atengéo para o processo de apropriagdo do sujeito aprendente.
Essas discussdes teoricas precisam constantemente ser revisitadas, discutidas e avaliadas

para nortear 0 processo; outro ponto importante a ser debatido é a contextualizacdo dessa
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aprendizagem sob aspectos variados, reconhecendo as especificidades inerentes ao
letramento, que comunga de singularidades especificas e complementares no campo da
aprendizagem da leitura e escrita.

No processo de apropriagdo do sistema de escrita alfabética, sdo estabelecidos
aspectos da leitura e da escrita que se aproximam e se distanciam concomitantemente.
Soares (2020) aponta que é preciso desenvolver consciéncia fonografémica e grafofonémica.
No primeiro processo, na leitura ocorre a identificacdo dos sons da lingua, no caso, os
fonemas e sua representacdo grafica correspondente. No segundo, a escrita, a crianca
precisa efetivar a relacéo das letras do alfabeto aos fonemas equivalentes.

Compreendemos que a alfabetizacdo, na contemporaneidade, engloba um conjunto
amplo de habilidades linguisticas, partindo do principio que abarca, além da apropriacao da
base alfabética de escrita, a autonomia na leitura, compreensdo e producdo textuais
(MORAIS, 2012). Seria 0 que Soares (2018) aponta como sistema representativo da
linguagem oral, ou seja, a faceta linguistica da alfabetizacdo. Toda essa complexa tessitura
compde o que consideramos fundamental para os alfabetizandos se inserirem nas praticas
de leitura e escrita, visando a promog¢édo da autonomia nas “praticas sociais e eventos de
letramento” (FERREIRA; ALBUQUERQUE, 2013, p. 127).

Para avancarmos no processo de leitura e escrita, € necessario que o professor
alfabetizador promova oportunidades de reflexdo sobre as palavras e também das partes que
as compdem. Para discurtirmos sobre os procedimentos de apropriacdo do sistema de
notagdo alfabética, buscamos os indicios de como essa habilidade metalinguistica pode
favorecer os sujeitos nas diferentes operacdes cognitivas que realizam desde a comprensao
de que se escreve/grafa com letras e ndo outros simbolos, até a apropriagdo da norma
ortogréfica, considerando, claro, o ano-ciclo que esta cursando, visto que esse Ultimo objeto
de conhecimento acompanha a escolarizagao.

Cabe ressaltar que a consciéncia fonoldgica auxilia na compreensédo das relacfes
estabelecidas entre sons e grafia (oralidade e escrita), dai que, cabe aos professores/as
fomentar essa proposta na sala de aula, envolvendo, assim, estratégias de reflexdo referentes
as silabas das palavras, as rimas, unidades intrasilabicas e, finalmente, o fonema. Sobre esse
assunto, Morais (2019) destaca que é preciso fazer um ajuste das propostas de atividades
direcionadas, e que dinamizem e sejam promovidos jogos e atividades que desenvolvam a
consciéncia fonoldgica, respeitando os “diferentes niveis de apropriagdo do sistema
alfabético” (MORAIS, 2019, p. 141).

A secdo seguinte versara sobre os procedimentos metodolégicos adotados nesse

estudo.
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3 Metodologia

Nessa pesquisa, buscamos compreender as concepgdes referentes a organizagéo
didatico-pedagdgica do ensino de lingua portuguesa no bloco inicial de alfabetizacdo, no que
se refere a apropriagdo da leitura e escrita durante o periodo de pandemia. Nesse aspecto,
nos apoiamos em Certeau (1998) quando designa que os acontecimentos cotidianos sdo
permeados de significagbes, constituindo o que o autor denomina como as artes de fazer.

Nessa trajetoria, para realizarmos a producao dos dados, optamos pela técnica
do grupo focal, que se caracteriza por ser desenvolvida entre um grupo de pessoas ruenidas
com o objetivo de discutir um tema (POWELL; SINGLE, 1996).

O grupo focal foi realizado com um grupo de quatro professoras de uma escola
localizada na Regido Administrativa de Planaltina-DF, no més de maio do ano de 2021. Os
dados evidenciados na pesquisa foram tratados a luz da analise de contelddo tematica que,
segundo Bardin (1977, p. 38), “aparece como um conjunto de técnicas de analises das
comunicacdes, que utiliza procedimentos sistematicos e objectivos de descricdo de conteudo
das mensagens”. Desse modo, ao analisarmos os dados obtidos nas mensagens, estaremos
relacionando-os de modo a realizarmos comparacfes contextuais. Uma das etapas da
analise de contelido tematica, também priorizada nesse estudo, é a inferéncia assinalada por
Bardin (1977) e Franco (2005).

A seguir, trataremos sobre a analise dos dados obtidos.
4 Resultados e Discussao

No contexto forjado pela pandemia, houve, conforme sublinhamos, a migracdo do
ensino presencial para o ambiente virtual, gerando um processo passivel de novas formacdes
estruturais objetivando assegurar a triade: professor, estudante, objeto de conhecimento e
suas diversas relacdes. O processo de alfabetizacdo se tornou um desafio mediante a
necessidade de reconstrucao do que foi abruptamente interrompido, sendo importante uma
aligeirada adaptacao dos professores, estudantes e pais para dar prosseguimento ao ensino
da leitura e da escrita.

O trabalho realizado pelas professoras no campo da alfabetizagcdo demonstrou que
houve um fortalecimento das relacdes profissionais entre 0s pares para conseguirem superar
os obstaculos que foram se manifestando nessa trajetéria, pois as docentes sentiam que as
dificuldades eram atenuadas a medida que se estreitavam as conexdes didatico-pedagdgicas
no planejamento das acoes.

Desse modo, foi possivel evidenciar, também, na tessitura da organizagéo
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didatico-pedagodgica das professoras, uma pratica que coaduna com o que Chartier (2007, p.
186) preconiza ao expor que “o trabalho pedagdgico nutre-se frequentemente da troca de
“receitas”, reunidas gragas aos encontros e ao acaso’. Destacamos esse ponto porque, por
unanimidade, as professoras expressaram como foi e estava sendo importante as trocas de
experiéncias entre os pares, as pesquisas realizadas coletivamente com o intuito de resolver
situagdes que se apresentaram nesse periodo.

Consonante nas narrativas proferidas, as professoras revelaram ndo se pautar em um
Unico método de alfabetizagdo. A forma que encontraram para solucionar as adversidades
encontradas no processo de alfabetizacdo, foi empregar varios métodos, o que coaduna com
(SOARES, 2018) pois as docentes, em suas narrativas, sinalizavam em direcdo a uma
perspectiva de alfabetizar letrando, procurando adequar as situacdes emergentes que
surgiam no dia a dia dos encontros virtuais, mesclando e promovendo uma miscelanea de
procedimentos, uma reorganizacdo da pratica em que refletiam e a reconheciam como a
melhor op¢do, a mais representativa, 0 saber-fazer que se estabelecia no cotidiano,
esclarecido no interim do espaco de atuacdo (CERTEAU, 1998).

No campo das tendéncias identificadas e prioridades observadas, foi recorrente
relatarem, nos trés anos constituintes do bloco inicial de alfabetizacéo, a leitura, a escrita e a
interpretacdo textual. Reiteramos que a producdo textual foi mencionada parcamente,
demonstrando ser uma pratica de vultosa dificuldade de condug&o durante as aulas remotas.

De acordo com as narrativas exploradas no campo das analises, a consciéncia
fonoldgica foi explorada nos encontros promovidos pela Plataforma Google Sala de Aula.
Nesse cenario, observamos a articulacdo entre a alfabetizacdo e o letrameto, j4 que as
professoras utilizaram parlendas e, a partir desse género textual, rimas. Além disso,
exploravam a letra inicial e final de palavras, separavam os pedac¢os dessa unidade linguistica
com os estudantes oralmente (silabas), pediam que identificassem as letras que formavam
as palavras.

Apesar do que fora anteriormente enfatizado, o estudo nos revelou que as
docentes vinham conferindo a pratica um movimento ousado objetivando alcancar maior
namero de estudantes por meio dos recursos didaticos, incluindo os digitais: plataforma
online, apostilas, fotos e videos chamadas no Whatsapp, acompanhados pelos videos
explicativos formulados pelas professoras, videos do YouTube, power point produzidos para
implementar a alfabetizacdo dos estudantes, traduzido pela vida prépria do saber mobilizado
na acédo docente (CHARTIER, 2007).

Outro ponto passivel de reflexdo esta balizado na ludicidade que o processo
de alfabetizac&o requer, na insercdo dos componentes didatico-pedagdgicos que se diluem

em sua esséncia entre videos apresentados e corporificados enquanto elemento concreto
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possivel e disponivel nos encontros remotos de aula. Sabemos que uma aprendizagem
significativa demanda que essa ludicidade e vivéncia facam sentido para as criancgas.

Um aspecto positivo referenciado pelas docentes se concentrou nas
possibilidades formativas que foram ampliadas nesse periodo de pandemia. As oportunidades
foram fortalecidas pelas plataformas de videoconferéncias, minimizando distancias
geograficas e aproximando troca de experiéncias que antes nao era possivel de serem

concretizadas.
5 Consideracdes Finais

Durante o estudo que realizamos, compreendemaos que as professoras alfabetizadoras
estavam construindo notaveis saberes no processo de ensino e de aprendizagem, de modo
a conectarem-se ao hovo modelo imposto pela pandemia da COVID-19. O Whatsapp esta
sendo uma ferramenta essencial nesse processo, acompanhado pela plataforma do Google
Meet. As atividades impressas, condensadas nas apostilas, ndo perderam seu espaco, e,
ainda, eram, segundo as docentes, o Unico recurso disponivel para uma parcela dos
estudantes que nao tinham acesso aos meios tecnolégicos de comunicacdo, sendo a forma
de vincula-los a escola.

Com relacdo ao processo de alfabetizacdo, o estudo revelou que as
professoras lancaram méao, como esperado, de um ecletismo nos saberes mobilizados na
acado, que demonstrou a complexidade do trabalho remoto realizado durante a pandemia,
havendo uma interacdo sincrona com um grupo e uma integragdo assincrona com outro
grupo.

A presenca fisica, que é um fator que contribui, significativamente, com a
aprendizagem foi seriamente agravada pelo distanciamento corpéreo, virtual (no caso de
alguns estudantes) e familiar de uma parcela das criangas na interagdo com as professoras,
sendo um fator elencado como dificultador para a apropriacdo da alfabetizacdo das criancas,
colaborando, incontestavelmente, com a excluséo social dos sujeitos menos favorecidos do
corpo social, aprofundando o fosso da desigualdade que lampeja na sociedade.

Houve, no predominio das narrativas, que ocorreu maior facilidade com relacdo
ao acesso as formacoes oferecidas que se distanciavam no espaco geografico e temporal no
acesso e alcance do publico alvo, as professoras. Foram varias atividades formativas
proporcionadas nesse periodo direcionado aos/as professores/as alfabetizadores/as,
podendo, também, compartilhar experiéncias exitosas, constituindo redes de apoio que

vinham fortalecendo a pratica alfabetizadora na escola.
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