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Resumo: No contexto das transformacfes trazidas ao trabalho dos professores pela
pandemia de Covid 19, o presente estudo visou compreender como professores
alfabetizadores de redes publicas dos anos iniciais do Ensino Fundamental atuaram para que
seus alunos aprendessem na situacédo de ensino remoto, revelando os desafios encontrados
por eles e as solugbes desenvolvidas no enfrentamento desses desafios. Os procedimentos
metodologicos apoiaram-se nas abordagens qualitativas de pesquisa, envolvendo seis
professores de redes publicas de ensino, que atuam em trés municipios situados no Vale do
Paraiba paulista. Foram utilizados como principais instrumentos na coleta de dados a
entrevista semiestruturada e a analise documental. Os resultados do estudo apontam que 0s
professores consideram como maior desafio a pequena participacdo nas aulas onlide, a
dificuldade das familias em apoiar as atividades e a inadequacao da formacado para o ensino
remoto. Revelam o grande empenho dos docentes em garantir o aprendizado de seus alunos,
procurando superar as dificuldades do ensino remoto, buscando estreitar os vinculos com as
criancas, bem como com os colegas, como forma de superar os desafios impostos pelo
trabalho em condicdes desfavoraveis, sem a formacdo e o apoio necessarios por parte das
redes de ensino.
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Introducéo

A pandemia e o isolamento social, a partir de marco de 2020, causaram profundas
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transformacfdes nos mais diversos setores da vida da populacédo, afetando diretamente a
escola e os professores. A partir das primeiras medidas de prevencéo, ocorreu a suspensao
das atividades presenciais e fechamento das escolas. As expectativas de que esta condicdo
seria temporaria e logo voltaria ao normal se mostraram irrealistas.

A constatacdo de que o isolamento social poderia se estender por longo tempo e que
a suspensédo das aulas presenciais poderia redundar em agravamento das desigualdades
na educacgédo levou o Conselho Nacional de Educacao a emitir o parecer CNE/CP n° 9/2020
(BRASIL, 2020), com orientac¢ds para os sistemas de ensino. No documento o 0rgéo ressalta
a preocupagdo com os anos iniciais do Ensino Fundamental, observando que as criangas
nesta etapa encontram-se em processo de alfabetizacdo formal, o que requer a supervisao
de um adulto. O parecer afirma que cabe as redes de ensino e escolas a orientacédo das
familias, ao mesmo tempo em que reitera o papel do professor, profissional habilitado e
responsavel pela alfabetizacao.

Confirmando essas preocupacoes, observou-se o desafio das secretarias municipais
de educacdo em assegurar que todos os alunos fossem contemplados de maneira remota,
e a necessidade de dar continuidade ao ensino e a aprendizagem concomitante ao
isolamento social. Este desafio é ainda maior em relacdo aos alunos dos anos iniciais do
Ensino Fundamental, pela complexidade da tarefa de ensinar a ler e escrever e pelas
dificuldade das redes publicas em oferecer estrutura material e tecnoldgica aos docentes e
alunos. Pesquisa do Coletivo Alfabetizacdo em Rede (RBA, 2020) visando compreender a
situacao de alfabetizacdo de criancas no Brasil durante a pandemia de covid-19, envolvendo
14.730 docentes da Educacao Infantil e anos iniciais do Ensino Fundamental, revela as
condicbes desiguais na realizacdo do ensino remoto e aponta um possivel agravamento da
situacdo de ensino e aprendizagem no processo de alfabetizacao.

As investigacfes de amplo espectro trazem informacgdes relevantes sobre a situacao
do ensino durante a pandemia. No entanto, consideramos importante ouvir os professores em
estudos de carater qualitativo, que permitam conhecer mais de perto o trabalho desses
docentes ao terem que atuar nas condicbes de ensino remoto. O presente estudo visou
compreender como professores alfabetizadores de redes publicas dos anos iniciais do Ensino
Fundamental atuaram para que seus alunos aprendessem na situacdo de ensino remoto,
revelando os desafios encontrados e as solugdes desenvolvidas no enfrentamento desses
desafios.

Certamente muitos professores conseguiram, em meio a tantos desafios e
dificuldades, ampliar suas reflexdes, concepg¢bes e lograr resultados no processo de
alfabetizacdo de seus alunos. Entendemos que ouvir e lancar luz sobre o trabalho destes

professores pode mostrar possibilidades para o desenvolvimento de boas préaticas de
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alfabetizacdo no ensino remoto e auxiliar na definicdo de politicas de apoio ao trabalho

docente nas redes publicas de ensino em situacées semelhantes.
2 Desafios para alfabetizar de forma remota

Estar alfabetizado, na definicdo de Emilia Ferreiro, significa compreender o modo de
representagdo da lingua que corresponde a um sistema alfabético de escrita e seus usos
sociais (FERREIRO, 2002 p.36). A pesquisadora argentina Délia Lerner contribui apontando
que ser alfabetizado possibilita ao individuo exercer as diferentes praticas que caracterizam
os leitores e os escritores, de maneira autbnoma. Lerner aponta que na apropriagdo do
sistema de escrita e a inclusdo na cultura escrita, do ponto de vista educacional, didatico e
social, é interessante que os propdsitos didaticos, sempre que possivel, sejam aqueles
utilizados nas praticas sociais reais na sociedade letrada nas quais todos nds estamos
inseridos (LERNER, 2019). Considerando a lingua um sistema discursivo no qual seu uso
social, tanto escrito como oralizado, ocorre de maneira contextualizada na nossa sociedade,
decorre dai aprendizagens muito especificas, sendo a primeira delas a compreensao e
utilizacdo do sistema de escrita alfabético pelos individuos.

O sucesso da alfabetizacdo estd estreitamente relacionado com as intervengdes
didaticas, muitas vezes individualizadas, e a interacdo entre os aprendizes. Se as primeiras
dependem diretamente da formacéo, e autoformagéo, do docente, a segunda precisa do
espaco de convivéncia e possibilidades de desafios e reflexdes dos alunos, nessa pesquisa,
criangas entre seis e oito anos de idade.

Essas observacdes remetem a uma das principais dificuldades em transpor as
atividades didaticas presenciais para o ensino remoto. Segundo Charcsuk (2020, p. 5) o
ensino remoto nao pode ser entendido como uma modalidade educativa, mas como “uma
acao pedagdgica, na qual se processa certa transposicdo do ensino presencial para o ensino
mediado por ferramentas digitais, predominantemente, ou pela proposicdo de apostilas e
materiais impressos remetidos aos alunos”. A autora observa que a transferéncia do ensino
presencial para o ensino remoto, em carater emergencial, portanto sem tempo para um
planejamento mais elaborado, e na auséncia de referenciais tedricos especificos e pesquisas
para a pratica docente, pode ser problematica ao desconsiderar o papel de professores e
alunos como sujeitos do processo de ensino e aprendizagem.

Ao discutir aspectos da alfabetizacdo durante a pandemia Colello (2021) aponta que
na maior parte dos casos 0 que ocorreu foi a transposicéo direta, da sala de aula para a casa
ou outro ambiente, através de recursos digitais.

[...] muitos pais e professores partiram da ideia de que o primeiro deveria ser
mera transposicao formal das situa¢des vivenciadas na escola. Com isso,
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impuseram aos alunos longos periodos de permanéncia a frente do
computador (periodos muitas vezes intensificados pelo tempo de elaboracéo
de tarefas a serem postadas) [...] a preservacdo da mesma carga horéria e do
mesmo formato de aulas pouco levou em conta a adequacédo desse formato
para a faixa etaria. (COLELLO, p.146, 2021).
Ao se organizarem para os tempos de isolamento social sem consultar ou
buscar a participacdo dos docentes, as redes de ensino negaram parte da autoria dos
professores sobre o proprio trabalho. Este estudo procura revelar como professores

alfabetizadores buscaram afirmar seu protagonismo nesse contexto.
3 Procedimentos metodolégicos

Tendo em vista o0 objetivo do estudo, optou-se pela abordagem qualitativa de pesquisa,
gue permite compreender como um fendbmeno se manifesta nas acdes cotidianas, e o0s
significados atribuidos pelos participantes as suas atividades (LUDKE; ANDRE, 1986).

A pesquisa envolveu seis professores (cinco mulheres e um homem) de redes publicas
de ensino de trés municipios do Vale do Paraiba paulista, indicados pelas secretarias de
educacdo, tendo como critério a exceléncia de seu trabalho. O recorte temporal situou-se na
atuacéao do professor no ano de 2020 e nos primeiros meses letivos de 2021. Foram utilizados
como principais instrumentos na coleta de dados a entrevista semiestruturada e a andlise
documental. As entrevistas foram orientadas por um roteiro flexivel, abordando as
percepcoes, desafios e possibilidades encontradas pels professores com o intuito de manter
a aprendizagem dos alunos em relacao a alfabetizacéo. Os participantes assinaram um termo
de livre consentimento no qual foi firmado o anonimato dos mesmos, das informagfes e
esclarecimentos que seriam fornecidos. Para assegurar o sigilo das fontes os docentes sao
referidos por letras, sem relacdo com os nomes verdadeiros.

A andlise dos dados foi pautada pelas consideracdes de Franco (2008) sobre andlise
do contetdo, considerando a frequéncia dos temas abordados e apontados pelos
entrevistados. Apds multiplas leituras e organizacao das transcricdes, num movimento entre
0s dados e os aportes tebricos que apoiam sua interpretacdo, emergiram 0S aspectos

apresentados a seguir.

4 Alfabetizar na pandemia: o que dizem os professores

A andlise de dados indica que os desafios enfrentados pelos professores tém sido
enormes. Alfabetizar no ensino presencial consiste em um desafio que pressupde interacao,

convivéncia, organizacdo de uma rotina de trabalho, o que inclui a possibilidade de observar
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e auxiliar individualmente um ou mais alunos, propor grupos que cooperam concomitante a
gestao de classe. Reorganizar as situagfes de aprendizagens em ambiente virtual ou através
de orientagBes impressas em atividades mostrou-se bastante complexo e as principais
dificuldades encontradas pelos professores foram bastante variadas. Nos relatos das
docentes foi possivel identificar seus maiores desafios considerando o quanto o discurso se

deteve em alguns temas, como demonstrado no quadro abaixo:

Principais Desafios dos Professores

5
4 I I I I
0 I

Menos de 25% de Maioria dos alunos Atividades Ter que sera N&do dominar alguns N&o poder efetuar
alunos nas aulas  sem acesso as TICs realizadas por mesma atividade recursos digitais intervencdo pontual
remotas virtuais adulto alfabetizado  para todos os

alunos

w

N)

-

Quadro 1. Elaborado pelas autoras.

Os professores apontaram dificuldades dos alunos no acesso as TICs, resultando na
baixa adesado as aulas online; apenas alguns acompanharam as atividades remotas. Outra
dificuldade diz respeito a sele¢éo de atividades que propiciassem avangos nos processos de
alfabetizacé@o e a impossibilidade de intervencdes pontuais. Os professores fazem alusédo as
preocupacdes com relacdo ao modo como foi organizado o trabalho remoto e mencionam
angustia pelos alunos que ndo acessavam as aulas.

A participacdo da familia na orientagcdo das atividades das criancas foi outro aspecto
problematico. Uma professora relata: “por mais que eu ja houvesse explicado que era para
deixar a crianca fazer do jeito dela, o adulto interferia, todas as escritas vinham alfabéticas”.
Mesmo as tentativas de realizar o diagndstico da fase de escrita, através de video chamada,
nao foi eficaz; a docente observou que os olhos dos alunos acompanhavam movimentos da
pessoa que filmava, sua hipétese foi que os adultos soletravam as palavras. Os relatos
confirmam as analises de Colello (2021) quando aponta as dificuldades na compreenséo dos
pais sobre sua atuagdo no apoio as atividades de ensino remoto e reafirma o papel do
professor enquanto profissional responsavel pela alfabetizacao.

Outro aspecto dificultador foi a formacdo dos docentes para o ensino remoto. Os
depoimentos indicam que apenas uma professora considerou a formacgéo oferecida pelas

redes de ensino, no ano de 2020, adequada. O docente J resume sua opinido: “a secretaria
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de educacdo s6 fez formacao para o uso de tecnologias, isso ndo precisa, é s6 assistir aos
tutoriais”. Complementou apontando que seria uma oportunidade de formacdo pedagogica
com todos os docentes alfabetizadores, sobre as questdes didaticas do ensino remoto. Os
dados de pesquisas mais amplas corroboram as coloca¢gbes dos entrevistados, como a
pesquisa do Coletivo Alfabetizacdo em Rede (2020), segundo a qual apenas 26% dos
professores alfabetizadores analisaram como adequada a formag&o e orientacdo para uso
das TICs.

Confrontados com esses desafios, os professores buscaram alternativas para
superacao das dificuldades. Um aspecto ressaltado pelos professores na busca de solugbes
foi a parceria com os colegas. A preocupagcdo em assegurar as aprendizagens dos alunos e
a auséncia de um coordenador pedagdgico parceiro transformou-se em reunides auto-

geridas. A professora L relata na entrevista:

[...] 0 que me animava era o trabalho em parceria que fomos construindo (eu,
M. e D.), conversavamos incansavelmente pelo WhatsApp, compartilhando
angustias e ideias, [...] era necessario nos vermos. Esses Meets eram muito
gostosos e com bom humor e amor, [...] foram criadas a partir da necessidade
de discutirmos o planejamento, compartilhar ideias e, sobretudo, as diretrizes
da rede.

Os dados revelam também que as preocupacgfes dos docentes vao além das
guestdes pedagogicas do trabalho docente na pandemia, indicando que as professoras
entendem a alfabetizacdo de seus alunos como instrumento de inclusdo social. Professores
que atuam em escolas situadas em bairros com maior vulnerabilidade social ou na zona rural
empenharam-se para evitar que a dificuldade de acesso dos alunos as TICs levasse ao
abandono escolar, como relatado por uma docente de escola de bairro periférico e populagéo

de baixa renda:

Eu tinha contato com o grupo (de alunos) todos os dias pelo WhatsApp, porque
pelo Google Forms ndo adiantava mesmo, entdo eu mandava recadinho, fazia
muitas brincadeiras e dividia o planejamento mas, de verdade, a minha
preocupacdo era que os alunos ndo abandonassem a escola [...]. (C)

O relato revela estreitamento dos vinculos com cada um de seus alunos foi a estratégia
buscada pela professora e deveu-se a sua experiéncia nagquela escola, situada em bairro de
alta vulnerabilidade e indice de abandono escolar preocupante. Com um sorriso no rosto, a
entrevistada informou que em sua turma nenhum aluno deixou de participar de suas
interacdes até o final do ano de 2020 e n&o houve abandono da escola.

Outra docente, que atua em zona rural, relatou que lidar com a questdo de tecnologia
e aulas online, em regido cujas familias ndo tém acesso a internet gerou “[...] um conflito

interno gigante, aquela sensac¢ao de estar alimentando a diferenca, a distancia do aluno entre
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0 que tem e o que nao tem esse acesso”. Esta professora relatou uma ida emergencial ao
hospital devido a sua angustia com o formato do ensino preconizado pela rede. Apés esse dia
passou a utilizar outros meios, como WhatsApp no periodo noturno e visitas as casas dos
alunos para entregar atividades, com todos os cuidados necessarios.

Os relatos dos participantes deste estudo revelam o grande empenho dos docentes
em garantir o aprendizado de seus alunos, procurando superar as dificuldades do ensino
remoto, buscando estreitar os vinculos com as criancas, bem como com os colegas, como
forma de superar os desafios impostos pelo trabalho em condi¢cbes desfavoraveis, sem a
formacédo e o0 apoio necessarios por parte das redes de ensino.

Os dados séo coerentes com as andlises de inUmeras pesquisas (Fundacdo Carlos
Chagas, 2020) que apontam que a suspensao das aulas presenciais atingiu de forma desigual
a populacao escolar, refletindo as desigualdades estruturais do pais.

No cenario configurado a partir do relato dos professores fica explicita a importancia
da escola enquanto instituicdo que organiza rotinas, escolares e familiares. Os dados
evidenciam que a escola e o professor ultrapassam as questdes pedagogicas, sdo também

promotores de desenvolvimento social e cultural.

5 Consideracdes Finais

A implementacdo de agBes emergenciais, sem tempo e condi¢des de considerar as
dificuldade de acessibilidade e uso das ferramentas digitais, em realidades educacionais
diversas, pode ter sido muito prejudicial ao processo de alfabetizacdo. Como agentes da
cidadania os professores articularam a¢des, estreitaram vinculos com as familias, valorizaram
a reflexdo pedagogica coletiva com discussdes de sua realidade, proporcionando a educacéo
um momento de repensar as politicas publicas e a necessidade emergente de um trabalho de
formacdo continuada em servico, refletindo sobre situacGes didaticas potentes na
alfabetizacdo de criancas dos anos iniciais do Ensino Fundamental e das criancas da
Educacéo Infantil em situacGes remotas.

Estd posto que manter o processo de alfabetizacdo de maneira remota exigiu um
grande empenho de escolas e, principalmente, dos professores. A atuacdo do professor
alfabetizador tem carater processual e continuo, envolve processos de aprendizagem da
leitura e da escrita, exige formacdo e reflexdo entre profissionais, pesquisa, avaliacéo,
reestruturacdo e replanejamento, intervencdo pontual e coletiva, atividade individual e em
grupos, e se constitui como um grande desafio das escolas publicas desse Brasil.

E preciso registrar o empenho e comprometimento dos professores alfabetizadores,

que se reinventaram e criaram caminhos e encontros com seus alunos, fizeram da
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preocupacdo uma ponte com seus colegas. Juntos optaram pela resiliéncia e confortavam-se

ou compartilhavam as conquistas de atuar por mais de 15 meses remotamente.
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