CONGRESSO
BRASILEIRODE

ALFABETIZACAO
ISSN 2763-8588

PROCESSOS DE ALFABETIZACAO E LETRAMENTO NO
ISOLAMENTO SOCIAL: uma investigacao sobre as praticas
pedagogicas de professores em Poc¢os de Caldas, MG

Naiane Aparecida Batista Cocato?, Joseana Vieira?, Tatiane Rodrigues Gomes?,
Nathalia Luiz de Freitas*
Eixo temético: 10 Alfabetizacdo e ensino remoto: desafios, aprendizados e

perspectivas.

Resumo: O presente trabalho apresenta um estudo preliminar sobre como os
professores do 1° ano do ensino fundamental de escolas publicas e privadas de
Pocos de Caldas desenvolveram os processos de alfabetizacdo e letramento no
ano de 2020, durante o ensino remoto. A pesquisa teve como objetivo apontar
dados sobre as dificuldades enfrentadas, os tipos de metodologias utilizadas, a
participagdo dos alunos e dos familiares no processo, assim como a eficiéncia da
modalidade de ensino frente ao processo de alfabetizacdo e letramento.
Desenvolveu-se um estudo empirico quali-quantitativo através da coleta de dados
que gerou informagdes a partir de um questionério online. Resultados parciais
indicam que apesar das dificuldades enfrentadas por professores, alunos e
responsaveis durante o ensino remoto, 0s alunos conseguiram desenvolver de
maneira satisfatorias algumas capacidades, habilidades e competéncias de lingua

escrita referentes ao 1° ano do Ensino Fundamental.
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1 Introducéo

Com o advento da pandemia de Covid-19, iniciada no Brasil em marco de
2020, as instituicdes publicas e privadas de ensino do estado de Minas Gerais se
viram forcadas a suspensdo de suas atividades presenciais por tempo
indeterminado. A medida foi adotada devido a necessidade repentina de isolamento
social, sendo assegurada pelo decreto n°113 de 12 de marco de 2020,decreto que
instituiu situacdo de emergéncia em saude publica no estado, dispondo sobre as
medidas para o enfrentamento do surto de doenca respiratéria
- Coronavirus (MINAS GERAIS, 2020).

Mediante a incerteza com relacdo ao retorno das aulas presenciais e
temendo a impossibilidade de reposicao das aulas perdidas dentro do ano letivo, as
escolas adotaram o sistema de ensino remoto. Esse formato, novo para a maioria
dos docentes da educacao basica, caracteriza-se por diferentes canais deinteracéo
entre os atores envolvidos no processo de ensino-aprendizagem, variadas
estratégias pedagogicas e diversos instrumentos didaticos, a depender da
complexidade dos conhecimentos envolvidos, da faixa-etaria dos alunos, da
formacgao pregressa dos professores quanto ao uso de tecnologias digitais e das
condicbes materiais de ambos.

Embora possam conter determinadas semelhancas, sobretudo com relacaoa
caracteristicas de nédo-presencialidade, ensino remoto e Educagdo a Distancia
(EAD) séo regimes bastante distintos. O ensino remoto ndo € considerado uma
modalidade educacional, entdo, ndo € regulamentado por legislacdo especifica, ndo
possui estruturas metodoldgicas e pedagogicas pré-definidas, além do que, para a
EAD, tanto professores como alunos precisam estar preparados e habituados, de
modo que se observou, N0 ensino remoto, cujo carater € emergencial, justamente
o inverso (FREITAS; BOECHAT, 2020).

Com a implementag&o do ensino remoto, instituigdes de ensino com pouco
ou nenhum recurso tecnolégico se viram em um cenério conturbado, onde os
processos de ensino-aprendizagem aconteceriam atraves das tecnologias, que, na

maioria das regides brasileiras, ndo fazem parte da realidade das escolas e alunos.

A maioria das escolas tem como caracteristica a escassez tecnologica, ndo
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possuindo tampouco outros materiais de uso comum, COMO recursos para
impressao, que sao limitadas, sem qualidade e sem cor. De acordo com a pesquisa
realizada pela Associagao Brasileira de Educacéo a Distancia (ABED) em outubro
de 2020, o material impresso foi utilizado por 62,12% dos professores para atender
aos alunos sem acesso a internet, trazendo a tona outros problemas ja vivenciados

pelas escolas.
2 Fundamentacao tedrica

Os anos escolares destinados ao trabalho com a alfabetizacdo e o
letramento, notadamente o 1° ano do Ensino Fundamental (EF), ocupam posicao
delicada nessa dinamica, pois os alunos estao em fase inicial de aquisi¢éo da lingua
escrita, ferramenta essencial a interacdo nao-presencial. Somam-se a isso as
conhecidas e amplamente relatadas dificuldades existentes nos processos de
alfabetizacdo e letramento, como a questdo dos métodos (SOARES, 2016), a
dicotomia teoria versus pratica (CARVALHO, 2011) e a auséncia de formacéo
continuada dos professores (CANDAU, 1996).

Segundo Soares e Fontana (2020), pesquisas das Ultimas décadas tém
demonstrado que o processo de aquisicdo da leitura e escrita é: “complexo e
multifacetado, pois envolve as dimensBes técnicas e socioculturais desse
aprendizado pela crianga, as quais necessitam ser compreendidas e consideradas
na formacdo e pratica pedagdgica do professor alfabetizador” (SOARES;
FONTANA, 2020, p. 244).

Para que a crianca tenha uma efetiva compreensdo e aquisicdo das
habilidades necessérias de leitura e escrita, a alfabetizacéo deve ser trabalhada de
forma interdependente e simultanea ao letramento (SOARES, 2004), ou seja, deve-
se integrar e articular as diversas facetas do processo de aprendizagem inicial da
lingua escrita. Além disso, os professores precisam levar em consideracdo o
desenvolvimento da crianca, respeitando suas particularidades na escolha de
metodologias e materiais mais adequados para 0 processo em questao.

Somado a esses aspectos, o Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na Idade
Certa (PNAIC), instituido pela Portaria n°® 867, de 04 de julho de 2012, propde que
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as criancas sejam alfabetizadas até o final do 3° ano do Ensino Fundamental,
guando os alunos tém em média 8 anos de idade. Se analisarmos o Documento
Orientador do PNAIC (BRASIL, 2017), a alfabetiza¢éo € compreendida como chave
para “garantir uma educacao inclusiva, equitativa e de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem durante toda a vida para todos” (BRASIL, 2017, p.
3). Dessa forma, as criancgas, no inicio do Ensino Fundamental,ja precisam iniciar
suas atividades e aprendizados em alfabetizagcdo para que sejaatingida a meta
determinada. Porém, o que se observou é que milhares de criancasbrasileiras aos 8
anos de idade ndo estdo alfabetizadas e ja compdem o grupo derisco de se
tornarem analfabetas, o que compromete diversos aspectos da sua vida escolar e
adulta (SOARES, 2017).

Assim, nossa questdo de pesquisa é como os professores do 1° ano do EF
que atuam em escolas publicas e privadas no municipio de Pogos de Caldas, MG,
estdo estimulando o desenvolvimento de competéncias e habilidades relativas aos
processos de alfabetizacdo e letramento em seus alunos durante o periodo de
isolamento social. Cumpre salientar que estudos de diferentes vertentes teorico-
metodoldgicas e objetivos j& foram desenvolvidos sobre métodos de ensino
voltados a alfabetizagdo e ao letramento no inicio da escolarizagdo (SOARES,
2016; FERREIRO, 2011; FRADE, 2003), bem como sobre a percepcdo docente
acerca da sua pratica (ALBUQUERQUE; MORAIS; FERREIRA, 2008; BRAMBILLA;
JULIO, 1999). Contudo, em razdo de se tratar de uma realidade relativamente
recente, 0 mesmo quadro n&o se verifica no que se refere a investigagéo de tais
estratégias pedagdgicas no contexto remoto.

Especificamente a esse ambito, destacam-se pesquisas brasileiras cujos objetivos séo:
relatar uma experiéncia com alfabetizacéo via ensino remoto em Londrina, PR (REDON,
2020); identificar os desafios e as potencialidades da mediacao familiar no ensino da leitura
e escrita de duas criancas no Rio de Janeiroe Minas Gerais através de Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AMORIM; AMARAL, 2020); analisar os temas abordados em lives sobre
alfabetizacdo visando a discutir seus desdobramentos (MENESES; FRANCA;
LOPES, 2020); e compreender a situacdo da alfabetizacéo de alunos da Educacéo

Infantil e das séries iniciais do EF durante a pandemia (EM REDE, 2020).

Nessa Otica, a presente investigacdo tem potencial tanto para contribuir como
cenario de estudos sobre processos de alfabetizacéo e letramento desenvolvidos
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remotamente, como compreender tal escopo no contexto de Pocos de Caldas, MG,
de modo a indicar suas particularidades. A investigacdo das praticas pedagogicas
conduzidas pelos professores alfabetizadores € fundamental ao entendimento
dessa nova dinamica de ensino-aprendizagem, possibilitando a proposicdo de
estratégias didaticas que visem a minimizar os impactos formativos ocasionados
pelo isolamento social, bem como proporcionando subsidios para a formulacao de
politicas publicas educacionais em nivel municipal.

Diante deste contexto, este estudo tem como objetivo identificar, com base
na perspectiva docente, metodologias de ensino, recursos pedagodgicos e
tecnoldgicos, dificuldades, acertos e anseios relativos ao trabalho com a
alfabetizacdo e o letramento que constituiram o cotidiano profissional de
professores da rede publica e privada do 1° ano do Ensino Fundamental, visto que,
esse inicio do ensino-aprendizagem € um processo complexo e de extrema
relevancia para o discente. Em especial, os resultados apresentados neste artigo
buscam responder quais as capacidades de leitura e escrita, e as habilidades e
competéncias da lingua escrita conseguiram ser desenvolvidas de maneira

satisfatoria durante o ensino remoto.

3 Metodologia

Este estudo teve como publico-alvo os professores que atuaram no 1° ano do
Ensino Fundamental, dentro de todas as escolas publicas ou particulares da cidade de
Pocos de Caldas-MG, durante o ano letivo de 2020. A escolha desse publico ocorreu pela
necessidade de compreender como o processo de alfabetizagéo e letramento foi constituido

perante um cenario completamente novoe desafiador para a educacéo.

A questdo da pesquisa foi respondida com a execucdo de um estudo
empirico quali-quantitativo. A coleta de dados foi efetuada pelo procedimento de
levantamento, visando a gerar informacdes a partir de um questionario online, cujas
questdes abordam um problema definido previamente (CARVALHO et al., 2019).

O estudo empirico quali-quantitativo ou métodos mistos, de acordo com
Creswell e Clark (2007), estabelece desenhos metodoldgicos da abordagem
hibrida: acdo que busca comparar dados quantitativos, através de estatisticas, com

dados qualitativos alcancados concomitantemente, na qual um conjunto de estudos
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(qualitativos) complementam os outros dados (quantitativos) ou vice- versa.

O método de procedimento empregado consistiu um estudo de caso com
orientagcdo comparativa, haja visto o fenomeno de interesse ser investigado dentro
de um grupo populacional especifico — docentes do 1° ano do EF de Pocos de
Caldas —, com possibilidade de subdivisdes — instituices publicas e privadas — e
cotejos de variaveis.

Primeiramente, foi feita uma pesquisa das escolas localizadas em Pocgos de
Caldas que ofertaram no ano de 2020 turmas de 1° ano do EF. Em seguida, fez- se
contato com os dirigentes destas escolas, a fim de obter a quantidade de
professores que atuaram na série de importancia para este estudo. Como o
levantamento do corpo docente esta em andamento, o nUmero de participantes total
que compora a amostra ainda sera definido por célculo de estimativa, tendo em
vista a quantidade total de professores do 1° ano do EF de Pocos de Caldas esua
distribuicdo em instituicbes de ensino publicas e privadas. Com isso, visamosa
obtencdo de dados que sejam representativos do fendmeno de interesse da
pesquisa.

O instrumento de coleta de dados sobre o processo de alfabetizagdo no ensino
remoto em 2020 foi um questionério virtual composto por 20 questdes (17 objetivas e 3
dissertativas). E necessério salientar que essa pesquisa encontra-seem andamento, e 0s

dados ainda nao foram coletados em sua totalidade. Dessa forma, ainda serdo realizadas

as etapas de andlise dos dados descritas a seguir.

Os dados coletados a partir das questdes objetivas estdo sendo tabulados em uma
matriz do programa estatistico Statistical Package for Social Science, com o qual
serdo feitas analises da amostra e calculos de frequéncia, correlacédo e diferenca
entre grupos. Os dados obtidos através das questdes dissertativas estdo sendo

categorizados e analisados com base no instrumental da Anélise de Conteudo.
4 Resultados e Discussao

Na busca de entender as metodologias, recursos didaticos e tecnoldgicos,
acertos e falhas ocorridos durante o periodo de alfabetizacéo e letramento no ano
de 2020 em meio a pandemia mundial da covid-19, foi elaborado um questionario
com 20 perguntas (17 objetivas e 3 dissertativas), na busca de analisar todo o
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processo de ensino. Este questionario ja foi respondido por 17 professores, sendo4
professores que ministram aulas em escolas particulares e 13 em escolas da rede
publica. Neste momento, apresentaremos como resultados preliminares as
respostas destes professores a 2 questdes objetivas que fazem parte do
guestionario citado anteriormente.

Sobre as capacidades que sdo comumente abordadas no ensino presencial,
os professores do 1° ano do Ensino Fundamental responderam quais foram aquelas
que eles conseguiram estimular em seus alunos no ensino remoto de forma
satisfatoria. De acordo com as respostas, a capacidade que obteve mais éxito foi a
de reconhecimento e uso do alfabeto (88,2%), seguida da identificacdo e
manipulacdo das familias silabicas (70,6%) (Figura 1). O uso de texto simples e
producdo de frases curtas foram as capacidades mais prejudicadas, atingindo
apenas 41,2% das respostas. A partir das respostas, podemos perceber que os
alunos conseguiram desenvolver o reconhecimento e manipulacdo das unidades
menores das palavras, isso ocorreu provavelmente pelo tipo de método usado
durante o ensino remoto e a falta de encontros sincronos que facilitam o
desenvolvimento de capacidades comuns ao letramento, como o uso social do

texto.

Figura 1 - Respostas obtidas via formulario do “Google Forms” para a questéo 10.
10. Aponte as capacidades comumente abordadas no ensino presencial que vocé conseguiu

estimular de forma satisfatoria em seus alunos durante o periodo de isolamento social:
17 respostas

Decodificagao entre letras e
s0Ns, s0Ns e letras

11 (64,7%)

Reconhecimento e uso do
alfabeto

15(88.2%)

Uso social de texto simples 7 (41,2%)

Produgdo de frases curtas 7(41,2%)

ldentificagao e manipulacdo de

. 12 (70,6%)
familias silabicas

0 5 10 15

Fonte: Do autor.

Em relacdo as habilidades e as competéncias da linguagem escrita que o
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professor deve desenvolver em seus alunos no 1° ano do E.F, as que sofreram
menor impacto negativo, ou ndo foram prejudicadas por ocasido do ensino remoto,
sdo: o reconhecimento da lingua escrita como pratica social e o conhecimento dos
nomes das letras, que obtiveram o maior percentual (64,7%) (Figura 2). Diante
desses resultados, ficou em evidéncia a necessidade de que o discente entenda
gue a lingua escrita estd além de decodificar grafemas, todavia se trata de uma
leitura da sociedade. No que se refere ao conhecimento dos nomes das letras &

importante frisar a necessidade desse conhecimento atribuindo-o ao fonema.

Figura 2 - Respostas obtidas via formulario do “Google Forms” para a questéo 20.
20. Considerando as habilidades e as competéncias de lingua escrita que o professor deve
desenvolver em seus alunos no primeiro ano do e...gem da turma com a instalagao do ensino remoto.

17 respostas

Reconhecimento da lingua
escrita como pratica social

11 (64.7%)

Identificacdo de diferencgas enlre 22 oy
7 (41,2%)
oralidade e escrita
Entendimento dos sons - ;
. 7(41,2%)
fonemas - que compdem a Lin..
Compreensao das unidades
ot 8 (47.1%)
alfabéticas e suas combinagies
Percepgdo das caracteristicas
basicas da lingua escrita, com
Conhecimento dos nomes das

fetras

6 (35.3%)
11 (64.7%)

00 25 50 7.6 10,0 12,5

Fonte: Do autor.

5 Considerac¢des Finais

As aulas remotas surgiram como uma alternativa temporaria, mediante a
situacao inesperada de pandemia, contudo, o sistema educacional precisou se
adaptar repentinamente, trazendo muitas dificuldades e desafios, tanto para os
profissionais da educacédo, quanto para os alunos e suas familias.

Através desta pesquisa procurou-se compreender quais foram os aspectos
relacionados a alfabetizacao e letramento que obtiveram éxito, assim como aqueles
gque nao o alcancaram, durante o ensino remoto. No entanto, os resultados
apresentados neste momento sdo parciais, podendo sofrer alteracées no decorrer

do projeto, tendo em vista que a pesquisa permanece em andamento.

A K Associacao
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Com base nos dados alcancados durante a fase inicial da pesquisa, foi possivel
observar que os impactos causados pelo ensino remoto em relacdo ao processo de
alfabetizacdo e letramento nas criangcas do 1° ano do ensino fundamental foram
significativos. No entanto, pela perspectiva dos professores, apesar das dificuldades,
foi possivel desenvolver importantes habilidades e competéncias da lingua escrita,
como por exemplo, o reconhecimento e uso do alfabeto, meta que foi atingida

pela grande maioria dos alunos, segundo asrespostas obtidas.
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