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Resumo: Esse texto resulta de um recorte da dissertacdo de mestrado pprofissional em
Politicas Publicas e Gestdo Educacional. A pesquisa teve como objetivo compreender como
as suas praticas pedagogicas de alfabetizagdo foram reorganizadas na pandemia. A
metodologia decorre de uma abordagem qualitativa do tipo estudo de caso. Como instrumento
de coleta de dados se utilizou de questionario aberto com professores do ciclo de
alfabetizacdo. Para a andlise dos dados adotou-se a analise de contetdo para interpretar seus
sentidos e significados. O referencial teérico dialoga com o0s pressupostos de autores como
Kramer (1986), Ferreiro (2010), Soares (2012), entre outros, que contribuirdo para as
reflexbes e discussBes. O que se pode considerar a partir das respostas das professoras
colaboradoras da pesquisa é que o professor soube, sim, se reinventar e excelentes praticas
surgiram neste momento, onde os alunos e suas familias eram os protagonistas principais
neste processo de alfabetizacdo e de construcdo de conhecimentos.
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Introducéo

Se o0 ano de 2020 nos apresentou inUmeros desafios no que se refere a alfabetizar

letrando durante uma pandemia®, o ano de 2021 ndo iniciou de uma forma muito diferente,

IMestra em Politicas Publicas e Gest&o Educacional pela UFSM. Professor da Educacdo Basica do Municipio do
Santa Maria/RS. Contato: patriciamiolo@gmail.com

2pPés doutora em Educagcéio pela Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul. Professora Associada na
Universidade Federal de Santa Maria — UFSM. Contato: dboleao@gmail.com

3 A Organizagéo Mundial da Saide (OMS) declarou, em 30 de janeiro de 2020, que o surto da doenca
causada pelo novo coronavirus (Covid-19) constitui uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia
Internacional- o mais alto nivel de alerta da Organizacdo, conforme previsto no Regulamento Sanitario
Internacional. Em 11 de marco de 2020, a Covid-19 foi caracterizada pela OMS como uma pandemia
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pois os desafios foram basicamente os mesmos, uma vez que a pandemia ainda se faz
presente. Porém, a diferenca é que, desta vez, ndo estdvamos tao perdidos e inseguros, como
ocorreu em 2020. Algumas situa¢fes ja tinhamos vivido e ja haviamos adquirido alguma
no¢ao do que podiamos fazer.

Distanciamento social, escolas fechadas ou em processo de reabertura, a necessidade
de se repensar formatos entre o virtual e o presencial foram algumas das questdes marcantes
e angustiantes daquele momento. Como professores, vivenciamos tantas coisas inéditas e
tdo diferentes na educacdo nessa época de pandemia. E quantas coisas! Muitas delas,
diriamos talvez ser impossiveis de acontecerem, mas agora elas vém impactando nosso
trabalho e também a nossa vida pessoal. Tem-se exigido de professores(as) e estudantes
novas e diferentes habilidades no que se refere ao uso de plataformas e ferramentas
tecnoldgicas e 0 ensino remoto envolve muitos custos materiais, acessibilidade, alteracbes de
tempos e espacos de trabalho. O ensino remoto exigiu dos docentes gastos extras com
materiais, equipamentos, planos de acesso a internet, excedentes de utilizacdo o de energia
elétrica, modificando as residéncias em plataformas de trabalho.

A alfabetizacdo é um dos temas que historicamente demandam atencédo especial na
area da Educacao e, que, tem sido parte da atuacao profissional como alfabetizadora* da rede
basica e professora no Ensino Superior®. Sendo assim, questionamos: Como as praticas
pedagdgicas de alfabetizacdo foram reorganizadas na pandemia? Com o intuito de responder
estas e outras inUmeras indagacdes nos propomos a pesquisar sobre a alfabetizacdo em
tempos de pandemia, procurando registrar essa vivéncia inédita uma vez que ainda nao

haviamos enfrentado tal situagéo no contexto educacional.

Alfabetizacdo e letramento: da decodificacdo a funcao social

Como exposto anteriormente, durante algumas décadas, no Brasil, a alfabetizacao
foi entendida como mera decodificacdo de sons e letras. Porém, com o surgimento do termo
“letramento”, que vem com o objetivo de ampliar o ato de alfabetizar, saber ler e escrever nao
€ mais condicdo suficiente para atender as demandas sociais, pois na sociedade

predominantemente grafocéntrica em que vivemos; ndo é mais aceitavel ler e escrever de

(OMS/PAHO, 2020), definida pela organizagdo como a “disseminagdo mundial de uma nova doenga
[...] quando uma epidemia, surto que afeta uma regido, se espalha por diferentes continentes com
transmissao sustentada de pessoa para pessoa”.
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forma mecanica. E preciso garantir uma interacio ampla com os diferentes tipos de textos
que circulam na sociedade para que se possa entender os varios significados do uso da leitura
e da escrita em variados contextos. Com isso, trazemos aqui algumas definicdes de
alfabetizacdo e letramento na visdo de alguns autores que estudaram sobre o tema e 0s
métodos de alfabetizacéo.

Segundo Kramer (1986, p.17), a alfabetizacdo "vai além do saber ler e escrever inclui
o objetivo de favorecer o desenvolvimento da compreenséo e expressao da linguagem”.
Portanto, ndo basta somente ler e escrever, € necessario entender o que é a leitura e a escrita.
Oliveira (2002, p. 25) aponta que: "alfabetizar significa saber identificar sons e letras, ler o que
esté escrito, escrever o que foi lido ou falado e compreender o sentido do que foi lido e escrito".
Sendo assim, refor¢a que é indispensavel a compreensdo no processo de alfabetizacéo.

Segundo Soares (2012, p.15): "Alfabetizar significa adquirir a habilidade de decodificar
a lingua oral em lingua escrita [...]. A alfabetizacdo seria um processo de representacao de
fonemas em grafemas (escrever) e de grafemas em fonemas". Compreende-se, assim, que
alfabetizar é mais do que decodificar e € imprescindivel ser um processo significativo de
aprendizagem. As informacdes recebidas devem ser compreendidas e utilizadas pelos
individuos em préticas sociais. Sendo assim, no processo de alfabetizacdo, a crianga precisa
compreender e adquirir diversas habilidades para utilizar a leitura e a escrita como condi¢des
fundamentais para a participacéo cidada.

Para atender e manter relagdo com a sociedade, surge a abordagem do letramento.
Segundo Magda Soares, a invencédo do letramento no Brasil se deu em meados dos anos de
1980, mesmo periodo em que se deu também em paises como Franca e Portugal:
“Letramento é palavra recém-chegada ao vocabulario da Educacdo e das Ciéncias
Linguisticas: é na segunda metade dos anos 80" (SOARES, 2012, p. 15).

Etimologicamente, o termo Letramento vem da lingua inglesa literacy, que se origina
do termo littera, do latim, significando LETRA. Letramento é a condicdo de quem assume
conhecer e aprender o mundo letrado. Refere-se, desta forma, a uma variedade de usos da

leitura e da escrita nos mais variados contextos sociais.

Ou seja: literacy é o estado ou condicdo que assume aquele que aprende a
ler e escrever. Implicita nesse conceito esta a ideia de que a escrita traz
consequéncias sociais, culturais, politicas, econOmicas, cognitivas,
linguisticas, quer para o grupo social em que seja introduzida, quer para o
individuo que aprenda a usa-la (SOARES, 2012, p. 17).

Lemos e Antunes (2008, p. 245) conceituam letramento como:
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[...] condicdo do individuo de informar-se através da leitura, buscar noticias e
lazer em jornais e revistas, interagir ao escolher o que estéa lhe interessando,
se divertir com histérias em quadrinhos, entender uma receita culindria, fazer
sua lista de compras, saber escrever um bilhete, um telegrama. Letramento
€ descobrir a si mesmo pela leitura e pela escrita, entender quem somos e
descobrir quem podemaos ser.

Para Tfouni (2006), enquanto a alfabetizacdo ocupa-se da aquisicdo da escrita por um
individuo ou grupo de individuos, o letramento focaliza os aspectos sécio-historicos da
aquisicao de um sistema escrito por uma sociedade. De acordo Frade (2007), o conceito atual
de alfabetizacdo vai muito além da mera decodificacdo das letras e dos nimeros, pois ndo
basta apenas saber escrever o nome, ler e escrever algumas palavras e ser capaz de realizar
célculos matematicos simples. Isso pressupde que devemos levar em conta o uso social da
leitura e da escrita, visto que nos diferentes meios sociais elas sdo utilizadas de maneiras
diferentes e, se ndo dominarmos 0s seus usos, podem surgir barreiras que atrapalhem de
forma consideravel na realizagdo de tarefas variadas que prejudiguem a comunicacéo,
conforme as diferentes demandas da vida em sociedade.

Na atualidade, h4 um entendimento de que a alfabetizagdo ndo antecede o letramento,
os dois processos acontecem concomitantemente. Entdo, para que as criangas, 0s jovens e
adultos evoluam no processo de alfabetizagéo e utilizem a leitura e a escrita nas praticas
sociais, é fundamental que tenham oportunidade de ter mais contato com a escrita nas suas
mais diversas manifestagdes, construindo ideias mais precisas sobre o seu funcionamento.

Sendo assim, acreditamos que a alfabetizacao e letramento devem andar de “méaos
dadas”, um complementando o outro, um dando sentido e significado ao outro. Pois, a
alfabetizacdo € um processo de aprendizagem no qual a crianca desenvolve a competéncia
de ler e escrever, ja o letramento se ocupa da funcao social da leitura e escrita.

Atualmente, a alfabetizacdo ndo é algo separado do mundo, ela envolve um processo
de construcao de conhecimentos que leva os individuos a se reconhecerem como sujeitos
autbnomos, ativos e criticos na sociedade. Ela forma-se num processo amplo e complexo, o
qual destaca a importancia de as criancas fazerem uso social da leitura e da escrita,

reconhecendo a fungéo social da linguagem.
Metodologia
A pesquisa realizada insere-se em uma abordagem qualitativa do tipo estudo de caso.

Por meio do estudo de caso, tem-se a intencdo de apreender a totalidade da nossa unidade

de estudo, de iniciar uma discussdo e reflexdo sobre a organizacdo adotada para o
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desenvolvimento das praticas de alfabetizacdo dos anos iniciais do ensino fundamental em
um contexto de pandemia. Para compor a pesquisa de campo enviamos um questionario
aberto para 4 (quatro) professoras que atuam no ciclo de alfabetizagdo de uma escola da rede
municipal de ensino do Municipio de Santa Maria/RS. De acordo com Gil (1999, p.128), o
questionario pode ser definido “como a técnica de investigagdo composta por um nimero mais
ou menos elevado de questbes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o
conhecimento de opinides, crencgas, sentimentos, interesses, expectativas, situacoes
vivenciadas etc.” Para tanto, organizamos um questionario considerando as categorias gerais
de investigagao a priori: politicas publicas educacionais, politicas curriculares, alfabetizacdo e
pandemia. No caso desse texto, optamos por apresentar e dialogar com as repostas dos
professores que atuam em ciclos de alfabetizacdo com énfase nas praticas desenvolvidas.
Para a andlise, nos utilizamos da analise de contetdo (BARDIN, 1977) pois, a mesma é

importante no momento de se interpretar as respostas fornecidas através do questionario.
Resultados e Discusséo

O processo de alfabetizacdo em si ja é algo complexo, mas alfabetizar por meio de
aulas remotas, torna o desafio ainda maior. As préticas de alfabetizacao durante a pandemia,
tiveram que ser ressignificadas. Sendo assim, perguntamos as professoras colaboradas da
pesquisa: “Como as suas praticas pedagogicas de alfabetizagdo foram reorganizadas na
pandemia?” O que se pode compreender através das repostas das professoras € que todas
tiveram que sair da sua zona de conforto, tiveram que se reinventar, ir além, aprender mais,
ressignificar suas praticas para auxiliar seus alunos través do ensino remoto. A professora A

explicou com detalhe como ressignificou a sua pratica:

Tive que me adaptar ao tecnoldgico, descobrir uma nova sala de aula, virtual,
enxergando os alunos bem pequeninos na tela do computador. No comecgo
foi bem dificil, mas depois fui me adaptando. Trabalhei com muitos jogos
online, livros em pdf, gravei algumas histérias com audio e imagem, aulas no
Meet, material impresso, plantdo no Messenger e no watts.

Sendo assim, a professora A destaca a importancia da tecnologia e os desafios da
mesma. Pois, durante a pandemia, era fundamental o uso das tecnologias digitais e de
comunicacdo no contexto escolar como forma de continuar a desenvolver o ensino aos
alunos. Estas ferramentas tecnoldgicas durante o isolamento social serviram como principais

formas de contato entre o aluno e a escola. Para Castro Filho e Albuguerque (2020, p.588):
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Essas ferramentas tecnolégicas, quando inseridas no ambiente escolar,
propiciam ndo somente o desenvolvimento de atividades pedagdgicas
utilizando as midias digitais, mas também contribuem para o fortalecimento
das ideias, do didlogo, estimulando a criatividade e a criticidade dos
estudantes.

Dessa forma, pensar os processos educativos tanto no campo da cultura como da
cultura digital, de forma peculiar, e os sentidos dados nesses cenarios, requer pensar o sujeito
enquanto situado em um universo sociocultural do qual ele é ndo somente integrante e
representante, mas também produtor. (COCCO; CAIMI, 2021).

Os jogos online também estiveram presentes na préatica da professora A. Observa-se
que as aulas com jogos favorecem o envolvimento dos estudantes, proporcionam mais
sentido e mais prazer para o processo de ensino-aprendizagem. Conforme indicado por Dondi
e Moretti (2007), os jogos educativos sdo aqueles que possuem um objetivo didatico explicito
e, além do ato de jogar, tem como objetivo também promover processos de aprendizagem em
um contexto de educacdo formal ou informal. O jogo online como recurso didatico e
estratégico, usado de forma direcionada, planejada e intencional na interacao professor e
aluno, na sala de aula online na aprendizagem, faz a diferenca, levara o aluno a construcéo
de novos conceitos e novos conhecimentos e em algumas situacfes contribui também para
concretizar o contedido ja ensinado pelo professor.

A partir da resposta da professora A destacamos que, durante a pandemia, uma rede
muito grande se formou com o intuito de aproximar a literatura infantil que estavam em
isolamento social. Muitas histérias em PDF (Portable Document Format) foram
disponibilizadas por muitos autores e editoras, de uma forma muito facilidade, possibilitando
aos professores que pudessem incorporar as suas aulas online e ensino remoto muitas destas
historias.

Da mesma forma, a impressdo de materiais também se fez necessario durante a
pandemia, para atender familias que nao tinham acesso a internet ou ndo tinham como
imprimir as atividades enviadas. Porém, mesmo com as atividades impressas, devido a
tamanha desigualdade social e econdmica no Brasil, existem ainda muitas adversidades que
impossibilitam a esses estudantes terem éxito nos estudos. Como enfatiza Bourdieu (1998, p.
42), “A heranga cultural, que difere, sob dois aspectos, segundo as classes sociais, € a
responsavel pela diferenca inicial das crian¢as da experiéncia escolar e, consequentemente,
pelas taxas de éxito”. Sendo assim, as referéncias culturais que a crianca tem em casa
facilitardo o seu aprendizado escolar, assim como a falta do acesso a essas culturas também

poderd contribuir para a perpetuacéo da desigualdade do saber.
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A partir do conhecimento da realidade das criancas em situacéo de vulnerabilidade
social, compreendemos que, enquanto 0 ensino remoto para alguns é algo dificil e cansativo,
para outros € inalcancavel, o que também contribui para que a desigualdade se perpetue.

Com relacédo as respostas das professoras B e C sobre a questdo a cima, igualmente
foram direcionadas para um periodo em que todos os professores tiveram que se reinventar,
fazendo uso de novas metodologias, gravando videos, realizando videos aulas, postagem de
atividades em plataformas de ensino e fazendo o uso de atividade presenciais quando
necessario.

J& a Professora D, apresentou uma resposta bem otimista, quando escreveu que: “Foi
um processo novo, construido no dia a dia, de acordo com as necessidades e com certeza,
sem precedentes, mas sempre pensando em acertar para auxiliar alunos e professores.” Com
iSS0, a resposta hos remete um periodo que embora dificil, foi realizado um trabalho de forma
muito “leve”, sem muita cobranca sobre a sua pratica, com muita tranquilidade que estava
fazendo o seu melhor, ou seja, o melhor possivel naquele momento. Podemos considerar que
esta professora conseguiu se acolher neste momento, se permitiu viver um dia de cada vez,
nao se deixou se levar pelo medo que 0 momento causava. Talvez, isso se deva pelo fato de
esta professora ja trabalhar com as tecnologias educacionais, jA ter um conhecimento
aprofundado que lhe deu muita seguranca e tranquilidade. De qualquer maneira, 0 ensino
remoto foi desafiador para os profissionais da educagéo e exigiu conhecimentos prévios e

sabedoria para tomar as decisfes pedagdgicas mais adequadas.
Consideracdes Finais

Alfabetizar durante uma pandemia foi uma tarefa muito desafiadora, pois jamais
imaginava-se vivenciar uma experiéncia como de tal propor¢cdo. Para essa situacdo
emergencial ndo havia referéncia alguma e, portanto, os professores inicialmente ndo sabiam
0 que fazer, como agir, se teriam resultados positivos. Com o intuito de responder estas e
outras inumeras indagacdes buscou-se pesquisar sobre a alfabetizacdo em tempos de
pandemia, procurando registrar essa vivéncia inédita, uma vez que ainda ndo haviamos
enfrentado tal situacdo no contexto educacional. As préticas precisaram ser reconstruidas
com o objetivo de atender este novo modo de alfabetizar sem a presenca fisica, sem o toque,
sem o olho no olho. Em varios momentos, encontravamo-nos longe e muitas vezes, nem o0s
encontros online eram possiveis. Nesse contexto, as redes sociais foram, mais de que nunca,
fundamentais para nao perder o vinculo. Porém, o professor alfabetizador soube, sim, se

reinventar e excelentes praticas surgiram neste momento, onde os alunos e suas familias
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eram 0s protagonistas principais no processo de alfabetizacdo e de construcdo de

conhecimentos.
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