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Resumo:

O estudo tem como objetivo identificar se as tecnologias digitais usadas no ensino remoto
emergencial implementado na pandemia da Covid-19 foram incorporadas na alfabetizagao
pos-ensino remoto e de que forma, além de analisar fatores que contribuiram nesta
incorporacdo ou nao. O trabalho faz parte da segunda etapa de uma pesquisa nacional
desenvolvida por pesquisadores de 36 universidades, organizados no coletivo “Alfabetizagao
em Rede” que busca compreender como se deu a volta ao ensino presencial de criangas em
processo de alfabetizagdo, matriculadas em turmas do primeiro ao quinto ano do Ensino
Fundamental. Com metodologia de abordagem quali-quantitativa utilizou dois instrumentos
de coleta de dados: um survey desenvolvido através de questionarios Google Forms e rodas
de conversa. Neste recorte, foram analisadas 80 respostas de professoras dos municipios
de Pelotas e Capao do Leédo, no Rio Grande do Sul, além da participagao de 14 destas em
rodas de conversa. Os resultados apontam uso restrito e passivo das tecnologias digitais no
retorno ao ensino presencial, derivado de precarias condicbes de trabalho docente,
notadamente pela auséncia de investimento no acesso as tecnologias digitais e na formagao
continuada, para tornar factivel a integragao destas no ensino presencial da alfabetizacgao.

Palavras-chaves: tecnologias digitais; p6s-ensino remoto; alfabetizagao.
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Introdugao

O ensino remoto emergencial foi uma das principais medidas adotadas para conter a
disseminacado da Covid-19. Entretanto, essa estratégia trouxe desafios e impactos para a
educacao, especialmente na alfabetizacdo. Segundo o Sistema de Avaliagdo da Educagéao
Basica (BRASIL, 2022b), entre os anos de 2019 e 2021 houve decréscimo nos niveis de
proficiéncia em Lingua Portuguesa (LP) de alunos do 2° ano do Ensino Fundamental (EF),
evidenciando um incremento substancial do percentual de alunos cuja proficiéncia em LP
estad localizada entre os quatro primeiros niveis mais baixos da escala. Em 2021, o
percentual de alunos nestes niveis nas redes publicas de ensino subiu para 68,53%, de um
total observado em 2019, de 45,26%. Logo, a maior parte dos alunos do ciclo de
alfabetizagdo demonstraram possuir habilidades abaixo do nivel mediano para escrever
palavras com correspondéncia grafofénica ainda no 2° ano de ensino, revelando impactos
negativos do ensino remoto emergencial adotado nas escolas publicas no Brasil.

Partindo da preocupagdo com a garantia da democratizacdo da educagdo, em
especial, do direito a alfabetizacdo no pdés-ensino remoto, este trabalho deriva de uma
pesquisa nacional que envolve pesquisadores de 36 universidades do pais. Denominado
“Alfabetizacdo em Rede”, o coletivo de pesquisadores inicialmente procurou analisar a
realidade da alfabetizagdo no contexto do ensino remoto emergencial. Atualmente na
segunda etapa, denominada “Retratos da alfabetizagdo no pds-pandemia: uma pesquisa em
rede”, objetiva compreender como se deu a volta ao ensino presencial de criangas em
processo de alfabetizacido, matriculadas em turmas do 1° ao 5° ano do EF.

A investigacdo utiliza metodologia de abordagem quali-quantitativa, articulando
resultados de um survey junto as docentes®, com dados produzidos a partir de rodas de
conversas com professoras de diferentes estados do Brasil. Para cada uma das etapas foi
desenvolvido um questionario no Google Forms. Obtivemos devolutiva de 14.730 e 6.067
respostas na primeira e na segunda etapas da pesquisa, respectivamente.

Este trabalho, produzido por pesquisadores do Grupo Interdisciplinar de Pesquisa em
Educacgdo Publica da Universidade Federal de Pelotas (GIPEP/UFPel), objetiva analisar se
as tecnologias digitais usadas no ensino remoto emergencial foram incorporadas na
alfabetizagdo pods-ensino remoto e de que forma, procurando compreender fatores que
contribuiram nesta incorporagdo ou ndo, com foco nos municipios de Pelotas e Capao do
Ledo, no Rio Grande do Sul.

Para tanto, se debruca sobre os dados do survey da segunda etapa da pesquisa

® Utilizamos o termo no feminino, considerando que a maioria das docentes da Educacgdo Basica do
pais identificam-se como mulheres.
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nacional, obtidos via questionario com 28 perguntas. Dentre estas, promovemos recorte
especifico de analise nas respostas de 80 docentes dos municipios citados, com enfoque
nas questdes relacionadas ao uso das tecnologias digitais. Consideramos, ainda, dados
coletados em cinco rodas de conversa realizadas com 14 docentes das redes publicas dos
municipios destacados.

As rodas de conversa foram conduzidas com base na metodologia de Grupo Focal,
definida por Bernadete Gatti (2005, p. 12), como “uma técnica de levantamento de dados
que se produz pela dindmica interacional de um grupo de pessoas”, podendo ser empregada
“‘em processos de pesquisa social ou em processos de avaliagdo, especialmente nas
avaliagdes de impacto” (Idem, p. 11). Os dados foram explorados segundo a perspectiva da
Analise de Conteudo de Bardin (1977).

2 Fundamentacao teodrica

Uma das questdes centrais da atualidade, consiste em compreender como as
transformacgdes sociais, econdmicas, culturais e tecnoldgicas afetam o processo de
escolarizagao, a profissao docente e a necessaria garantia da educagao como bem publico
e bem comum (NOVOA; ALVIM, 2020, p. 26).

Somado a isto, temos que lidar com as consequéncias do ensino remoto emergencial
na educacgdo, notadamente na defasagem nos niveis de aprendizagem dos estudantes das
redes publicas. Esta poderia ter sido minimizada, se fosse considerado o fato de que “ha
mais de 4,5 milhdes de brasileiros sem acesso a internet banda larga e mais de 50% dos
domicilios da &area rural ndo possuem acesso a internet” (SINDICATO NACIONAL DOS
DOCENTES DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR, 2020, p. 14), e tivessem sido
propostas alternativas ao ensino remoto implementado no pais.

O ensino remoto emergencial ensejou adaptacbes das docentes a realidade
abruptamente modificada pela pandemia, tendo sido revelada em pesquisas (GESTRADO,
2020; MACEDO, 2022) a realizagao de triplas jornadas de trabalho pelas profissionais. Elas
foram obrigadas a dar conta de seus compromissos profissionais em suas residéncias,
adequando os afazeres domésticos e familiares a jornada de trabalho docente. Além disso,
precisaram arcar com custos do ensino remoto financiando, em parte, a educagao do pais
durante a pandemia (MACEDO, 2023), através da compra de equipamentos, servicos de
internet e formacao continuada.

Corroboramos com Saviani e Galvao acerca do falacioso discurso sobre a falta de
alternativas ao ensino remoto implementado, pois esta “
de possibilidades, mas uma escolha politica” (SAVIANI; GALVAO, 2021, p. 38), pautada nos
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interesses neoliberais em torno da educagdo, dentro de um processo de transformagao
desta em mercadoria.

Névoa e Alvim (2020, p. 25) destacaram algumas das solugdes de mercado frageis e
precarias, potencializadas pelo advento da pandemia, um caminho inexoravel para a
transicao digital e uso da inteligéncia artificial, “apelando a novas formas de aprendizagem
cada vez mais ‘personalizadas’, com forte recurso as tecnologias” e o impulsionamento das
“learning sciences e estudos sobre o cérebro e as aprendizagens (/bidem)”, sob o pretexto
de serem capazes de promover uma resposta personalizada as necessidades educacionais,
que pode, inclusive, prescindir da professora e do espacgo escolar. Tem se revelado um
desafio manter a indispensabilidade do trabalho docente na realidade da Industria 4.0
(SAVIANI; GALVAO, 2020).

Contudo, apesar do ideario neoliberal acerca da privatizagdo da educacao ter
encontrado na pandemia uma oportunidade para impulsionar as tecnologias digitais, para
que estas tomem cada vez mais lugar nos espacos educativos, é inegavel a presenga cada
vez mais constante destas ferramentas no novo modelo de vida imposto. As tecnologias
digitais de fato representam um marco nas novas formas de sociabilidade, no mundo do
trabalho e, fundamentalmente, impactam aquilo que hoje considera-se como conhecimento.
Hoje, mais do que nunca, precisamos que a escola sirva como espaco de desenvolvimento
da criticidade, sendo a base para novas descobertas e modos de vida que superem as
desigualdades e injusticas de toda a ordem.

Como afirmam Noévoa e Alvim, o modelo que ha séculos tem orientado a instituicdo
escolar, ja ndo faz jus ao modo de vida atual. Escola e realidade parecem distantes uma da
outra e pouco se tem feito para que exista uma reconfiguragao na instituigdo escolar, ou, nas
palavras do autor, “uma metamorfose da escola” (NOVOA; ALVIM, 2020, p. 68).

Neste cenario, ndo ha como se pensar a profissdo docente e a propria escola sem
fazermos referéncia as tecnologias e ao virtual. Entretanto, ha premissas irrenunciaveis: o
fato de que as tecnologias ndo sao neutras e de que ndo podemos reduzir 0 processo
educativo ao uso das mesmas ou as abordagens das learning sciences. Estas devem ser
meio para a democratizacdo do direito a educagdo como um bem publico, superando as
defasagens criadas pelo ensino remoto emergencial, reafirmando o papel central das
professoras e da escola para a vida social (NOVOA; ALVIM, 2020, p. 26). Baseados nisso,

justificamos o interesse neste recorte da pesquisa.
3 Resultados e Discussao

Quando indagadas acerca dos principais desafios enfrentados no retorno ao
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presencial, considerando uma escala de zero a 10, na qual o zero representaria 0 menor
nivel e 10 o grau maximo de dificuldade, 68,75% das docentes classificaram entre os graus
6 e 10 a “desigualdade de acesso as tecnologias e outros materiais”, como uma dificuldade
relevante para o trabalho docente e a recuperacao das aprendizagens. Os percentuais séo
semelhantes quando apontaram como desafio “receber suporte material e pedagogico de
suas redes”, com 61,25% delas alegando grau de dificuldade entre 6 e 10 em relagéo a essa
alternativa.

Tais percepgdes foram confirmadas nas rodas de conversas, como na fala: “A gente
ndo tem muito recurso, assim... Acho que um data show. Ai, o que a gente utiliza, tipo,
notebook, essas coisas, é tudo a gente que leva. A gente ndo tem uma caixa de som para
usar na sala de aula, entdo... Mas é isso, assim... E mais o recurso da gente mesmo”
(PROFESSORA DIANA®). A fala também denuncia, que mesmo no ensino presencial, as
docentes utilizam recursos proprios para o desenvolvimento de suas atividades.

Em relagdo ao acesso a internet na escola pds-ensino remoto, 50% das docentes
alegaram estar em um ambiente de acesso a internet entre 6timo, muito bom e bom. A outra
metade avaliou que retomaram as aulas presenciais sem que a escola oferecesse internet
de qualidade para dar continuidade as praticas pedagogicas desenvolvidas durante o
periodo de pandemia.

Na sequéncia, quando perguntadas sobre o uso de tecnologias digitais no ensino
presencial, 22,5% dizem utilizar videos disponiveis na internet; 15% alegam o uso de
atividades prontas retiradas da internet; 13,75% revelam utilizar livros em formato digital;
13,75% alegam utilizar jogos disponiveis na internet; 12,5% dizem utilizar outras formas de
tecnologia digital e 22,5% revelam n&o utilizar nenhum tipo de ferramenta digital em sala de
aula. Pode-se depreender da maioria das respostas, que a busca de recursos prontos na
internet é usual, revelando que nem sempre ha autoria das professoras no desenvolvimento
dos materiais que utilizam, mas um grande comprometimento na busca de possibilidades
que contribuam para a qualidade de seu trabalho. Também é relevante o numero de
professoras que ndo mantiveram o uso das tecnologias digitais no retorno presencial.

Durante o ensino remoto, foi identificada a intensificacao do contato da escola com
as familias dos alunos e o encaminhamento de materiais e propostas pedagodgicas,
majoritariamente, através do WhatsApp, sendo este o principal recurso para dar
continuidade a educacéao no pais (MACEDO, 2022). Em relacdo a forma como o WhatsApp
continua sendo usado no retorno ao presencial, 55% das docentes alegam continuar

utilizando-o como forma de comunicagdo com os pais e os alunos; 10% alegam utiliza-lo

50s nomes dados as docentes séo ficticios, no intuito de preservar suas identidades.
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para envio de tarefas concomitante a comunicacio; e 35% relatam o abandono do uso da
ferramenta.

Apesar do uso desta ferramenta ter sido mantido por mais da metade das
entrevistadas, identificamos uma alteracdo na sua finalidade anterior, agora mais
comunicacional do que como meio para desenvolvimento de praticas pedagdgicas. A
professora Antonia relatou: “Continuo usando muito o WhatsApp, os pais solicitaram que o
grupo ficasse aberto para que eles pudessem tirar duvidas, para refor¢car em casa. Entdo
esse é o meu maior recurso digital. O Facebook eu ndo uso mais, nem videos do YouTube”.
Ainda, a utilizacdo do WhatsApp foi classificada como passivel de interferir no tempo de
trabalho e de descanso das professoras.

Em relacdo a avaliagdo das docentes sobre a autoaprendizagem no uso das
tecnologias digitais, desenvolvida no ensino remoto, 71,25% alegaram apresentar graus
6timo, muito bom e bom, sendo citado ainda um grau regular por 21,25%, somando um total
acumulado de 92,5% das docentes que revelaram ter tido impactos positivos de
aprendizagem em relagao ao uso das tecnologias. Quando estas avaliaram o impacto dessa
aprendizagem no uso de habilidades tecnoldgicas no retorno ao ensino presencial, 65%
consideram que impactam de forma 6tima, muito boa e boa, sendo citado ainda um grau
regular de impacto por 25%, somando um acumulado de 90% das docentes que consideram
impactos no retorno ao ensino presencial entre 6timos e regulares.

Pode-se dizer que a maior parte das docentes percebe a sua qualificagdo para o uso
das tecnologias digitais, adquiridas no ensino remoto, bem como seu impacto positivo no
processo de ensino-aprendizagem, mas identificam a precariedade das condi¢cdes de
trabalho, como limitadoras deste uso no retorno presencial. Nao foi possivel identificar se as
docentes percebem-se qualificadas no uso das tecnologias digitais por conseguirem acessar
materiais na internet e fazer uso destes, ou se teriam desenvolvido outras habilidades mais
complexas.

O recorte da pesquisa revelou que a falta de uma politica governamental visando
democratizar o uso das tecnologias digitais no retorno ao presencial € um fator importante

no abandono ou uso reduzido das ferramentas digitais pelo corpo docente.
4 Consideragoes Finais
Diante das alteragdes Iimpostas pelas tecnologias digitais na sociedade

contemporanea, é inegavel que a escola precisa promover uma profunda transformagao em

sua estrutura e praticas educacionais, porém, mantendo a sua centralidade e a do professor
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neste processo. O uso de tecnologias na educagao é imprescindivel para aproximar a escola
do atual contexto.

Apesar das expectativas em relacédo a transformacao da escola no pés-pandemia, as
precarias condicdes de trabalho se mostraram ainda presentes. Compreendemos que a
incorporacao das tecnologias digitais no ensino remoto, fruto do esforgo feito notadamente
pelas professoras, deve ser preservada e potencializada no retorno ao presencial, como
mais uma estratégia para recuperagao das aprendizagens.

Nao encontramos na pesquisa indicios de um uso mais qualificado das tecnologias,
para além da internet figurar no retorno ao presencial como uma ferramenta recorrente para
busca de atividades e materiais e do WhatsApp ter sido mantido como ferramenta
comunicacional, apesar de as respondentes terem manifestado impacto positivo em relagéo
as préprias aprendizagens no uso de tecnologias digitais durante o trabalho remoto.

Por outro lado, & significativa a porcentagem de docentes que manifestaram ter
abandonado o uso das tecnologias em geral no retorno presencial (22,5%), bem como o
WhatsApp em especifico (35%), além de serem recorrentes as afirmagdes sobre a
precariedade das condi¢cdes de trabalho no retorno ao presencial, notadamente o acesso a
equipamentos e a internet na escola.

Nas rodas de conversa, as docentes clamaram pela garantia de tempo de trabalho
com reflexdo compartiihada e didlogo docente, espaco e investimento para formacgéao
continuada e condi¢des materiais qualificadas para o trabalho com as tecnologias digitais.

Entendemos que tal conjuntura precéria abre ainda mais as portas para o voraz
avanco neoliberal em desqualificar a educacao publica e responsabilizar as docentes pelo
fracasso da escola.

A transformacgéao desta realidade requer um esforgo conjunto de professoras, gestores,
governantes e toda a sociedade, que passa necessariamente pela valorizagdo docente. E
imprescindivel repensar as politicas educacionais a fim de garantir a efetiva democratizacéo
da educacgao, através do acesso ao direito a alfabetizacdo e, sobretudo, reforcando a

educacao e a escola como bens publicos e para o bem comum.
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