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Resumo

Este texto relata os resultados obtidos de uma avaliacéo heuristica da dificuldade de captacéo
de projetos em incubadoras e pre-incubadoras tecnologicas situadas em regides onde o
ecossistema de inovacao ainda estd em formacao / desenvolvimento. Tragou-se também um
paralelo acerca dos cenarios sociais e mercadologicos em que 0 ecossistema de inovacao de
Séo Bento do Sul - SC se encontra. Como resultado listaram-se 0s pontos positivos e
negativos identificados caso seja aplicada uma abordagem visual para o processo de ideacéo.
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1.

INTRODUCAO

Com o objetivo de diversificar suas economias e fomentar o desenvolvimento de
novas empresa, impulsionando geracdo de renda e empregos de alto valor agregado,
governos estaduais, consdrcios municipais e municipios, por meio de autarquias,
fundacdes (pesquisa e desenvolvimento), bem como através de associacdes e demais
agéncias de fomento, investem recursos publicos no fomento ao empreendedorismo e
inovacdo tecnologia. Todos estes entes publicos, aliados a entes privados e instituicées
de ensino, compdem a triplice hélice da inovacgdo, conceito criado por Etzkowitz e
Leydesdorff (1996) e mundialmente difundido.
Considerando esse conceito, 0s governos sao responsaveis pela elaboracéo de politicas
publicas, leis, e diretrizes para inovacao, as instituicdes de ensino sao responsaveis pela
formacdo de talentos e pela realizacdo de pesquisas para producdo da inovacdo, as
empresas privadas sdo responsaveis por introduzir a inovacdo no mercado. Estes atores,
supracitados, comp&em de forma ampla o que se considera ecossistema de inovacao.
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Figura 01 - triplice hélice da inovacao

Devido a evolugdo da complexidade inovativa, novos autores adicionaram novos
componentes ao modelo proposto por Etzkowitz e Leydesdorff e atualmente temos o
conceito das sete hélices dos ecossistemas de inovacado. Estas sete hélices sdo compostas
pelos seguintes atores, Conhecimento, Publico, Empresarial, Habitats de Inovacéo,
Fomento Institucional, Sociedade Civil.

-

' Habitats de

Inovaciio

Figura 02 — Sete hélices dos ecossistemas de inovagéo
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De acordo com o grau de maturidade de cada um destes atores, bem como a
maturidade da relagdo entre eles, é possivel compreender o nivel de evolucdo dos
ecossistemas de inovagéo.

Ainda sobre a interagdo entre os atores e 0s consecutivos beneficios da maturidade
dos ecossistemas de inovacao, o relatério Mapeamento dos Mecanismos de Geracao
de Empreendimentos Inovadores no Brasil, desenvolvido pela Associacdo Nacional
de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores (Anprotec) e pelo
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inova¢des e Comunicagdes (MCTIC), destaca o
papel das incubadoras de empresas e salienta seus objetivos, tais como:

o Simplificar a implantagdo de novas empresas que tenham a inovagdo como

principal estratégia de negécios (MCTI, 2015);

e Criar uma cultura empreendedora e produzir empresas de sucesso com base na
utilizacdo de conhecimento profissional e prético;

e Consolidar empresas bem-sucedidas, apoiar seu constante desenvolvimento, a
fim de que sejam financeiramente vidveis e competitivas em seu mercado, mesmo
apos deixarem a incubadora.  Além destes objetivos, este mesmo relatorio
salienta os resultados da incubag¢do como:

e Aumento da taxa de sobrevivéncia das empresas de pequeno porte

e Apoio ao desenvolvimento local e regional por meio da geracdo de emprego e
renda

e Otimizacdo dos recursos alocados pelas instituicdes de apoio.

e Aumento da interacdo entre o setor empresarial e as instituicdes académicas

« Retorno para os agentes que aportam recursos financeiros.

O relatorio supracitado, contempla uma pesquisa efetuada diretamente com as
incubadoras de empresas, e dentre varios importantes diagnosticos, relata as dificuldades
encontradas por estas organizagdes. Dificuldades estas classificadas em:

« falta de recursos financeiros, sejam para operacgéo, investimento,

e dependéncia financeira da mantenedora

e estrutura de governanca deficiente

o dificuldades na gestdo de equipes, dadas pelas formas de contratacdo, selecdo e
retencédo de pessoal

o restricGes de espaco fisico para operacao

« dificuldade na prospeccao de empresas adequadas e preparadas para 0 processo
de incubacdo

e inexisténcia ou ndo insercdo em redes locais e nacionais de incubadoras e outros
mecanismos, problema também vinculado a incompletude dos ecossistemas e a
cultura local.

Dentre as dificuldades relatadas, busco fomentar a discusséo sobre a dificuldade de
prospeccdo de empresas adequadas e preparadas para o processo de incubacéo. Se de
um lado temos incubadoras criadas e mantidas para o fomento e auxilio de empresas e
por outro lado temos empreendedores que buscam apoio para o desenvolvimento de seus
negacios, entdo, por que o encontro entre incubadora e empreendedor é um problema?

Por questdes relacionadas ao tempo de duracédo da pesquisa, bem como necessidade
de maior proximidade e consecutiva maior interacdo, a pesquisa estara concentrada na cidade
de Sdo Bento do Sul, localizada no planalto norte catarinense. A escolha desta cidade
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também é necessaria para corroborar com a andlise do contraste de maturidade dos

ecossistemas de inovacao e suas particularidades no processo de ideacao.

Segundo Denk (2018, p. 160) “A infraestrutura do municipio na area educacional é
considerada excelente. Ha excepcional disponibilidade de cursos técnicos, de graduacéo e
po6s-graduagdo”. O mesmo autor afirma ainda que, o setor industrial da regido de Sdo Bento
do Sul representa 65,1% do movimento econémico do municipio. Considerando estes
aspectos, aliados ao fato de S&o Bento do Sul, possuir uma incubadora tecnologia (ITFETEP
- Incubadora tecnoldgica da fundacdo de ensino, tecnologia e pesquisa) e ser sede do futuro
(em construcdo) centro de inovacgéo regional de S&o Bento do Sul, era de se esperar um
importante movimento de ideacdo, gerando empresas de base tecnoldgicas. Entretanto,
considerando o ranking da concentracdo de startups catarinenses, a capital Floriandpolis
apresenta indice de 45.2%. Joinville, a 85 km de Sdo Bento do Sul, é o 2° lugar no estado
em concentracao de startups, com 13.7%. Ja o municipio de Sdo Bento do Sul aparece na
152 posigéo, com indice de apenas 0.6%. (DISTRITO, 2019, p.17). Estes numeros séo fortes
argumentos de que algo precisa ser feito para acelerar o processo de ideacdo e consecutivos
desenvolvimento de empresas de base tecnoldgica.

Como contribuicdo a discussdo, em torno da maior ou menor facilidade da captacéo
de bons projetos e consecutiva incubacdo de empresa que possuem maior capacidade de
prosperar e contribuir com a geracdo de emprego e renda, este artigo propdem uma analise
do impacto dos metodos tradicionais de ideacdo (utilizados na selecdo de projetos) em
confronto com um  método mais visual de apoio de ideacdo.

2. METODO

Foi realizado um workshop com empreendedores que estdo em processo de ideacéo,
para avaliacdo e admissdo em incubadora tecnoldgica. O Workshop teve duracao de 1 hora
e 40 minutos, tendo como participantes alguns empreendedores, cujas empresas, estdo
participando de edital para selecdo de projetos para incubacdo na ITFETEP. O grupo de
empreendedores inicialmente foi convidado ao compartilhamento das dificuldades
encontradas durante o processo seletivo de incubagdo. Durante a troca de experiéncias, foi
possivel perceber que muitos futuros empreendedores ndo estdo familiarizados com o
processo de ideacdo, bem como encontram dificuldades de materializar suas ideias em um
plano de negdcio. Buscando guiar o processo de ideacdo, foi fornecido aos empreendedores
um breve mapa visual impresso em folha A2. O mapa visual é composto por onze passos,
que conduzem o empreendedor a uma jornada de reflexdo sobre a sua ideia.
Os onze passos do mapa visual continham as seguintes indagacdes/reflexdes.

1. Quem somos? Nome da futura empresa e dos integrantes da equipe, projetos
que ja desenvolveram juntos e se este era seu primeiro empreendimento.

O que propomos? Explique seu negdcio com uma linguagem simples

3. Qual problema resolvemos? Por que o0 mercado precisa de seu
produto/servico?

Futuros clientes. Nos conte um pouco sobre seus clientes.

Concorrentes. Cite 3 concorrentes.

N

ok
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6. Diferencial. Por que os clientes comprariam da sua empresa e ndo dos seus
concorrentes?

7. Parceiros. Cite 3 parceiros importantes para seu negocio.

8. Inspiracdo. Cite 5 marcas que te inspiram

9. Precificagdo. Como vocé pretende cobrar pelo seu produto/servigo?

10. Implementacdo. Qual o atual estagio de implementacéo da sua ideia/neg6cio?

11. SWOT. Descreva suas forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas.

FIRST STEP MAP
/ / ideation for a pre-incubation

ok 0] EE @rE o5l
[CI & o} &
POROUE 0 MERCADO PRECISA DE SEU PROBUTD/SERVICD, NOS CONTE UM POUCD
UAL PROBLEMA ELE RESOLVE? SOBRE SEUS CLIENTES,
ExE
STRENGTHS (FORGAS) o} WEAKNESSES (FRAQUEZAS)

EKE
OPPORTUNITIES [DPORTUNIDADES) THREATS (AMEACAS) &

CITE 5 MARCAS QUE TE INSPIRAM m

5

Figura 03 — llustracdo do A2 fornecido aos empreendedores

Durante este workshop o facilitador forneceu instrucdes e exemplos para cada

reflexdo proposta, evitando opinar sobre as ideias dos empreendedores. Na medida em que
0S passos propostos no mapa eram superados, foi possivel perceber que os empreendedores
conseguiam visualizar sua ideia de forma mais holistica. E importante salientar que a
disposicdo dos quadrantes, bem como a numeracdo deles, criou uma Gtica simples, porém
similar a um jogo de tabuleiro, onde 0s empreendedores passaram a se dedicar
exclusivamente a cada etapa e somente apds o término da etapa o foco era deslocado para a
etapa seguinte. Também foi possivel perceber que a disposicao periférica das 10 primeiras
etapas criou uma percepc¢do de completamento de fase e preparacdo para inicio da fase final
de preenchimento da analise SWOT.
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3. RESULTADOS

Embora a maioria dos empreendedores tenha inicialmente manifestado dificuldade
do processo de ideacdo, ao término do workshop foi possivel perceber que o processo guiado
facilitou e esclareceu a viséo do empreendedor sobre a ideia proposta, bem como, os pontos
chaves para a etapa de selecdo em processos de incubacdo. Mesmo os empreendedores que
possuiam apenas uma ideia inicial, sem desdobramento estruturados de negocio,
conseguiram evoluir o processo de ideacdo. Deste modo, é importante salientar que embora
0 mapa visual continha basicamente 0os mesmos elementos presentes no plano de negécio
(documento oficial para concorréncia de edital de incubagéo), o processo de ideagdo foi
facilitado, ou seja, 0 mapa visual conseguiu conduzir o empreendedor de forma mais fluida,
fomentando um  processo de ideacdo  mais detalhado e  profundo.
Durante o desdobramento do workshop foi possivel perceber os seguintes pontos positivos:

1. Unificacdo da visdo — Proporcionou uma viséo unica do plano de negocio bem como

da sua importancia.

Engajamento - Cada integrante da equipe sentiu-se parte ativa da concepcdo da ideia.

3. Geracdo de insights — Insights ndo estruturados foram precursores de ideias
inovadoras

4. Fluidez. O design do mapa proporcionou maior espontaneidade do processo de
ideacéo.

5. Clareza de entrega. O mapa proporcionou uma visdo clara do que deveria ser
entregue ao término do workshop.

N

Como ponto negativo, é importante destacar a possibilidade de desapreco da proposta, pois,
alguns empreendedores podem ndo dar a devida importancia ao processo de ideacéo,
conectando o mapa a uma finalidade apenas ltdica sem fiz praticos de entrega.

4, CONCLUSOES

Como contribuicdo orientada ao ecossistema de inovacao de Sao Bento do Sul e para
regides onde o ecossistema de inovacdo ainda estd pouco desenvolvido, salientamos a
oportunidade de uma agenda ampla e publica de eventos de ideacdo, conduzidos por mapas
visuais, onde, individuos da comunidade possam participar de atividades semelhante ao
workshop proposto neste artigo. Esta agenda poderia trazer tematicas intercaladas de
inovacdo aberta, bem como, tematicas de inovacdo fechada, que estariam conectadas as
demandas reais das empresas residentes nas regides.

Em tempo, mapas similares ao abordado neste artigo, por conter elementos simples
e visuais, poderiam ser aplicados em disciplinas voltadas ao empreendedorismo em escolas
publicas e privadas, despertando nos alunos o desejo de conhecer melhor o
empreendedorismo seus desafios, dificuldades e oportunidades.
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Por fim, abordagens visuais de ideacdo podem ser um estimulo importante para a
atracdo de futuros empreendedores e consequentemente aumentar o nimero e a qualidade
de projetos submetidos aos editais de incubacéo e pre-incubacao.
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