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Resumo

A Industria 4.0 ou Quarta Revolugdo Industrial, como um sistema produtivo integrado e
disruptivo, alterou a estrutura organizacional da industria, o mercado de consumo e o
mercado de mdo de obra. Toda essa ressignificagdo exige mudangas e adaptagoes. A
possibilidade do desemprego se junta as previsoes de mudangas no rol de profissoes, com o
desaparecimento de algumas e o surgimento de outras. As atividades manuais e rotineiras
serdo facilmente substituidas pela automacgdo e pela inteligéncia artificial. As atividades
que se mantiverem, exigirdo dos trabalhadores valores humanos e formagdo
multidisciplinar, além de aprendizado e motivagdo para lidar com os desafios do
conhecimento e competéncia relacionados as novas tecnologias e processos da Industria
4.0. O objetivo deste trabalho é levantar o perfil do trabalhador exigido nesta era
tecnologica e a possibilidade de Instituicdo de politicas publicas para prote¢do dos
empregos.

Palavras-chave: Empregabilidade. Trabalho. Industria 4.0.
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1. INTRODUCAO

O termo Industria 4.0 ¢ amplamente usado para identificar a quarta revolugdo
industrial. Segundo Bordin e Machado (2021) a expressdo foi “utilizada pela primeira vez
em 2011 pelo governo alemdo para se referir aos processos produtivos ciberfisicos” e
justifica a substituicdo do uso de energias produtivas pela tecnologia para automacao de
dados.

E chamada de 4.0 ou de quarta revolugo, porque se refere as outras trés revolugdes
industriais vividas mundialmente, que influenciaram e mudaram o modo de produgdo, as
relagdes de trabalho e a forma de pensar.

A primeira Revolug@o Industrial ocorreu no final do Século XVIII, e se iniciou na
Inglaterra. Conforme pontuado por Sacomano e Satyro (2018) o aperfeicoamento da
maquina a vapor e a inveng¢ao do tear mecanico marcaram o inicio da tecelagem industrial
na Inglaterra, caracterizando a Primeira Revolugdo Industrial.

A producdo do aco aumentou, possibilitando a fabricacio de maquinas e
equipamentos modernos, impulsionando a manufatura. Foi nesse cendrio vivido no Século
XIX, que se desenvolveu o Taylorismo (por Frederick Taylor 1856-1915), movimento
marcado pela racionalizagdo do trabalho e aperfeicoamento da divisdo de trabalho em etapas
multiplas.

Henry Ford (1863-1947) adaptou a manufatura em massa na produ¢ao de carros para
diminuir os custos da producdo e ampliar o poder aquisitivo de seus empregados, para que
estes pudessem consumir o produto que fabricavam, ficando este modo de producdo
conhecido como Fordismo.

Deu-se entdo o inicio da Segunda Revolucdo Industrial, em que o objetivo era
“produzir sempre do mesmo bem e cada vez mais”, sem se preocupar com a qualidade, como
mencionou Sacomano e Satyro (2018).

A producdo caminhava frenética até que a Segunda Guerra Mundial mudou
totalmente esse cenario. Escassez, recessdo e queda de consumo quebraram esse paradigma
da alta producdo e marcaram os meados do Século XX.

Pressionada pela necessidade de ser competitiva, mas com 0s poucos recursos que
haviam, a Toyota desenvolveu um sistema de produ¢do enxuto, conhecido como lean
manufacturing, cujo objetivo era a eliminagdo de perdas e reducdo de desperdicios. Esse
sistema foi pensado por seus engenheiros Eiiji Toyoda (1913-2013) e Taiichi Ohno (1912-
1990) e impulsionou o mercado a buscar qualidade do produto, ocasido em que houve um
investimento maci¢o na automacao industrial e na utilizagdo da tecnologia da informacao,
conforme Sacomano e Satyro (2018). Esse movimento ficou conhecido como Toyotismo e
¢ considerado o marco da Terceira Revolugdo Industrial.

A quarta e mais recente Revolucdo Industrial surgiu a partir da ideia de integrar
remotamente as operagdes industriais com seus fornecedores e clientes:

A Industria 4.0 assenta-se na integragdo de tecnologias de informacdo e
comunicagdo que permitem alcangar novos patamares de produtividade,
flexibilidade, qualidade e gerenciamento, possibilitando a geracdo de novas
estratégias e modelos de negdcios para a industria, sendo, por isso, considerada a
Quarta Revolugdo Industrial ou o Quarto Paradigma de Producdo Industrial.
(SACOMANO e SATYRO, 2018. p 12/13).
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Na industria 4.0 a tecnologia de tltima geragdo ¢ aplicada para fornecer ainda mais
qualidade ao produto e menor desperdicio na producdo, do que aquela buscada pelo
toyotismo. Neste formato de industria, a linha de produg@o pode ser acionada e controlada
remotamente e os pedidos sdo processados e programados automaticamente, propiciando
uma produgdo precisa, customizada e a distancia.

Para os autores Rocha, Abaurre e Porto (2020, p. 30) na terceira revolugdo industrial
os ambientes e sitios digitais ja se faziam presentes na dinamica laboral com a finalidade de
ganhar maior e melhor produtividade, mas a “quarta revolucdo industrial tem como trago
distintivo os modelos operacionais das plataformas digitais intimamente ligadas ao mundo
fisico, operacionalizando a ininterrupta transicao entre os mundos off-line e on-line”. Ou
seja, a Quarta Revolugdo Industrial ndo se trata somente da inser¢do da tecnologia na
producdo industrial, mas na criagdo de um ecossistema laboral artificialmente inteligente.

Todo o processo ¢ otimizado por meio de um enorme banco de dados, chamados de
big data. A inteligéncia artificial apoia as tomas de decisdes para que elas sejam mais
assertivas e satisfatorias. Sacomano e Satyro (2018, p. 16) concluem:

Podemos definir Industria 4.0 como um sistema produtivo, integrado por
computador e dispositivos moveis interligados a internet ou a intranet, que
possibilita a programacao, gerenciamento, controle, cooperagao e interagdo com o
sistema produtivo de qualquer lugar do globo em que haja acesso a internet ou a
intranet, buscando, assim, a otimizagdo do sistema e toda sua rede de valor, ou
seja, empresa, fornecedores, clientes, socios, funcionarios e demais stakeholders.

O conceito 4.0 nasceu na industria, mas hoje transcende para outros setores
produtivos e até mesmo para a educagao, saude e para o modo de vida, cuja base tecnologica,
a automacdo intensa e a capacidade de conexdo com a internet estdo impreterivelmente
presentes.

O objetivo deste trabalho ¢ levantar o perfil do trabalhador exigido nesta era
tecnologica e a possibilidade de instituir politicas publicas para protecao dos empregos. Para
auferir o objetivo proposto, este artigo estd constituido de seis se¢des, incluindo esta. A
segunda, se¢do aborda o novo sistema organizacional das empresas; a terceira sobre a
tendéncia de substituicdo da mao de obra pela automacao e pela tecnologia. A quarta se¢ao
apresenta as exigéncias do perfil do trabalhador da industria 4.0; a quinta se¢do trata de
politica publicas para protecdo do emprego e; a sexta, da conclusdo.

2. A ORGANIZACAO DA INUSTRIA 4.0

A conectividade mudou o mercado de consumo e o mercado da mao de obra. Silva
(2018) lembra que no inicio da producdo em massa da segunda era industrial, os artesdos
foram substituidos por trabalhadores pouco qualificados, gerando grande quantidade de
novos postos de emprego com baixos salarios. Ressalta que também foram criados postos
de trabalho mais qualificados, com o objetivo de projetar o processo de producdo dessa
massa assalariada. Esse outro grupo de trabalhadores gestores possuiam saléarios elevados.
Entretanto, o trabalho artesdo, cujas atividades eram consideradas intermedidrias entre a
massa assalariada e os gestores dessa massa, acabou desaparecendo.

Esse movimento fez com que a desigualdade entre trabalho ndo-qualificado e
trabalho qualificado aumentasse, ampliando com isso a diferenga salarial entre esses dois
grupos.
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A intensificagdo da automacao (na terceira revolucao) e da conectividade (na quarta
revolu¢do) geraram como tendéncia a criagdo de novas oportunidade de trabalho, em
especial aquelas de alta qualificacdo, ja que as vagas de média qualificagdo, podem ser mais
facilmente substituidas por robds e pela inteligéncia artificial.

Na industria 4.0 as mesmas tecnologias que extingue funcdes tradicionalmente
realizada por humanos, em especial na area industrial, também criam categorias de emprego
que usam o talento humano de maneira muito diferentes:

Nesse processo de mudangas e novas maneiras de trabalhar na nova era industrial,
observam-se acdes, atitudes e comportamentos que indicam os valores que
determinados individuos possuem ou devem possuir para lidar com os avangos
recentes e futuros nas tecnologias digitais. (LAPA, 2021, P. 30

Contudo, ¢ necessario observar que todas essas mudancgas nas relagdes de trabalho
impactam nas relagdes interpessoais, pois ¢ por meio do trabalho que se enxerga o mundo:

E a partir do trabalho que vocé age no mundo e que o mundo age em vocé. Antes
mesmo de trabalharmos, o trabalho ja trabalha em nés, afinal, comegamos a
estudar por volta dos 4 anos de idade e assim diariamente vamos a escola para nos
alfabetizarmos e nos educarmos para que, consequentemente um dia, quando
adultos, sejamos capazes de exercer uma profissio. E como uma voz que fala em
nossos ouvidos diariamente: vocé vai estudar para quando crescer trabalhar e
ganhar o seu dinheiro e ser alguém na vida. E, assim, a relagdo entre o ser humano
e o trabalho é uma relagdo de dominio, uma propulséo cerebral que conduz nossos
movimentos que se desenvolvem no mundo dos fatos; ¢ conexao do metafisico
com o fisico e, por isso, podemos dizer que o trabalho ¢ um ato de exteriorizagao
do nosso in para o out e até mesmo do eu para nés. (ROCHA, PORTO e
ALVARENGA, 2020 p. 56/57)

Toda essa ressignificacdo causada pelas mudangas, exige ainda mais mudangas e
adaptacdes, porque embora estejamos inseridos nesse novo contexto da industria 4.0, ainda
contamos com formas de emprego tradicionais:

O mundo do trabalho atualmente vivencia uma verdadeira miscigenagdo laboral,
misturando a relagdo de emprego tradicional (constituida faticamente na 1°
Revolugdo Industrial e regulamentada na época da 2* Revolugdo Industrial, com o
taylorismo e o fordismo), que foi alterada na 3* Revolugdo Industrial, com o
toyotismo, ensejando assim o teletrabalho e a terceirizagdo, o que estd sendo
transmutado pela Revolugao 4.0, que vem a passos largos alterando a visao que se
tem acerca do labor humano, redesenhando o mercado e levantando bandeiras a
respeito das novas modalidades de trabalho. (ROCHA, ABAURRE E PORTO,
2020, p. 56/57).

E nesse ambiente de reestruturagio de uma nova hierarquia das modalidades de
trabalho, que comega no topo da administragdo empresarial e desce até os oficios menos
remunerados, que as indagagdes a respeito da empregabilidade surgem.

Afinal, a industria 4.0 vai gerar mais postos de empregos ou vai produzir uma grande
massa de desempregados?

3. EMPREGABILIDADE NA INDUSTRIA 4.0
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Alguns autores defendem que além de gerar um aumento de desempregos, a industria
4.0 também ird promover a precariza¢do do trabalho, vez que, segundo Rocha, Abaurre e
Porto (2020), os oficios que sobreviverem serdo cada vez menos remunerados, desprovidos
de empoderamento e estabilidade, estratificando-se em declive até formas de trabalho sem
qualquer tipo de remuneracdo, como o trabalho andlogo ao de escravo.

Em contrapartida, ha autores que defendem a existéncia e ampliagdo de cargos de
trabalho aqueles que detenham habilidades e competéncias, com alto poder de adaptagdo as
novas tecnologias, como defende Lapa (2021).

Essa dicotomia ultrapassa a opinido da doutrina quanto as previsdes futuras sobre o
mercado de trabalho da quarta revolucdo industrial. Ela representa tensdes contrarias que
impactam o mercado de trabalho. Nas palavras de Silva (2018) essa tensdo ¢ explicada da
seguinte forma:

Por um lado, a pressao para o crescimento da atividade econémica, na medida qu
e novos produtos sdo ofertados e novas necessidades sdo despertadas. Por outro,
a pressdo provocada pela conten¢do da demanda, causada pela perda de emprego
por muitos trabalhadores substituidos pela automacao e ainda nio preparados pa
ra os postos de trabalho 4.0. (SILVA, 2018, p. 105).

A tensdo mencionada pela autora pode ser representada pelo grafico a seguir, que
aborda os efeitos da capitalizacdo e da substituicdo:

Invengao

Capitalizagao & aumento Efeito substitui¢ao

de produtividade

substituigao do
trabalhador

mais desemprego

aumento de eficiéncia

cai 0 prego dos produtos

ik

aumenta o saldrio real
a por

7
> mais emprego
outros bens

Figura 1: tensdes por aumento ou diminuicio de emprego.
Fonte: SILVA (2018)

Entretanto a propria autora salienta que esse modelo de capitalizagao foi baseado na
experiéncia da Segunda Revolucdo Industrial, vivido na implementagdo do fordismo,
quando entdo houve a substitui¢do apenas do trabalho manual, e ndo cognitivo, como ocorre
agora. Na Quarta Revolugdo Industrial também ha substituicdo do trabalho cognitivo pela
inteligéncia artificial.

A autora também faz outra ressalva, de que a capitalizacdo e a substituicdo em regra
acontecem em momentos distintos e enfatiza que em dado momento o desemprego seria
superior ao aumento de demanda por outros bens, gerando o que ela chama de “turbuléncia
social”.

A revolucdo industrial da quarta geragdo trard rupturas no mercado de trabalho
prejudiciais & propria coesdo social. E o que afirma Abramovay (2021).

Silva (2018) ainda afirma que a possibilidade do desemprego se junta as previsdes
de mudangas no rol de profissdes, com o desaparecimento de algumas e o surgimento de
outras.

INOVA —V Congresso Nacional de Inovagao e Tecnologia — UDESC — Sao Bento do Sul



De 19 a 21 de outubro de 2021

%g I N OV V Congresso Nacional de Inovagéo e Tecnologia

e} UDESC PLANALTO NORTE

H UNIVERSIDADE =
enl DO ESTADO DE CENTRO DE EDUCAGAO DO
. SANTA CATARINA PLANALTO NORTE

Portanto, ndo ¢ possivel afirmar qual serd o resultado deste cenario de adaptagdes
gerados pela Quarta Revolugao Industrial, mas pelas projecdes de alguns estudos, € razodvel
considerar que primeiramente ocorrera o evento da substitui¢do do trabalhador, para somente
depois desta ocorrer, se for o caso, o efeito da capitalizagao.

Quanto a substituicdo da mao de obra, os cientistas de Oxford, Cari Benedikt Frey e
Michael Osborne, promoveram em 2013 uma pesquisa em que classificaram 702 profissdes
de acordo com a probabilidade de sua substitui¢do pela inteligéncia artificial.

Segundo o estudo ha algumas profissdes com grande probabilidade de serem
substituidas como o telemarketing; calculistas; avaliadores de seguros; arbitros; secretarios
juridicos (os chamados paralegais); corretores de imoveis; trabalhadores rurais; secretarios,
assistentes administrativos; entregadores e mensageiros, considerados como fungdes
repetitivas e corriqueiras.

Contudo, a mesma pesquisa aponta que em contrapartida haverd o crescimento de
ocupagdes e cargos criativos e cognitivos de altos salérios, em relagdo as ocupagdes manuais
de baixos salarios.

Kon (2017) afirma o que ja se podia desconfiar: é a qualificagdo estratégica da mao
de obra, que mitigara os impactos da ciberizacdo da Quarta Revolu¢ao Industrial.

Neste sentido a autora registra que “a medida que aumenta a automagdo, ha a
necessidade da evolucdo de qualificacdo de mao de obra de um nivel para outro da estrutura
ocupacional”, de modo que “passa a existir a necessidade de outras tarefas indiretas como
programacdo (informatica), engenharia, matemadtica, que criam novos trabalhos
especializados” (KON, 2017, p. 06)

A qualificacdo profissional compensara a perda de ocupagdes ou empregos na
industria com novas formas de ocupagdes, as quais estardo mais voltadas para a area de
tecnologia e informatica e que demandem maior habilidade, estudo e criatividade.

Ou seja, se ¢ inevitavel haver substituicdo da mao de obra humana pela inteligéncia
artificial e pela automagdo, o que resultard em aumento do desemprego, € possivel suavizar
este impacto promovendo qualificagdo profissional, objetivando transformar o trabalhador
atual em um trabalhador 4.0.

Mas como deve ser esse trabalhador 4.0? O que se espera dele?

4. O PERFIL DO PROFISSIONAL NA INDUSTRIA 4.0

Conforme Klaus Schwab, citado por Rocha, Abaurre e Porto (2018, p. 29), fundador
e presidente executivo do Forum Economico Mundial, a Quarta Revolugdo Industrial
promove a convergéncia entre inovagdes tecnologicas como: “Inteligéncia artificial (IA),
robotica, a internet das coisas (IoT, na sigla em inglés), veiculos autdbnomos, impressao em
3D, nanotecnologia, biotecnologia, ciéncia dos materiais, armazenamento de energia e
computa¢do quantica”.

Desta forma, presume-se que o trabalhador 4.0 precisaria estar inserido neste
universo e qualificado para essa nova realidade tecnologica.

Langando um olha mais especifico para o setor industrial pode ser visto por duas
Oticas. A primeira ¢ pelo contetido, onde o trabalho pode ser classificado entre cognitivo e
manual. O segundo ¢ sobre o controle que o trabalhador detém sobre sua atividade, onde a
estrutura pode ser organica ou mecanizada.

Com relacdo ao contetido do trabalho, Silva (2018) observa que as atividades
manuais serdao fortemente substituidas, sendo as atividades manuais de rotina substituidas
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pela mecanizagdo (e na verdade ja o foram na Terceira revolucdo Industrial) e as atividades
manuais de ndo rotina (como dirigir por exemplo) substituidas pela inteligéncia artificial.

Na Industria 4.0 as atividades cognitivas de rotina também serdo substituidas pela
automacdo. Conclui-se que somente as atividades cognitivas de ndo rotina é que terdo
dificuldades de substituicao, sendo mantidas pelo mercado de trabalho. Para Silva (2018)
“os trabalhos cognitivos e ndo rotinizados usam a inteligéncia criativa, por exemplo
desenvolvendo solugdes criativas para resolver um problema, e/ou a inteligéncia social, por
exemplo em casos de negociacdo com um grupo que reuna diferentes interesses.

Com relag@o ao controle que o trabalhador detém sobre sua atividade, ainda ndo se
sabe qual sera o grau de autonomia, o qual dependerd do projeto técnico da empresa.
Contudo, Silva (2018) menciona que as perspectivas demonstram que a forma
organizacional da Industria 4.0 serd voltada para a inovagdo, cuja atividade que define o
valor da empresa serd a pesquisa e desenvolvimento (P&D). A autora afirma que as
estruturas serdo mais organicas € menos mecanizadas e que o trabalho serd desenvolvido por
meio de projetos.

Ou seja, com a mudanga do conteudo de trabalho, da autonomia do trabalhador e da
estrutura organizacional da empresa, o perfil do trabalhador 4.0 também precisa mudar.

Para Lapa (2021) o trabalhador devera estar apto a mudangas, com um alto poder de
adaptacdo as novas exigéncias tecnoldgicas impulsionadas pela Industria 4.0, incorporando
calores humanos (ou tipos motivacionais) como conceitos do desejavel que guiam a vida das
pessoas”

Silva (2018), ao citar Kleindienst afirma que o profissional 4.0 devera ter perfil
colaborativo e adaptéavel:

devera reunir uma série de habilidade que hoje ndo sdo encontradas na fabrica
tradicional, como: conhecimento e habilidade em TI, processamento e analises de
dados; conhecimento de data science, conhecimento de estatistica; capacitag@o
para analise organizacional e processual; habilidade para interagir com interfaces
modernas; adaptabilidade e habilidade para mudanca; capacidade de trabalho em
equipe; inteligéncia social e capacidade de comunicagao. (SILVA, 2018 p. 109)

Lapa (2021) apresenta um quadro relacionando os valores humanos de Schwartz com
os perfis profissionais exigidos nesta nova era digital:
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Valores humanos Perfis dos profissionais Fonte
Profissional com sabedoria, ;
. X . X : Pereira et
Universalismo-compromisso | atitude e empatia ao saber se
al. (2018)
colocar no lugar do outro.
Flexibilidade em saber lidar e
ter uma boa convivéncia com .
. . SO . Pereira et
Universalismo-tolerancia as pessoas e com os robds
al. (2018)

Estimulacdo

Necessidade de profissionais

com formacdo integrada nas
diversas formas de conhecimento,
exigindo trabalhar com equipes
multidisciplinares e com
capacidade de interacdo de
diferentes dreas de conhecimento.

Aires, Moreira e
Freire (2017)

Autodirecdo de pensamento

Os profissionais devem apresentar

caracteristicas como habilidades

Roncati, Silva e
Madeira (2018)

sociais, mais criatividade,

capacidade de tomar decis6es
em cenarios de incerteza, serem

propositivos e gerir novas ideias.

Autodirecdo de acdo

Profissionais com este valor
surgem com oportunidades
para serem mais autdnomos

e usufruirem de uma maior
liberdade no controledo seu
trabalho, exigindo também um
nivel de qualificacdo superior.

Bauer et al.
(2015)

Seguranca pessoal

N&o basta o profissional possuir
novas habilidades no trabalho,
ha também um componente

de bem-estar, com suporte ao
comportamento ergonémico e

saudavel no local de trabalho.

Ras et al. (2017)

Poder sobre recursos

As empresas devem reconhecer

a importancia estratégica dos
trabalhadores, sendo necessarias
novas interfaces homem-maquina
que permitam novos modos de
interacdo adaptados as novas
restricdes de trabalho.

Santos et al.
(2018)

Conformidade com regras

Os profissionais na Industria 4.0
deverdo ter foco no trabalho
em equipe, com capacidade de

seguir regras e normas, trocando

Hecklau et
al. (2017)
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Conformidade interpessoal

Trabalhadores com competéncia
social envolvendo conhecimentos
e habilidades para realizar
objetivos e planos em interaces
sociais, caracterizadas por
comportamentos comunicativos,
cooperativos em relacdo a outras

pessoas, ética e empatia.

Schaper et al.
(2012) apud
Costa (2018)

Universalismo-tolerancia

Profissionais que aceitam
mudancas, especialmente
altera¢Ges relacionadas ao
trabalho devido a rotacdo de
tarefas ou reorientagdes, com

tolerdncia a ambiguidade.

Hecklau et
al. (2016)

Figura 2: valores humanos e perfis profissionais.
Fonte: LAPA (2021)

Frey e Osborne (2013) apresentam uma tabela categorizando aptidoes laborativas
quanto ao risco de serem substituidas pela tecnologia. As varidveis ‘“belas-artes”,
“originalidade”, “negociagdo”, “persuasdo”, “percep¢do social” e “ajudar e cuidar dos
outros”, todas exibem valores relativamente altos na baixa categoria de risco.

Variable Probability of Computerisation
Low  Medium High
Assisting and caring for others 48+20  41+17 34410
Persuasion 48+7.1 35498  32+£7.8
Negotiation 44+7.6 33+£93  30+8.9
Social perceptiveness 51+£7.9 41£74 3755
Fine arts 124£20 3.5+12  1.3£55
Originality 51+6.5 35+12 32456
Manual dexterity 22418  34+15  36+14
Finger dexterity 36+10  39+10  40+£10
Cramped work space 19£15 37426  31+£20

Figura 3: Probabilidade de substituicio de aptiddes laborativas.
Fonte: FREY e OSBORNE (2013)

Abramovay (2021) apresenta uma ideia distinta, pregando que nem mesmo a
educacdo consiga reverter essa tendéncia de desemprego na era digital. O autor cita Martin
Ford e Roberto Mangabeira Unger e a ideia de “um sistema de renda basica universal que se
volte a melhorar a formacao dos trabalhadores, a promover a alternancia entre periodos de
trabalho e periodos de formacao e a valorizacdo de atividades socialmente tuteis, mas que o
mercado ndo necessariamente reconhece”.

Diante de tantas incertezas e prognosticos, como se deve proceder?

5. POLITICAS PUBLICAS DE PROTECAO DO EMPREGO
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Combater as desigualdades, qualificar os trabalhadores, considerar uma renda
minima para todos os cidaddos. O importante ¢ que sejam instituidas Politicas Publicas de
protecdo do emprego.

Para tanto ¢ preciso monitorar as condi¢des de empregabilidade nos ambientes de
trabalho, em especial, na industria, segmento onde a Quarta Revolucdo inaugura suas
rupturas, avangando para outras areas.

GONCALVES et al (2019), utilizando técnicas de painel de dados espaciais para
controlar efeitos municipais ndo observados e possivel dependéncia espacial no periodo
1995-2014, revela que os mecanismos de estimulos de crescimento entre os municipios
devem ser diferentes, dependendo do tipo de industria que este municipio possua.

O autor utiliza as teorias dos efeitos de externalidades sobre crescimento regional: a
teoria da especializagdo setorial de Marshall e; a teoria da diversificagdo setorial de Jacobs,
para observar os efeitos dos mecanismos de estimulos de crescimento:

Tanto a especializagdo quanto a diversidade setorial importam para o crescimento
local (...). Por outro lado, em termos de recepgdo dos transbordamentos, setores
de baixa tecnologia e industria extrativa sdo sempre estimulados por
especializagdes de mesma intensidade tecnologica. Diferentemente, os grupos de
maior intensidade tecnologica recebem estimulos de diferentes especializagdes
setoriais por nivel de intensidade tecnologica. (...) Como associagdes negativas
entre o indicador acima e a variagdo de emprego também foram constatadas tanto
para setores de maior quanto para os de menor intensidade tecnoldgica, nota-se
que o debate diversificagdo/especializagdo pode variar consideravelmente por
grupo industrial. (GONCALVES, et al 2019)

Ou seja, quanto mais baixa ¢ a tecnologica da industria, melhor sera seu estimulo se
o mercado de trabalho for concentrado. J4, as industrias com intensidade tecnologica serdo
mais bem estimuladas se houver diversos tipos de servicos em grandes aglomeragdes.

Diante dessa constatacdo, percebe-se que os efeitos de externalidade sobre o
crescimento local, em que se pode considerar nimero de estabelecimentos, nimero de
empregos, média salarial, produto interno bruto dentre outros, depende dos segmentos
industriais e da intensidade tecnoldgica das industrias de cada local.

Assim, para que cada municipio desenvolva uma Politica Publica de Prote¢do do
Emprego efetiva, ¢ preciso conhecer de modo profundo sua realidade. Essa tarefa nao ¢ facil
em um periodo em que se vive um apagao de informagdes dos bancos de dados, em razao
da pandemia causada pela Covid-19, dentre outros motivos.

6. CONCLUSAO

O objetivo central deste artigo foi analisar o perfil do trabalhador exigido na industria
4.0 e a possibilidade de instituir politicas publicas para prote¢do dos empregos.

Diante de toda disruptura gerada pela revolucao 4.0, percebe-se ser necessario e
imperioso preparar o profissional do futuro para as exigéncias do mercado de trabalho, com
énfase na inteligéncia social, dominio tecnologico e capacitagdo para andlise organizacional
e processual.

Também ¢ imprescindivel implementar politicas publicas de prote¢do dos empregos,
como instrumento de igualdade e equilibrio nesta sociedade contemporanea, em constante
avanco tecnologico, repleta de incertezas e em continua transformagao.
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